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Paatdsesitys

Paatos

Valmistelija: tekninen johtaja

Sonkajarven vesihuoltolaitos on osallistunut Yla-Savon Vesi Oy:n
osakaskuntien yhteiseen markkinatutkimukseen asiakkaille. Tavoitteena oli
selvittaa vesilaitosten kotitalousasiakkaiden mielipiteitd veden laadusta ja
vesilaitoksen toiminnasta. Tutkimuksen kohderyhman muodostivat kunkin
vesilaitoksen toiminta-alueella asuvat 25-74 vuotiaat. Tutkimuksessa oli
mukana lisalmi, Kiuruvesi, Lapinlahti, Sonkajarvi, Vierema/Yla-Savon Vesi
Oy. Haastatteluja tehtiin kaikkinaan n. 2 985 kpl. Tutkimuksen teki
Taloustutkimus Oy.

Tekninen johtaja:
Tekninen lautakunta merkitsee saaneensa tiedoksi WACSI 2023
asiakastyytyvaisyystutkimuksen tulokset.

Tekninen lautakunta:
Tekninen lautakunta merkitsi saaneensa tiedoksi WACSI 2023
asiakastyytyvaisyystutkimuksen tulokset.



