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Valmistelija: Talous- ja hallintojohtaja 
 
Sonkajärven kunta on liittynyt Hanselin Teleoperaattoripalvelut 2020–2024 
puitejärjestelyyn. Puitejärjestelyn toimittajana on ollut Telia Finland Oyj. 
Sopimuskausi on päättymässä. 
 
Sopimus tarjoaa: 
Matkapuhelinverkon liittymät, liikenne ja mobiilidata 
Vaihde-, välitys- ja informaatiojärjestelmät 
Tavoitettavuuspalvelut 
Asiakaspalveluratkaisut 
Puhelunvälityspalvelut 
Puitejärjestelyn palveluita tukevat asiantuntijapalvelut 
 
Puitejärjestelyt ovat tarkoituksenmukainen ja kustannustehokas tapa 
toteuttaa hankintoja, joissa ei ole paikallista tarjontaa. 
 
Hansel on käynnistämässä uutta Teleoperaattoripalvelujen kilpailutusta. 
Teleoperaattoripalvelut 2025–2030 puitejärjestelyyn tulee liittyä viimeistään 
25.4.2024. 
 

Päätösesitys Kunnanjohtaja: 
Kunnanhallitus päättää, että Sonkajärven kunta liittyy 
Teleoperaattoripalvelut 2025–2030 puitejärjestelyyn. 
 

Päätös Kunnanhallitus: 
Kunnanhallitus yksimielisesti hyväksyi päätösesityksen. 
________ 
 

 
 


