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. Johdanto

1.1. Tausta

Ulosottolaitoksen toimipaikoista saadetdan 1.12.2020 voimaan tulleella oikeusministerion
asetuksella (207/2020). Ulosotolla on 64 toimipaikkaa.

Ulosottolaitoksen toimipaikat ovat Espoo, Forssa, Haapajarvi, Helsinki, Huittinen, Hyvinkaa,



1.2.

Hameenlinna, lisalmi, lkaalinen, Inari, Joensuu, Jyvaskyla, Jamsa, Jarvenpaa, Kajaani,
Kangasala, Kankaanpaa, Kauhajoki, Kemijarvi, Kemi, Kristinankaupunki, Kokkola, Kotka,
Kouvola, Kuhmo, Kuopio, Kuusamo, Lahti, Lappeenranta, Lohja, Loimaa, Maarianhamina,
Mikkeli, Muonio, Mantta-Vilppula, Nokia, Nurmes, Oulu, Parainen, Pello, Pieksdmaki,
Pietarsaari, Pori, Porvoo, Pudasjarvi, Raahe, Raasepori, Rauma, Riihimaki, Rovaniemi, Salo,
Savonlinnan, Seindjoki, Sodankyla, Suomussalmi, Tampere, Turku, Uusikaupunki, Vaasa,
Valkeakoski, Vantaa, Varkaus, Ylivieska ja Aanekoski.

Ulosoton toimipaikkaverkko on ollut 1ahes ennallaan vuodesta 2013 lahtien. Ennen 1.1.2013
voimaan tullutta asetusta ulosottovirastoilla ja maakunnanvoudinvirastolla oli yhteensa 178
toimipaikkaa, jotka vahenivat 66:een. Imatran ja Raision toimipaikat lakkautettiin
oikeusministerion asetuksella 1.2.2016 (54/2016).

Ulosoton organisaatiota on uudistettu vuoden 1996 paikallishallintouudistuksesta lahtien
vahentamalla ulosottopiirien maaraa 231:std 22:een. Toimipaikkaverkostoa ei muutettu
ulosottopiirien yhdistymisen yhteydessa ja toteutettujen organisaatiouudistusten edellytyksena
on ollut toimipaikkojen sailyttdminen ennallaan.

Valtakunnanvoudinvirasto  teki oikeusministeridlle  syksyllda 2017 osana ulosoton
rakenneuudistushanketta  esityksen  ulosoton  toimipaikkaverkoston  uudistamisesta.
Valtakunnanvoudinvirasto ehdotti 19 toimipaikan lakkauttamista. Oikeusministerid kuitenkin
katsoi, ettd ulosottovirastojen asiakaskaynneista ollut saatavilla kattavaa tilastointia, minka takia
toimipaikkojen tarvetta paikkakunnittain ei voitu arvioida. Toimipaikkaverkko pysytettiin
uudistuksessa ennallaan.

Ulosottolaitoksen on toteutettava tulevina vuosina tuottavuussaastdja. Toimipaikkaverkon
suunnittelussa on huomioitu maararahakehyksiin kohdistuvia saastovelvoitteita, jotta niita
voitaisiin kohdentaa mahdollisuuksien mukaan ensisijaisesti toimitilamenoihin.

Nykytilan kuvaus

Asiointi ulosottoviranomaisen kanssa on jarjestetty nykyiselldan kattavaksi puhelimitse ja
sahkdisin menetelmin. Asiointi on mahdollista puhelimitse aina arkipaivisin, asiakaspalvelun
vasteajat ovat lyhyet ja niiden toteutumista seurataan jatkuvasti. Liséksi ulosoton asiakkaana
olevan velallisen asioita hoitavilla nimetyilld ulosottomiehilla on paivittdin asiakaspalveluaika,
jolloin he ovat varmimmin tavoitettavissa. Asiakasviestintda hoidetaan paljon sahkdpostitse ja
sdhkdisen asioinnin  kautta. Ulosottolaitos  kehittdd  asiakaspalvelua kerdamalla
asiakaspalautetta.

Ulosoton palvelupisteista kuusi on avoinna arkipaivisin virka-ajan. Toimipaikkojen kayntiasiointi
on tullut vahaiseksi ja aukioloaikoja on supistettu. Asiakkaat ovat myds omaksuneet sahkoisten
asiointipalveluiden kayton, ja ulosottotehtavien tehokas hoitaminen ei enaa edellyta velallisen
henkildkohtaista tapaamista samassa maarin kuten ennen. Tiedonhankinta tehdaan paaosin
sahkdisin menetelmin ja virkatehtavat keskittyvat niille alueille, johon vaestd on keskittynyt.

Palveluita on viime vuosina kehitetty ja neuvontapalveluita tarjotaan ulosoton palvelupisteiden
lisdksi myds ns. talousneuvoloissa, joita on noin 30. Talousneuvolat toteutetaan yhteistydssa
muiden viranomaisten kanssa ja palvelua on myds pilotoitu etdasiointina.

Henkilokunnan tydskentelytapoihin on myds muutoin tullut iso muutos. Ulosotossa on
mahdollistettu laaja etatyd ja toimitilojen kayttdaste on alentunut, koska etatydstd on tullut
suosittu tydoskentelymuoto. Ulosoton henkildstdmaara on myds supistunut ja toimipaikkojen
vahainen henkilostomaara vaikeuttaa tyoturvallisuusasioiden huomioimista
kayntiasiakaspalvelussa ja ulosottomiesten virkatehtavissa. Kaikissa ulosoton toimipaikoissa ei
ole mydskaan erillisia asiakkaiden vastaanottotiloja.
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Toimipaikkaverkoston arvioidaan olevan nykyisellddn ylimitoitettu suhteessa kansalaisten
asiointitarpeeseen ja laaja suhteessa muiden valtion viranomaisten palveluverkostoihin. Eri
viranomaisten yhteispalvelupisteitd ollaan myo6s voimakkaasti kehittdmassa ja se tulee
mahdollisesti  vaikuttamaan kaikkiin  viranomaistoimijoihin.  Digitaalisten  palveluiden
kayttdédnottoa halutaan laajentaa valtionhallinnossa saastdvelvoitteiden saavuttamiseksi.

Tihea toimipaikkaverkosto aiheuttaa myés tarpeettomia kustannuksia, jos toimipaikalle ei ole
kayttoa tai se on vahainen. Ulosottolaitoksen toiminnansuunnittelussa on perusteltua arvioida
mahdollisuus alentaa toimitilakuluja, kun samalla toimintamaararahoja kaytetddn muun muassa
sahkdisten palveluiden kehittdmiseen asiakaspalvelun parantamiseksi.

Esityksen tavoitteet

Ulosottolaitoksen tavoitteena on uudistaa ulosoton toimipaikkaverkkoa vastaamaan ulosoton
muuttuneita toiminnallisia tarpeita ja taloudellisia tehokkuusvaatimuksia. Esityksessa
huomioidaan myds valtion toimitila- ja palveluverkkohankkeen vaikutukset, valtion
henkilostostrategia muut vireilla olevat hankkeet.

Ulosottolaitoksen on Ulosottokaaren 1 luvun 11 §:n mukaan toimintaa jarjestettdessa
huolehdittava palveluiden alueellisesta saatavuudesta ja kielellisten oikeuksien toteutumisesta.
Lain esitdiden mukaan palveluiden alueellisesta saatavuudesta huolehtiminen pitada sisallaan
sen, ettd kullekin laajan taytantédnpanon alueelle on jarjestettdvd asiamukaiset ja
toiminnallisesti riittavat ulosottopalvelut Kkaikille asiakkaille riippumatta siita, missa
toimintayksikdssa heidan asioitaan hoidetaan. Ulosottoviranomaisella on myos Kkielelliset
velvollisuudet palveluiden tuottamisessa ja asiakkailla oikeudet kayttdd omaa kieltdan
ulosottoviranomaisen kanssa asioidessaan siten kuten perustuslaissa, kielilaissa, saamen
kielilaissa ja Ahvenanmaan itsehallintolaissa saadetaan.

Taman esityksen lahtdkohtana on se, ettd palveluita tuottavien toimintayksikdisen
henkiléstoresurssit eivat muutu, kielellisten oikeuksien toteutuminen ulosottoasioissa turvataan
ja asiointi ulosoton palvelupisteessa on mahdollista.

Palveluiden saatavuuden arvioinnissa huomioidaan ulosoton sahkdisten palveluiden tarjonta ja
puhelinasiointi, mahdollisuudet etadasiointiin ja asioimisetaisyys ulosoton palvelupisteeseen.
Toiminnallisiin tarpeisiin vaikuttavina seikkoina huomioidaan tyéturva-asiat ja ulosottomiesten
toimitusmatkat.

1.4.Esityksen valmistelu

Kehittamissuunnitelmaa on edeltdnyt oikeusministeridlle 8.2.2023 toimitettu ehdotus
toimipaikkaverkon kehittamiseksi (UOL/3504/2022). Ehdotuksessa kuvattiin ulosoton nakemys
toimipaikkaverkon kehittamistarpeille. Ehdotus julkaistiin henkildstdlle.

Oikeusministeri6 asetti ulosotolle tulostavoitteet laatia toimipaikkaverkon kehittdmissuunnitelma
kesakuun loppuun mennessa 2024. Toimipaikkaverkon kehittamissuunnitelma on laadittu
virkatydbnd  valtakunnanvoudin  kansliassa. = Suunnitelmaa on  kasitelty  ulosoton
yhteistyotoimikunnassa ja toimipaikkaverkoston muutosesitysta seka sen perusteita kasiteltiin
yhteistoimintalain 3 luvun 19 §:n mukaisessa neuvottelussa henkiloston edustajien kanssa.
Neuvottelutilaisuuksia pidettiin kolme.
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Toimitilojen hankintaperiaatteet ja tilatehokkuus

Ulosottolaitos noudattaa toimitilahankinnoissa valtioneuvoston periaatepaatésta valtion
toimitilastrategiaksi seka oikeushallinnon tydymparistd ja toimitilakonseptia. Nama asiakirjat
ohjaavat tilojen kayttéd ja myoOs asiakaspalvelupisteiden sijoittelua. Valtion uusimman
toimitilastrategian tavoite on, etta toimistotilojen tilatehokkuus on 10 neliétéd henkildtydvuotta
kohden. Toimistotilojen  tehokkuusvaatimukset  edellyttdvat  ulosottoa  selvittdmaan
toimitilatarvetta myos siltd osin, kuin kyse ei ole toimipaikan lakkauttamisesta. Tallaisia
toimitiloja Ulosottolaitoksella on Helsingissa ja Turussa. Nama toimitilat ovat nykyaan ulosoton
keskushallinnon kaytossa.

Palveluiden saatavuus

Asiointi ulosoton toimipaikoissa ja asiakaskaynnit

Toimipaikkojen aukiolo on jarjestetty palveluiden kysynndn mukaan. Ahvenmaan, Helsingin,
Kuopion, Turun, Tampereen ja Oulun toimipaikat ovat avoinna 8.00—16.15.Toimipaikoista 28 on
auki sopimuksen mukaan ja 30 toimipaikalla on rajoitettu aukiolo.

Kayntiasiakkaita kaikissa ulosoton toimipaikoissa oli vuoden 2023 aikana yhteensa 16 800 (17
500 vuonna 2022 ja 13 650 vuonna 2021). Helsingin toimipaikan asiakaskayntien maara oli
suurin. Sielld asiakaskaynteja tilastoitin 2 060. Tama tarkoittaa paivassa keskimaarin
kahdeksaa asiakaskayntia. Helsingin, Turun ja Tampereen asiakaskaynnit muodostivat
yhteensa 27 % kaikista asiakaskdynneistd. Vain naissd kolmessa toimipaikassa
asiakaskaynteja oli yli 1 000 vuoden 2023 aikana.

Yli 500 asiakaskayntia tilastoitin vuoden aikana edellisten lisdksi Vantaalla, Jarvenpaassa,
Joensuussa, Kuopiossa, Porissa, Jyvaskylassa, Lahdessa ja Oulussa. Asiakaskaynnit ndissa
11 toimipaikassa olivat 53 % kaikista ulosoton asiakaskdynneista. Ulosoton toimipaikkojen
kayntiasiakkaiden maara on hyvin alhainen ja kaynnit keskittyvat vaestokeskittymiin. Lisatiedot
esitetaan liitteessa toimipaikoittain.

Valtionvarainministerid on julkaissut selvityksen 27.5.2020 nimeltdan "Kohti julkisen hallinnon
yhteistd asiakaspalveluverkostoa 2030”. Keskustelupaperi on osa julkisen hallinnon
strategiaty6ta, jonka tarkoituksena on ollut tuottaa tietopohjaa valtion palvelupisteverkoston ja
julkisen hallinnon yhteisen asiakaspalvelun kehittamisen tueksi ja hyodynnettavaksi julkisen
hallinnon strategiatydssa. Tassa selvityksessa on arvioitu kayntiasiointimaarien puolittuvan
nykyisestd vuosikymmenen loppuun mennessa. Kayntiasiointimaarien laskuun arvioidaan
selvityksen mukaan vaikuttavan sdhkdisen asioinnin mahdollisuuksien laajeneminen,
kayntiasiointia edellyttavien toimintamallien vaheneminen, alueellinen vaestdnkehitys ja
sahkoisen asioinnin kyvykkyyksien paraneminen. Naiden seikkojen arvioidaan vaikuttavan
myo6s kayntiasioinnin vahenemiseen ulosoton toimipaikoissa.

Asiointi ulosottoviranomaisen kanssa puhelimitse ja sahkoisin menetelmin

Ulosoton puhelinasiakaspalvelussa annetaan ulosoton yleistd neuvontaa ja asiakkaita
palvellaan suomen - ja ruotsin kielelld. Asiakaspalvelun vastaamisprosentti oli vuonna 2023 85
ja keskimaarainen jonotusaika oli 1:05 minuuttia (noin 80 % saapuneista puheluista ja
jonotusaika ka. 1:23 minuuttia vuonna 2022, noin 77 % saapuneista puheluista vuonna 2021 ja
jonotusaika ka. 1:46 minuuttia vuonna 2021). Lisaksi velallisen asioiden kasittelyyn nimetyn
ulosottomiehen tavoittaa asiakaspalvelulle varattuina aikoina paivittain. Perustaytantéénpanon
ulosottotarkastajat vastaavat asiakaspuheluihin arkipaivisin klo 10-12 valilla ja laajan



taytantdonpanon ulosottoylitarkastajien yhteydenotot ohjataan tekemaan ensisijaisesti myos
arkisin klo. 10-12 valilla. Yhteyden ulosottotarkastajiin ja ylitarkastajiin saa lisaksi muinakin
aikoina.

Ulosoton sahkdisia palveluita on kehitetty asiakaslahtbisesti ja sen kayttdjamaarat ovat
lisdantyneet nopeasti. Ulosoton sahkdinen asiointi on otettu kayttddon helmikuussa 2018.
Asiointipalvelussa on talld hetkelld kattavat palvelut velallisille, hakijoille/asiamiehille,
maksukiellon saajille ja viranomaisille. Ulosottohakemuksista 98 % tulee vireille sahkdisesti.
Velallisen ja velkojien palveluiden sahkdistamisaste on noin 78 %. Vuonna 2023 sahkoiseen
asiointiin kirjauduttiin noin 3,3 miljoonaa kertaa (vuonna 2022 noin 2,8 miljoonaa kertaa ja 2021
noin 2,2 miljoonaa kertaa). Ulosottovelkaa maksettiin sdhkdisen asioinnin kautta noin 139 000
kertaa (v. 2022 noin 125 000 kertaa ja vuonna 2021 noin 99 000 kertaa), yhteensa yli euroa 109
miljoonaa euroa (v. 2022 yli 100 miljoonaa ja v. 2021 vahan alle 76 miljoonaa euroa).
Lahitulevaisuudessa kehittdmisen paapainopiste on nykyisten kayttajaryhmien palveluiden
parantamisessa.

Puhelimen lisaksi ulosottomiehiin saa yhteyden sahkdpostiviestilla tai viestilld sahkdisen
asiointipalvelun kautta. Asiointimahdollisuudet ulosottoviranomaisessa ovat kattavat.

3.3. Kohtuullinen asioimisetaisyys ja muiden viranomaisten palvelupisteet

Kohtuullista asioimisetaisyytta ja toimipaikkaverkon kattavuutta voidaan arvioida muiden valtion
viranomaisten palveluverkkojen perusteella. Verohallinnolla on ollut vuonna 2020
palvelupisteitd 50, poliisin lupahallinnolla 100, Tyd- ja elinkeinotoimistolla 75 ja
Maanmittauslaitoksella 26 (Lahde: Kohti julkisen hallinnon yhteista asiakaspalveluverkostoa
2030). Ulosoton toimipaikkaverkosto on muiden viranomaisten palveluverkostoon verrattuna
huomattavan laaja, kun otetaan huomioon kansalaisen vahainen asioimistarve ulosoton
palveluissa.

Tybttdmyysturvalaissa on otettu kantaa tydmatkan pituuteen hyvaksyttavana tydsta eroamisen
perusteena. Lain mukainen paivittdinen tydssakayntialueen tydmatka voi olla kokopaivatydssa
ajallisesti kolme tuntia ja osa-aikatydssd kaksi tuntia. Maaritelma on korvannut aiemman
kilometreihin perustuvan maaritelman. Vaikka lain tarkoitus on toinen, niin se antaa kuitenkin
suuntaviivoja siihen, ettd usein kertaluonteinen ulosoton toimipaikassa kaynti voisi olla yli
puolentoistatunnin asioimismatkan paassa. Harvaan asutuilla alueilla, kuten Lapissa ja It&-
Suomessa, asioimismatkat voivat perustellusti muodostua muuta Suomea pidemmiksi, koska
vaestdpohja on vahaisempi.

. Toiminnalliset tarpeet

. Ulosoton hakijoiden palveluntarve ja ulosottotyon toiminnalliset vaatimukset

Ulosoton hakijoilla ei tunnisteta asioimistarvetta ulosoton toimipaikkoihin. Lahes kaikki
ulosottohakemukset tulevat vireille ulosottoon sahkdisesti (kts. kohta sadhkoinen asiointi ja
puhelinpalvelut) ja ulosoton hakijoilla on I&ahtokohtaisesti kyvykkyys hankkia neuvontaa tai muita
palveluita puhelimitse tai sahkoisin menetelmin.

Suurin osa ulosottovelallisten ulosottoasioista kasitellaan perustaytantéonpanossa, joka on ns.
tietojarjestelmaperintad, eika tyd sisalla lainkaan asiakkaiden tapaamista tai toimitusmatkoja.
Vuonna 2023 perustaytantéonpanon osuus kasitellyistd asioista oli 61 % ja velallisista 74 %.
Toimipaikkaverkostolla ei ole vaikutusta perustaytantédnpanon tyéhoén. Toiminnon henkildstd
on sijoittuneena Helsinkiin, Tampereelle, Turkuun, Vaasaan, Ouluun ja Kuopioon.
Perustaytantddnpanon ulosottotarkastajat palvelevat ulosoton asiakkaita puhelimitse ja
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sahkoisin menetelmin.

Laajan- ja erityistaytantoonpanon ulosottomiehet ottavat vastaan ja palvelevat ulosoton
velallisasiakkaita tarvittaessa kasvotusten toimipaikoissa. Ulosottovelallinen asioi ulosoton
toimipaikassa lahes aina ulosottomiehen kutsusta hanen taloudellisen tilanteensa selvittamista
varten ja Ulosoton pakkotaytantéénpanon luonteen takia ulosoton asiakasta voi olla joskus
vaikea tavata. Ulosottomiehen tydhdn kuuluu muun muassa hdadon toimittamista, omaisuuden
etsimistad ja ulosmitatun omaisuuden myyntitehtavia. Ulosotolla on nain olleen toiminnallinen
tarve olla sijoittuneena kohtuulliselle etaisyydelle ulosoton asiakkaista ja ulosottotoimien
kohteena olevasta omaisuudesta virkatehtdvien hoitamista varten. Kaytadnndssa ulosoton
taytantdonpanotehtavat keskittyvat alueille, joissa on enemman asutusta ja elinkeinoelamaa.

Nykyisista toimipaikoista 12 on sellaisia, jossa ei ole yhtaan ulosottoylitarkastajaa ja ne ovat
auki erillisesta sopimuksesta. Naiden toimipaikkojen sailyttdminen voi olla perusteltua, mikali
niissa tehdaan vahaistd enemman ulosottotoimituksia ja edulliset vuokrakulut puoltavat
toimitilan sailyttamista, eika tilakysymys ole muuten jarjestettavissa.

Henkilokunnan tyoturvallisuus

Ulosottoylitarkastajien taytantoonpanotehtavien suorittaminen edellyttda usein yksityiskoteihin
menemista ja virkatehtavien suorittaminen huolellista tyoturvallisuusnakokohtien huomioon
ottamista. Tyoéturvallisuusnékdkohdat edellyttavat, ettei kyseisia virkatoimituksia tehda yksin.
Ulosottomiehella on oltava mahdollisuus ottaa virkatehtaviin mukaan toinen ulosottomies myos
toimitustodistajan roolissa. Toimitustodistaja on paikalla havainnoimassa toimituksen kulkua.

Tyoturvallisuusseikat edellyttdvat kaytdnndssa sitd, ettd toimipaikkojen on taytettava
ulosottomiesten vahimmaismaaravaatimukset. Jotta henkildston tydturvallisuusnakékohdat ja
mahdollisuus toimitustodistajaan voitaisiin huomioida myos loma-aikoina ja poissaolotilanteissa,
toimipaikassa olisi oltava kaytanndssa vahintdan kolme tai nelja virkatoimituksia tekevaa
ulosottomiesta. Talla hetkelld 64 toimipaikasta 27:ssa on 0-3 ulosottoylitarkastajaa. Naissa
toimipaikossa toiminnan jarjestdminen ei varmuudella onnistu hairiéttd jatkuvasti ympari
vuoden. Mydskaan muu asiakaspalveluhenkildsta ei voi olla yksin ulosoton toimipaikassa, jossa
on asiakaspalvelua.

Virkatoimitukset ovat ulosottomiehille myds tydturvallisuusseikka varsinaisen toimitusmatkan
osalta. Pitkat ajomatkat liikenteessa vaikuttaa henkilostdn jaksamiseen.

. Valtion toimitila- ja palveluverkkohanke ja muut vireilla olevat hankkeet

Valtion toimitila- ja palveluverkkohanke

Palvelu- ja toimitilaverkkouudistuksen tavoitteena on luoda yksi yhteinen valtionhallinnon ja
Kelan asiakaspalveluverkko vuoteen 2030 mennessa ja tiivistaa toimitilojen maaraa joulukuussa
2021 hyvaksytyn valtion toimitilastrategian mukaisesti. Palvelujen Iahtokohtana on kattavat
sahkdiset asiointipalvelut, joita kayntiasiointi tdydentdd. Tulevaisuuden kayntiasioinnissa
painottuvat monialainen palvelu, digituki ja etapalvelu.

Toimitilastrategian tavoitteena on, etta neljannes valtion henkiléstdsta tydskentelisi virastojen ja
laitosten yhteiskayttétiloissa vuoteen 2030 mennessa. Hankkeessa valtion virastojen

kayntiasiointi kootaan vaiheittain julkisen hallinnon yhteisiin asiakaspalvelupisteisiin ja
palvelupisteet sijaitsevat kansalaiselle korkeintaan tunnin ajomatkan paassa.

Asiakaspalveluverkko toteutetaan vaiheittain. Ulosottolaitos on ollut mukana hankeen
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ensivaiheen toteutuksessa Lappeenrannassa ja Lahdessa. Hankkeen tavoitteena oleva
palveluverkosto 90 palvelupisteellda tulee olemaan laajempi kuin nykyinen ulosoton
toimipaikkaverkosto. Kaytanndssa suunniteltu asiakaspalveluverkko riittaa kattamaan
kokonaan kansalaisten mahdollisuuden asioida ulosottoasioissa palvelupisteessa.
Asiakaspalveluverkosto on kuitenkin valmis vasta vuonna 2030.

5.2. Valtion henkildstostrategia

Ulosottolaitos toteuttaa my0Os valtion henkilostostrategiaa vuoteen 2030 saakka.
Henkilostostrategian tavoitteita toteutetaan mm. siirtymalla yhteisiin tydymparistoihin ja
toimeenpanemalla valtion palvelu- ja toimitilanverkon uudistamishanketta.

5.3.Digi ensin -ohjelma

6.1.

Viranomaisten toimintaa ohjataan digitaalisten palveluiden kehittdmiseen ja kansalaista
ohjataan naiden palveluiden kayttéonottoon. Paaministeri Petteri Orpon hallitusohjelmassa
todetaan, ettd Suomi siirtyy asteittain digitaalisten palveluiden ensisijaisuuteen
viranomaisasiointikanavana. Kehitysty6 aloitetaan hallituskauden aikana koskien viranomaisten
ensisijaisesti sdhkdisesti lahettamia tiedoksiantoja. Ohjelmassa laaditaan myo6s vaihtoehtoja ja
ratkaisuja asteittaiselle siirtymalle kohti laajempaa digitaalisten palveluiden ensisijaisuutta
viranomaisasiointikanavana julkisessa hallinnossa. Esitetyn arvion mukaan siirtyminen
ensisijaisesti sahkdiseen tiedoksiantotapaan toisi julkiselle hallinnolle saastbja ja tehostaisi
viranomaisprosesseja seka tarjoaisi yhd useammalle kansalaiselle ajasta ja paikasta
riippumatonta asiointia.

. Esitys toimipaikkaverkon kehittamiseksi ja sen vaikutusten arviointi

Esitys Ulosottolaitoksen toimipaikoista

Toimipaikkojen sailyttamisen tai niistd luopumisen perusteita on arvioitu tdssa esityksessa
seuraavin arviointikriteerein:

- Kansalaiselle kohtuullinen asioimismatka ulosoton toimipaikkaan on noin puolentoista
tunnin matka-aika. Lapissa tai muualla harvaan asutuilla alueilla asioimismatka voi olla
perustellusti pidempi.

- Tyoéturvallisuusnakdkohdat edellyttavat, ettd toimipaikoissa on vahintddn kolme tai
nelja virkahenkil6a asiakastapaamisiin ja, ettd ulosottomiehelld on toimitusmatkoilla
tyopari.

- Toimitusmatkat eivat voi muodostua niin pitkiksi, ettd tarkoituksenmukainen
virkatehtavien hoitaminen ei toteudu.

- Toimipaikkaverkosto vastaa laajuudeltaan valtakunnallisesti muiden viranomaisten
toimipaikkaverkostoja.

- Asiointi ulosoton palvelupisteessa on mahdollista koko maassa

- Asiakaspalvelupisteiden kayttdasteen tulisi olla sellainen, etta niiden avoinna pitdminen
on perusteltua.

- Kielellisten oikeuksien toteutuminen

- Toimipaikkoja, joissa ei ole ulosoton taytantddnpanohenkilostoa lakkaavat

- Taloudelliset perusteet

Ulosottolaitos esittda, ettd ulosoton toimipaikkaverkkoa supistetaan 64 toimipaikasta 27
toimipaikkaan. Toimipaikat olisivat: Espoo, Helsinki, Hyvinkaa, Hameenlinna, Joensuu,
Jyvaskyla, Kajaani, Kemi, Kokkola, Kouvola, Kuopio, Kuusamo, Lahti, Lappeenranta,
Maarianhamina, Mikkeli, Oulu, Pori, Raasepori, Rovaniemi, Savonlinna, Seinajoki, Tampere,
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Turku, Ylivieska, Vaasa ja Vantaa.

7. Esityksen vaikutukset
7.1. Palveluiden saatavuus, kielellisten oikeuksien toteutuminen, henkilosto ja tuloksellisuus

Toimipaikoista esitetdan lakkautettavaksi 37 toimipaikkaa. Ulosoton palvelupisteita jaisi 27.
Taman lisdksi ulosoton asiantuntijapalvelua on saatavilla talousneuvoloissa, joita on talla
hetkelld noin 30 eri paikkakunnalla. Valtion yhteispalvelupisteet tulevat myds taydentamaan
ulosoton palveluverkostoa sieltd saatavilla etapalveluyhteyksilla, joilla kansalainen saa
yhteyden ulosottoviranomaiseen.

Ulosottolaitos arvioi, ettd esitetty toimipaikkaverkkosuunnitelma turvaa kansalaisen
mahdollisuudet asioida ulosotossa. Esityksellda ei arvioida olevan vaikutuksia kielellisten
oikeuksien toteutumiseen, koska seka suomen- ettd ruotsinkieliset palvelut ovat saatavilla
kohtuullisen asiointietaisyyden paassa lakkautettavaksi esitetyista toimipaikoista.

Lakkautettaviksi esitetyissd toimipaikoissa tydskentelee yhteensd 164 henkildd. Lisaksi
hallinnon toiminnossa Turussa tyoskentelee 32 henkil6a, joiden toimitila voisi vaihtua. Helsingin
toimipaikan kuluja on jo alennettu, kun toimitiloja on supistettu 1.1.2024.

Henkildstovaikutusten arviointi tulee ajankohtaiseksi, mikali asian valmistelua tullaan jatkamaan
oikeusministeriossa. Jos valmistelua paatetaan esityksen pohjalta jatkaa, niin muutoksen
vaikutukset tullaan selvittamaan henkilétasolla. Henkilostdvaikutusten arviointia tarkemmalla
tasolla ei ole valmistelun tdssa vaiheessa katsottu tarkoituksenmukaiseksi tehdd, kun otetaan
huomioon kokonaisvalmisteluajan pitkd kesto sekd mahdolliset tuossa ajassa henkilétasolla
tapahtuvat muutokset esimerkiksi asumisessa tai virkatehtavissa.

Toimipaikkaverkoston muutoksella olisi vaikutusta erityisesti niiden virkahenkildiden
tydhyvinvointiin, joiden tybtehtaviin tai tydmatkoihin tulisi muutos. Lakkautettavissa
toimipaikoissa tybskentelevien henkildiden tydmatkat pitenisivat ja toimitusmatkojen
pidentyminen voisi vaikuttaa tydssa jaksamiseen. Etatydmahdollisuudella ja hybridityolla
voidaan edistdd tyOhyvinvointia ja vahentdd tydmatkojen pidentymisestd aiheutuvaa
kuormitusta. Toimitilojen henkildmaaran lisdaminen vaikuttaisi muutoksen kohteena olevien
toimipaikkojen koko henkildstoon.

Henkildmaaran lisdantymisella toimipaikoissa arvioidaan kuitenkin olevan my6s positiivisia
vaikutuksia yhteiséllisyyden edistdmisessa ja tiedonkulussa. Nama seikat lisdavat myds
tyéhyvinvointia.

Pidentyvat  toimitusmatkat  tulisivat  todennakoisesti lisdamaan ulosottomiesten
toimitusmatkoista aiheutuvia matkakuluja, matkoihin kaytettdvaa tydaikaa ja viraston
hiilijalanjalked. On mahdollista, ettd matkustamiseen kaytetty tydajanlisdys vaikuttaisi myos
heikentavasti tyon tuloksellisuuteen. Suunnittelussa on hyoddynnetty tietoa toimipaikoissa
tydskentelevien  ulosottomiesten  toimitusmatkoista ja  esityksessd on  minimoitu
toimitusmatkojen lisdantymisesta aiheutuvaa haittaa silla, ettd lakkautusesitykset koskevat
toimipaikkoja, joissa ulosottomiehen edellyttamien toimitusmatkojen maara on ollut vahainen.

Toimipaikkaverkostonmuutoksen toteutuessa ulosotossa tulisi kehitettdvaksi uusia tyétapoja ja
jarjestda ulosottotyota uudella tavalla muutoksesta aiheutuvien haittojen vahentamiseksi.
Toiminnan jarjestamistd koskevat muutokset voivat esimerkiksi koskea ns. rootelijakoa ja
tydtapojen  muutokset  tehtdvien, kuten  kiinteistdkayntien, hoitamista  nykyista
suunnitelmallisemmin.



Vaikutusten arvioinnissa on myods otettava huomioon ulosoton tarve supistaa toimintamenoja.
Mikali saastoja ei saada toimitiloista, niin niitd voitaisiin joutua hakemaan henkildstokuluista.
Tama puolestaan vahentaisi ulosottoty6ta tekevan henkildston maaraa, lisaisi tydohoén liittyvaa
matkustamista, henkiléston tytmaarad ja heikentaisi edelleen mahdollisuuksia tydn
jarjestamiseen. Henkildstdkulujen vahentamisen suorat vaikutukset toiminnalle olisivat
todenndkdisesti haitallisempia kuin toimipaikkaverkon supistaminen. Toimipaikkojen
vahentaminen mahdollistaa paremmin sen, ettd toimintaa sopeutetaan muuttuneisiin
olosuhteisiin ja sita voidaan jatkaa mahdollisimman eheana.

Ulosottolaitos on varautunut ottamaan toiminnassaan huomioon muutoksen riskit.
Toimipaikkauudistuksen toteutuksen ja muutosjohtamisen tueksi ulosottoon tultaisiin
perustamaan muutosvaiheen ajaksi virkasuhde, jotta toimitiloihin ja henkiléstoon liittyvat asiat
saadaan hoidettua oikea-aikaisesti ja hallitusti.

7.2.Kustannusvaikutukset

Lakkautettavaksi esitettyjen toimitilojen vuokrakulut ovat noin 1,6 miljoona euroa vuodessa.
Kustannukset on sidottu eri pituisiin vuokrasopimuksiin ja koko kustannussaasto olisi saatavissa
30.4.2029 lukien. Lisaksi vahaista saastoa arvioidaan kertyvan toimitilojen yllapitoon liittyvista
kuluista. Ulosoton toimitilojen matala kayttdaste mahdollistaa lakkautettavissa toimipaikoissa
tydskentelevan henkiléstdén siirtymisen olemassa oleviin toimitiloihin. Nain ollen korvaavien
tilojen hankkimisesta ei arvioida syntyvan lisakuluja.

Hallinnon kaytdssd on kaksi toimitilaa. Toimitilojen kayttdasteen parantaminen Turussa
merkitsisi 171 00 euron saastoa.

Toimipaikkaverkostouudistus edellyttaisi toimintatapojen arviointia ja muutosta vastaamaan
paremmin uutta toimipaikkaverkostoa. Lisdmatkakulujen euromaaraista arviointia tai muutoksen
vaikutusta tuloksellisuuteen ei voida varmuudella esittda, koska toimintatapojen tulevia
muutoksia ei ole tiedossa. Lisdkustannusta voitaisiin karkeasti arvioida toteutuneiden
lakkautettavaksi  esitettyjen toimipaikkojen alueella tehtyjen ulosottotoimenpiteiden
aiheuttamien matka- ja ty6aikakustannusten perusteella.

Ulosottomiesten ilmoittamia ajokilometrejd on kyseissa toimipaikoissa ollut vuonna 2023
yhteensa 102 600 km ja maksettujen kulukorvausten arvoksi voidaan laskea noin 63 000 euroa
(0,61 e/km). Naihin ajokilometreihin perustuva kahden henkilon virkamatkojen vaatima tydaika
on ollut 3 400 tuntia, kun laskennassa kaytetdan keskimaaraista 60 km/h ajonopeutta. 3 400
tunnin tydmaara vastaa 2,4 henkilétydévuotta (noin 204 000 euroa). Vuonna 2023 maksettujen
kilometrikustannusten ja laskennallinen tyoématkoihin kaytetyn tydajan arvo on ollut
lakkautettavaksi esitetyissa toimipaikoissa yhteensa noin 267 000 euroa.

Vaikka lakkautettavaksi esitettyjen toimipaikkojen matka- ja tydaikakustannukset edella esitetyn
laskutavan mukaisesti kaksinkertaistuisivat, niin voidaan sanoa, ettd toimipaikkaverkoston
muutoksesta saatava taloudellinen hyoty olisi huomattava. Toimipaikkaverkosto muutoksesta
aiheutuvat kustannukset talla laskentatavalla ovat noin 16 % hankkeen tuottamista suorista
saastoista. Merkittavid saastoja syntyisi jokaisen lakkautettavaksi esitetyn toimipaikan osalta,
lukuun ottamatta joitakin pienia toimipaikkoja, jotka vahaisen henkilostomaaransa vuoksi ovat
erittdin haavoittuvia tai ne ovat lahella jaljelle jaavaa toimipaikkaa. Naissd toimipaikoissa
tydskentelee 2-4 henkil6a.



8. Vaihtoehtoiset toteuttamissuunnitelmat

8.1. Toimitilojen pienentaminen, ulosottomaksujen nostaminen ja sailytettavaksi esitetyt
toimipaikat

Toimipaikkaesityksen  valmistelussa on  arvioitu  vaihtoehtoisia  toteuttamistapoja
toimipaikkaverkon uudistamiseksi. Henkilostojarjestojen kanssa kaytavissa
yhteistoimintaneuvotteluissa on esitetty toimipaikkojen lakkauttamiselle myds vaihtoehtoisia
keinoja saavuttaa tarpeellisia maararahasaastoja.

Valmistelussa on arvioitu mahdollisuutta toteuttaa saastéja pienentamalld vuokralla olevia
toimitiloja tai korottamalla ulosottomaksuja. Toimitilasdastéjen saaminen taman vaihtoehdon
kautta on kuitenkin hyvin epavarmaa ja maksettavaksi jaisivat myds toimitilojen yllapitokulut.
Kaytanndssa toimitilojen pilkkomista pienempiin tiloihin on hankala toteuttaa, eikd vuokran
maara oletettavasti tule laskemaan samassa suhteessa kuin toimitilan koko. Toimitilojen
pienentdminen ei mydskaan ratkaisisi tyoturvallisuuteen liittyvaa tavoitetta toimipaikkojen
vahimmaishenkildmaarasta. Taman vaihtoehdon selvittelytyo tulisi viemaan huomattavan paljon
aikaa ja toimitilojen pienentamiselld ei ole realistista arvioida saavutettavan yhtad suurta
taloudellista hyotya kuin esitetylla suunnitelmalla. Viela jaljelle jaavien vuokratilojen
pienentaminen tulisi arvioida toimipaikkauudistuksen jalkeen, kun tiedossa on jaljelle jaaviin
toimipaikkoihin siirtyvan henkiléston maara.

Ulosottomaksuista paattaminen ei kuulu Ulosottolaitoksen harkintavaltaan. Viraston
nakemyksen mukaan kumpikaan esitetty vaihtoehto, toimitilojen pienentdminen tai
ulosottomaksujen korottaminen, ei tulisi kuitenkaan korvaamaan tarvetta uudistaa
toimipaikkaverkostoa, koska Ulosottolaitoksen arvion mukaan toimipaikkaverkko ei nykyisellaan
vastaa palveluntarvetta ja saastdjen saaminen toimitiloista esityksen mukaisesti on
perustellumpaa kuin rahoittaa toimitilakuluja nostamalla ulosottomaksuja. Ulosoton
toimintamaararahoihin haetaan toimitilakuluista saastoa.

Vaihtoehtoisena toteuttamistapana henkildstdjarjestdjen kanssa kaydyissa neuvotteluissa on
tuotu esiin myés seuraavien toimipaikkojen sailyttaminen: lisalmi, Jarvenpaa, Kauhajoki, Kotka,
Lohja, Loimaa, Nokia, Nurmes, Pietarsaari, Porvoo, Raahe, Rauma, Riihimaki, Sodankyla,
Parainen, Valkeakoski ja Varkaus. Henkilostdjarjestdjen esitykset ovat liitteena.

8.2.Valmistelussa sailytettavaksi esitetyt toimipaikat

lisalmen toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisesta sopimuksesta. Vuoden 2023 aikana
toimipaikassa on kaynyt alle 100 asiakasta. Toimipaikan vuokrakulut ovat lahes 200 000
vuodessa ja toimipaikassa tyOskentelee 5 henkilda, jotka ovat sijoitettavissa esimerkiksi
Kuopioon ulosoton toimipaikkaan, jonne on lisalmesta 85 kilometrid. lisalmeen tullaan
perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Jarvenpdan toimipaikka on avoinna asiakkaille kahtena paivana viikossa kolmen tunnin ajan.
Asiakkaita toimipaikassa on kaynyt viime vuoden aikana noin 500. Toimipaikan vuokrakulut ovat
117 000 euroa vuodessa ja toimipaikassa tyoskentelee 9 henkilda. Toimipaikan henkildsto voisi
sijoittua esimerkiksi lahimpiin toimipaikkoihin Hyvinkaalle tai Vantaalle, josta jatkossa l6ytyisi
myds mahdollisuus ulosoton kayntiasiointiin. Jarvenpaasta on Hyvinkaalle 25 kilometria ja
Vantaalle 30 kilometria.

Kauhajoen toimipaikka on avoinna asiakkaille kerran viikossa kolmen tunnin ajan. Toimipaikaan
ei ole kirjattu asiakaskaynteja vuodelle 2023. Toimitilan vuokra on 18 700 euroa vuodessa ja
toimipaikassa tyodskentelee nelja henkild. Lahimmat palvelut kansalaiselle ja toimitilat
henkildstolle olisivat 57 kilometrin paassa Seindjoella. Kauhajoelle tullaan perustamaan valtion
yhteispalvelupiste.
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Kotkan toimipaikka on avoinna asiakkaille kahtena paivana viikossa kolmen tunnin ajan.
Asiakaskaynteja on ollut viime vuonna 300 ja toimipaikassa tyoskentelee 14 henkilda. Tilojen
vuosivuokra on 92 500 euroa. Ulosoton Kouvolan toimipaikkaan on Kotkasta 56 kilometria ja
Kotkaan tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Lohjan toimipaikka on avoinna kerran viikossa kolmen tunnin ajan. Asiakaskaynteja on ollut viime
vuonna 300 ja toimipaikassa tydskentelee 10 henkilda. Tilojen vuoksivuokra on 112 700 euroa.
Lohjalta asioimismatka on Espooseen 41 kilometria ja Raaseporiin 50 kilometria. Lohjan
henkilostd voisi jatkossa tyoskennelld esimerkiksi naissa toimipaikoissa. Lohjalle tullaan
perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Loimaan toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisestd sopimuksesta. Asiakaskaynteja on
kirjattu viime vuodelle 130 ja toimipaikan henkildstomaara on viisi. Tilojen vuoksivuokra on
34 000 euroa ja etaisyys Turkuun ulosoton palveluihin on 66 kilometria. Loimaalle tullaan
perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Nokian toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisesta sopimuksesta. Asiakaskaynteja on kirjattu
viime vuodelle 70 ja toimipaikassa tyoskentelee kahdeksan henkiloa. Tilojen vuoksivuokra on
106 300 euroa ja Nokian etdisyys Tampereelle on 16 kilometrid. Ulosoton Tampereen
toimipaikka palvelee asiakkaita arkisin joka paiva koko virka-ajan.

Nurmeksen toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisestéd sopimuksesta. Kayntiasiakkaita on
kirjattu viime vuodelle 70. Toimipaikassa tydskentelee kaksi henkil6a ja tilojen vuosivuokra on
16 700 euroa. Nurmeksesta on Joensuuhun 131 kilometrin asioimismatka. Nurmekseen tullaan
perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Paraisten toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisesta sopimuksesta. Vuoden 2023 aikana
toimipaikassa oli 100 asiakaskayntia. Paraisilla tyoskentelee viisi henkil6d ja toimitilojen
vuosivuokra on 23 800 euroa. Toimipaikan alueella on tarve ruotsinkieliselle palvelulle. Etaisyys
Paraisilta Turkuun on 23 kilometria ja Turussa palveluita on saatavilla suomen- ja ruotsin kielella.
Paraisille tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Pietarsaaren toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisestd sopimuksesta. Toimipaikassa
tyéskentelee kaksi henkilda ja tilojen vuokra on 85 600 euroa vuodessa. Pietarsaareen alueella
on paljon ruotsinkielisten palveluiden tarvetta. Etdisyys Kokkolaan on 38 kilometria ja
toimipaikassa on saatavilla ulosoton palvelut suomeksi- ja ruotsiksi. Pietarsaareen tullaan
perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Porvoon toimipaikka on avoinna asiakkaille kahtena paivana viikossa kolmen tunnin ajan.
Asiakaskaynteja on ollut 400 vuonna 2023. Toimipaikassa tyoskentelee 14 henkil6d ja
toimitilojen vuokra on 111 400 euroa vuodessa. Porvoon alueella on tarve ruotsinkieliselle
palvelulle. Etaisyys Helsinkiin on 51 kilometria ja Helsingissa on saatavilla ulosoton palvelut
suomeksi ja ruotsiksi. Porvooseen tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Raahen toimipaikka on avoinna kerran viikossa kolmen tunnin ajan. Toimipaikassa tyoskentelee
kahdeksan henkiléa ja tilojen vuokra on 102 000 euroa vuodessa. Asiakaskaynteja on ollut 120
vuoden 2023 aikana ja asioimismatkaa on Ouluun 75 kilometrida. Raaheen tullaan perustamaan
valtion yhteispalvelupiste.

Rauman toimipaikka on avoinna kerran viikossa kolmen tunnin ajan. Toimikassa on ollut 140
asiakaskayntid vuoden 2023 aikana ja toimipaikassa tydskentelee viisi henkiloa. Toimitilan
vuokra on 41 300 euroa vuodessa. Raumalta on Poriin 51 kilometria ja siellda on saatavilla
ulosoton palveluita. Raumalle tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.
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Riihim&en toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisesta sopimuksesta. Toimipaikassa on ollut
asiakaskaynteja vuoden 2023 aikana 90. Henkiléstdmaara on seitseman ja toimitilan vuokra on
60 600 euroa vuodessa. Etaisyys ulosoton 1ahimpaan toiseen toimipaikkaan Hameenlinnaan on
35 kilometria. Riihimaelle tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Sodankyléan toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisesta sopimuksesta. Vuoden 2023 aikana
toimipaikassa on ollut alle 10 asiakaskayntid, eika toimipaikassa ole henkildkuntaa. Toimitilan
vuokrakustannukset ovat 7 500 euroa vuodessa. Lapin alueella ulosoton palveluita on
Kemijarvelld ja Rovaniemelld. Sodankylastd on matkaa 109 kilometria Kemijarvelle ja 129
kilometria Rovaniemelle. Sodankylaan tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Valkeakosken toimipaikka palvelee asiakkaita vain erillisesta sopimuksesta. Toimipaikassa on
ollut vuoden 2023 aikana ollut 70 asiakaskayntid. Toimipaikan henkildsttmaarad on nelja ja
toimitilan vuosivuokra on 40 900 euroa. Etaisyys Tampereelle on 36 kilometrid. Valkeakoskelle
tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

Varkauden toimipaikka on avoinna kerran viikossa kolmen tunnin ajan. Varkauden toimipaikkaan
kirjattiin 170 asiakaskayntida vuonna 2023 ja toimipaikan henkiléstomaara on yhdeksan.
Toimitilan vuosivuokra on 67 500 euroa. Etaisyys Varkaudesta Kuopioon on 75 kilometria ja
Mikkeliin 88 kilometrid. Varkauteen tullaan perustamaan valtion yhteispalvelupiste.

8.3. Sailytettavaksi esitettyjen toimipaikkojen arviointi

Edelld mainitut valmistelun aikana sailytettavaksi esitettyjen toimipaikkojen etaisyydet muihin
ulosoton toimipaikkoihin ovat kohtuulliset ja ulosoton palvelut ovat hyvin saatavilla naiden
toimipaikkojen lahialueilta. Asiakaskayntien maarat toimipaikoissa ovat vahaiset. Enimmillaan
asiakkaita on kaynyt Jarvenpaan toimipaikassa, jossa asiakkaita on kaynyt keskimaarin kaksi
paivassa. Kielellisten oikeuksien katsotaan myos toteutuvan Paraisten, Pietarsaaren ja Porvoon
alueella, vaikka toimipaikat nailla paikkakunnilla lakkaisivat. Palveluita on saatavilla suomen ja
ruotsin kielella lahialueella.

Jarvenpaan ja Nokian kaupunkeja Ilukuun ottamatta jokaiselle paikkakunnalle tullaan
perustamaan valtion yhteispalvelupiste. Jarvenpaassa ja Nokialla palvelut ovat kuitenkin
muuten kansalaista I&hella.

Edelld mainittujen toimipaikkojen sailyttamiselle ei ole erityisid toiminnallisia perusteita, vaan
toimipaikkojen toimialueiden ulosottotehtavat voidaan hoitaa muista toimipaikoista. Jarvenpaan,
Kotkan ja Porvoon toimipaikkojen toimialueella toteutetaan paljon ulosottomyyntejd, jotka
edellyttavat paasaantoisesti ulosottomiehen matkustamista. Myds nadiden toimipaikkojen osalta
toiminnan arvioidaan olevan jarjestettavissd muista ulosoton toimipaikoista.

Edelld mainitut toimipaikat esitettiin lakkautettavaksi, koska niiden sailyttamiseksi ei ollut

palveluiden saatavuuteen tai toiminnallisuuteen liittyvia perusteita, kun niita arvioidaan ulosoton
toimipaikkaverkolle asettamien arviointiperusteiden mukaisesti.
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Liitteet: Toimipaikkojen tilastotietoliite

Yhteistoimintaneuvotteluiden poytakirjat liitteineen
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