SOPIMUS YLA-SAVON KUNTIEN YHTEISESTA MAAHANMUUTTANEIDEN NEUVONTA- JA
OHJAUSPALVELUSTA

Sopimuksen osapuolet:

lisalmen kaupunki Y-tunnus: 9086071-6 Pohjolankatu 14, 74100 lisalmi
Kiuruveden kaupunki Y-tunnus: 0170843-0 Harjukatu 2, 74701 Kiuruvesi
Pielaveden kunta Y-tunnus: 0172446-5 Puustellintie 18, 72401 Pielavesi
Sonkajarven kunta Y-tunnus: 9090160-2 Lepokankaantie 2, 74300 Sonkajarvi
Viereman kunta Y-tunnus: 0173835-7 Myllyjarventie 1, 74200 Vierema

lisalmen ja Kiuruveden kaupungit, Pielaveden, Sonkajarven ja Viereman kunnat sopivat kuntien yhteistyon
jarjestamisesta Yla-Savon alueen maahan muuttaneiden ohjaus- ja neuvontapalvelujen osalta.

Edella mainitut kunnat ovat tehneet yhteistydétd maahan muuttaneiden ohjaukseen ja neuvontaan liittyvissa
toimenpiteissa vuodesta 2008 saakka ja ovat osallisina Yla-Savon kuntien yhteisessa
kotouttamisohjelmassa.

Maahanmuuttotydn ohjaus- ja neuvontapalveluita tarjotaan "Laki kotoutumisen edistamisesta perusteella,
Finlex 681/2023”

"Tata lakia sovelletaan henkilddn, jolla on ulkomaalaislaissa (301/2004) tarkoitettu voimassa oleva
oleskelulupa Suomessa. Lakia sovelletaan myo6s henkilodn, jonka oleskeluoikeus on rekisteroity tai jolle on
mydnnetty oleskelukortti ulkomaalaislain mukaisesti seka sovelletaan myés Suomen kansalaiseen, joka on
kansainvalistd suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta
annetun lain (746/2011) 3 §:n 7 kohdassa tarkoitettu ihmiskaupan uhri.

Lisaksi ohjaus- ja neuvontapalveluita tarjotaan perheenyhdistamisissa, alaikaiselle joka on tullut Suomeen
alaikaisena ilman huoltajaa, jolle on mydnnetty ulkomaalaislain 110 §:ssé tarkoitettu oleskelulupa ja jolla on
kotikuntalain mukainen kotikunta tai alaikaiseen, joka on Suomeen tultuaan jaanyt ilman huoltajaa ja jolle
on myonnetty oleskelulupa hanen haettuaan alaikaisena kansainvalista suojelua seka heille, joille on
mydnnetty ulkomaalaislain 110 §:ssa tarkoitettu oleskelulupa ja jolla on kotikuntalain mukainen kotikunta;

Palvelua tarjotaan vasta maahan muuttaneiden lisdksi myds maassa jo pidempaan asuneille. Jos palvelua
halutaan tarjota taman lain piiriin kuulumattomille maahan muuttajille, siitd neuvotellaan kuntien kesken
erikseen.

Tama sopimus tehdaan koska aikaisemmat sopimukset paattyvat 31.12.2024. ( Aiempi sopimus kirjattu
2022, joka korvasi Yla-Savon alueen yhteistydsopimuksen maahanmuuttoneuvonnasta lisalmen,
Kiuruveden, Lapinlahden, Sonkajarven, Viereman, Pielaveden ja Keiteleen kesken, seka erillisen
kiintidpakolaisia ja oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita koskevan sopimuksen lisalmen,
Lapinlahden, Sonkajarven ja Viereman kesken. )

YHTEISTYOORGANISAATIO

Kuntien yhteistoimintaa suunnittelee ja koordinoi lisalmen kaupungin kansainvalisyyspalvelut. Tata
toimintaa tukee kuntien yhteinen maahanmuuttotyon neuvottelukunta, jonka muodostavat jokaisen
yhteistyOkunnan edustaja seka edustajat muista keskeisista sidosryhmista. Neuvottelukunnalla ei ole
tyonjohdollisia oikeuksia eika se ole juridisesti vastuussa palvelujen tuottamisesta. Tietojen luovuttamisessa
kansainvalisten palveluiden seka neuvottelukunnan valilld noudetaan voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.



Neuvottelukunnan tehtavat ovat:

- Yla-Savon yhteisen kotouttamisohjelman paivittdminen valtuustokausittain

- Maahanmuuttoon liittyvista asioista, toiminnasta, palveluista yms. tiedottaminen

- Maahanmuuttoneuvonnan yhteistydverkostona toimiminen

- Kuntien tydntekijdiden monikulttuurisuuskoulutusten koordinointi ja valvonta

- Kulttuurienvalisen vuoropuhelun ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen Yla-Savossa

- Kuntien, eri viranomaisten ja yhteistytahojen vuoropuhelun seka yhteistyoverkostojen edistaminen

Neuvottelukunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan, jotka valitaan neljan
vuoden valein, seka nimeaa sihteerin.

Sopimuskunnat valitsevat kukin yhden jasenen neuvottelukuntaan. Muilla yhteistyéviranomaisilla on
mahdollisuus nimeta edustajansa neuvottelukuntaan. Neuvottelukunta voi kutsua kokouksiinsa pysyvia tai
tilapaisia asiantuntijoita.

Neuvottelukunta kokoontuu puheenjohtajan kutsusta, yhteistydssa neuvottelukunnan sihteerin kanssa,
tarpeen mukaan noin 4kertaa vuodessa. Lisaksi kussakin kunnassa voi toimia harkinnan varaisesti kunnan
oma maahanmuuttoasioiden tydryhma, ja tarpeen mukaan kuntien yhteisia toimialakohtaisia tydéryhmia.
Neuvottelukunnan toimintaan sovelletaan lisalmen kaupungin hallintosdant6a soveltuvin osin.

lisalmen kaupungin kansainvalisyyspalveluissa tydoskentelee maahanmuuttotydssa vakinaisina
tydntekijéina nelja henkilda ( 3,5htv). Tydllisyys- ja kansainvalisyyspaallikkd vastaa hallinnollisista asioista,
kaksi pakolaisten palveluohjaajaa vastaavat kiintidpakolaisten ja oleskeluluvan saaneiden
turvapaikanhakijoiden kotoutumisen edistamisesta, seka maahanmuuttotyon asiantuntija, jonka asiakkaina
ovat paaasiallisesti Suomeen tyon, opiskelun tai perhesiteen perusteella tulleet. Mahdollisissa
henkildstoresurssin muutoksissa kuullaan sopimuskumppaneita etukateen.

MUUT MAAHANMUUTTOTYOHON LITTYVAT TEHTAVAT

Palveluiden kilpailuttaminen ja sopimukset Maahan muuttaneiden ohjaukseen ja neuvontaan liittyvien
palvelujen, kuten esimerkiksi tulkkauspalvelujen kilpailuttamisesta, vastaa lisalmen kaupunki.

Palvelusopimukset tehdaan kunnittain yhteiselld sopimuksella, kuitenkin niin, etta laskutus kohdistuu
suoraan kuhunkin kuntaan. Poikkeuksena tydllisyysalueen tydnhakija-asiakkaat, silloin kun palvelu
kohdistuu tyonhakija-asiakkaisiin, niin heidan tulkkauskulut kuuluvat tydllisyysalueen palveluihin ja lasku
naista tulkkauksista tulee tydllisyysalueelle. Samoin poikkeuksen luovat yhteistoimintasopimuksen
mukaisen palvelun tuottamisen tulkkipalvelut. Silloin kun tulkki tilataan lisalmen kansainvalisyyspalveluiden
tyontekijan tyotehtavaa varten, niin tulkkikustannukset sisallytetaan tahan yhteistoimintasopimukseen ja
niista ei tule erikseen laskua kuntiin.

Mikali toiminta muuttuu tai laajenee, muutoksista neuvotellaan erikseen sopimuskumppaneiden kanssa.

Kustannukset yhteistyosta

Kukin kunta huolehtii yhteistydhon osallistuvien edustajiensa kustannusten korvaamisesta.

Kuntien yhteistoiminnasta aiheutuvat kustannukset jaetaan kahden periaatteen mukaisesti:

- Maahanmuuttoneuvonnan osalta kuntien kesken kussakin kunnassa asuvien ulkomaan
kansalaisten maaran perusteella suhteessa ulkomaan kansalaisten kokonaismaaraan
yhteistydalueella, uusimman saatavilla olevan virallisen tilaston mukaan.

- Pakolaistydn osalta kuntien kesken kussakin kunnassa asuvien pakolaisasiakkaiden maaran
perusteella suhteessa pakolaisasiakkaiden kokonaismaaraan yhteistybalueella. Jos kunnassa ei
asu kiintidpakolaisia tai oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita, ei kustannuksia kerry.



Pakolaistydn asiakkaiksi lasketaan ne pakolaiset, joista ko. kunnalla on vastaanottosopimus
ELY-keskuksen kanssa.

- Kuntien osuudet laskutetaan puolivuosittain kaikkien kertyneiden kustannusten osalta,
tarkastelupaivamaarat 30.6. ja 31.12. Tama pitaa sisalldan kaikki Maahanmuuttoneuvonta-
kustannuspaikalle kirjattavat kulut, kuten henkildstokulut, aineet, tarvikkeet ja tavarat, muut
toimintakulut kirjanpidon mukaan. Kilometrikulut laskutetaan aiheuttamisperusteen mukaisesti.
Laskutuksessa eritelladn kuntakohtaiset osuudet ja sopimusosapuolilla on halutessaan
mahdollisuus tutustua kustannuspaikalle kirjattuihin kuluihin.

- Pakolaisten osalta kukin kunta seuraa itsenaisesti KEHA-keskuksen kunnille maksamia
laskennallisia korvauksia, maksaminen tapahtuu automaattisesti kuukausittain ilman erillisia
hakemuksia. Korvauksia maksetaan sisaasianministerion "Ohje kotoutumisen edistamisesta
koskevan lain (1386/2010) mukaisten kustannusten korvaamisesta kunnille” mukaisesti. Kunnat
huolehtivat my6s kuntakorvauksista koskevista mahdollisista oikaisuvaatimuksista itsenaisesti
KEHA- keskuksen kanssa.

- Muut mahdolliset kustannukset jaetaan aiheuttamisperiaatteen mukaisesti.

Tiedottaminen ja yhteistoiminta

Yleisesta tiedottamisesta vastaa lisalmen kaupunki. Kukin kunta vastaa tiedottamisesta kunnan asukkaille
ja luottamushenkilGille, palveluja tuottaville tahoille, jarjestdille, seurakunnille jne. tiedotusvalineiden seka
kuntalaistilaisuuksien kautta. Paavastuu yhteistoiminnasta asiakkaiden osalta Maahanmuuttoviraston, ELY-
keskuksen, TE -toimiston, oppilaitosten ja sidosryhmien kanssa on lisalmen kaupungilla. Mikali kuntien
valisessa yhteistoiminnassa tapahtuu joitakin muutoksia, niista tiedotetaan erikseen.

SOPIMUKSEN VOIMAANTULO

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2025 alkaen, kunhan kaikki osapuolet ovat sahkoisesti allekirjoittaneet
sen. Sopimus on voimassa toistaiseksi.

Jos sopimus halutaan irtisanoa, tulee se tehda hyvissa ajoin, jotta muutokset voidaan ottaa huomioon
talousarviossa. Sopimus irtisanotaan viimeistaan elokuun loppuun mennessa, jolloin irtisanominen tulee
voimaan seuraavan vuoden alusta.

Tata sopimusta on tehty viisi (5) saman sisaltoista kappaletta, yksi kullekin sopijakunnalle.

SOPIMUKSEN LAAJENTAMINEN

Mikali nykyiset sopijakumppanit paattavat laajentaa yhteisty6td muiden kuntien kanssa, niin sopimuksen
sisaltd neuvotellaan uudestaan ja laaditaan uusi sopimus. Yhteistyon laajentamisesta kuullaan
sopijakumppaneita erikseen.

ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti sopimuskumppaneiden valisin neuvotteluin. Mikali ndissa
neuvotteluissa ei paasta sopimukseen, sopimusriita ratkaistaan Pohjois-Savon karajaoikeudessa



Liite: SOPIMUKSEN SISALTO JA VASTUUTAHOT

Kuntien valinen yhteistoimintasopimus

Kunnan on huolehdittava maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden yleisesta ohjauksesta ja
neuvonnasta. Kunta vastaa siita, ettd sen alueella on tarvetta vastaavasti toimipisteita tai palveluita, joissa
maahanmuuttaja voi saada henkilékohtaista ohjausta ja neuvontaa rippumatta maahanmuuton syysta ja
maassaolon kestosta. Ohjausta ja neuvontaa voi toteuttaa kunta tai palveluntuottaja. Y1a-Savossa tama
ohjaus ja neuvonta tehdaan tdman allekirjoitetun sopimuksen mukaisesti.

Kuntien yhteistyosopimukseen liittyvan maahanmuuttoneuvonnan tehtavat

« valittaa tietoa ja neuvoa oikean viranomaisen tai muun tahon luo esim. lupa-asioissa seka sosiaaliturvaan,
opiskeluun, tydénhakuun liittyvissa asioissa.

» avustaa lomakkeiden tayttamisessa ja muihin asianmukaisiin palveluihin ohjautumisessa niiltd osin kuin
se on mahdollista. Esimerkiksi Kelan asioinnissa kannattaa suoraan hyddyntaa Kelan osaamista ja pyytaa
sielta tulkattu asiakaspalveluaika, koska kansainvalisyyspalveluilla ei ole toimivaltaa Kelan paatoksiin.

* tekee lain mukaisia kunnan alkukartoituksia Yla-Savon maahanmuuttajille ja osallistuu pyydettdessa
kotoutumissuunnitelmien laadintaan kuntien kanssa.

* toimii viranomaisten seka paikallisten yrittdjien tukena ja asiantuntijana maahanmuuttoasioissa.
« valittdd maahanmuuttajille ajantasaista tietoa kotoutumiseen liittyvissa asioissa

* toimii yhteistydssa alueen viranomaisten kanssa

Pakolaisten palveluohjaajien tehtavit (jos kunnassa on pakolaisia tai turvapaikan hakeneita)
* kiintidpakolaisten seka kuntapaikoille saapuvien oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden
vastaanotto ja siihen liittyvat valmistelut

» matalan kynnyksen neuvontaa pakolaisille ja pakolaisstatuksen saaneille turvapaikan hakijoille, seka
arkielaman ohjausta

* toimia yhteistydssa Kelan, sosiaalitoimen, poliisin seka muiden viranomaisten kanssa pakolaisasioissa

* kiintidpakolaisten alkukartoituksen ja kotoutumiskoulutuksen koordinointi yhdessa tyéllisyysviranomaisen
kanssa

* yhteistyd koulujen ja paivakotien kanssa pakolaisasioissa

* yhteisty6 alueella toimivien jarjestdjen ja seurojen kanssa pakolaistyéssa (mm. SPR, seurakunnat,
likuntaseurat)

Kuntien vastuu, sopimuksen ulkopuolella:
Asuntoon, lasten paivahoitoon ja kouluun liittyvissa asioissa seka muissa kuntien peruspalveluiden

tehtavissa ohjataan asiakas tai kysymykset kunnan nimeamalle tydntekijalle, jolla tieto kunnan palveluista.

Laki kotoutumisen edistdmisen mukaisesti kunta vastaa siita, etta kotoutumisohjelmaan sisaltyvat ja muut



kunnan jarjestdmisvastuulla olevat kotoutumista edistavat palvelut jarjestetdan sisalléltdan ja laajuudeltaan
sellaisina kuin kunnassa on tarvetta. Kunta vastaa my®ds siita, ettd kotoutumisohjelmasta ja muista
palveluista muodostuu johdonmukainen ja tarpeita vastaava palvelukokonaisuus kuntalaisille.

Kuntien on huolehdittava tydvoiman ulkopuolisen asiakkaan kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnista ja
tydvoiman ulkopuolisen asiakkaan kotoutumissuunnitelman laatimisesta. Naihin tapaamisiin voi tydpariksi
pyytdaa maahanmuuttotydn asiantuntijan. Jos lisalmen kaupungin viranhaltija tekee kunnan vastuulla olevan
palvelutarpeenarvioinnin ja siihen liittyvan kotoutumissuunnitelman, niin tydn kokonaiskustannus on 250€,
joka on erikseen myytavaa palvelua. (Hinta on kokonaishinta sisaltden kilometrikulut, tulkin ja tydntekijan
tydajan. Laskutus tapahtuu puolivuosittain toteuman mukaisesti). Nama tyévoiman ulkopuolella olevien
palvelutarpeen arvioinnit ja kotoutumissuunnitelmat tapahtuvat aina kunnan pyynnésta eli kunta valittaa
tiedon palvelutarpeesta lisalmen kansainvalisyyspalveluille.

Kuntien vastuulla on myds monikielinen yhteiskuntaorientaation jarjestaminen tydvoiman ulkopuolisen
kotoutuja-asiakkaan palveluna. Kunta vastaa, etta kotoutumiskoulutusta on tyévoiman ulkopuolisen
kotoutuja-asiakkaan tarvetta vastaavasti.

Yla-Savon Tydllisyysalueen vastuut, sopimuksen ulkopuolella:

Tybévoimaviranomainen vastaa kotoutumisohjelmaan sisaltyvien palveluiden jarjestamisesta tyonhakijana
olevalle maahanmuuttajalle ja kotoutuja-asiakkaalle. Alueella tydllisyysviranomaisena toimii Yla-Savon
tyollisyys- ja yrityspalvelulautakunta, joka toimii lisalmen kaupungin organisaatiossa. Se vastaa omalta
osaltaan maahanmuuttajapalveluiden tuottamisesta tydnhakija-asiakkaille.

Yla-Savon tyéllisyysalueella toimii 2 koto- asiantuntijaa, joilla on asiakkaat jaettu seuraavasti: lisalmi,
Kiuruvesi, Pielavesi ja lisalmi, Sonkajarvi ja Vierema. Ne maahanmuuttajat, joiden kotoaika on paattynyt ja
asiointikieli on suomi ohjautuvat tyollisyysalueen asiakaspalvelun asiantuntijoille ja saavat samanlaista
palvelua kuin kantavaestokin.

Tyottomien tyonhakijoiden kotoutumisen palvelutarpeen arviointi tehdaan tyollisyysalueen viranomaisen
toimesta. Yleensa prosessin alkuvaiheessa on mukana myds kansainvalisyyspalveluiden tai kunnan
tyollistdmispalveluiden tyontekija. Tyottomalle tydnhakijalle laaditaan kotoutumissuunnitelma, jossa
sovitaan tehtavat mita kuuluu tydnhakijalle esim. osallistuminen koto- koulutuksiin. Kotoutumiskoulutukseen
kuuluu monikielinen yhteiskuntaorientaatio.



