Kansallisen vesihuoltouudistuksen ohjelma
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1 Tavoitteet

Toimiva vesihuolto on tarkeaa jokaiselle Suomen asukkaalle. Se on myos edellytys elinkeinoille ja yhteiskun-
nan valttamattomille toiminnoille kuten terveydenhuollolle. Suomalaisille hyvin toimiva vesihuolto on mer-
kittava ylpeyden aihe ja suurelta osin vesihuoltolaitokset ovatkin ammattitaitoisesti hoidettuja. Vesihuolto-
palvelujen hairiéttéman toiminnan turvaaminen ja riskien nykyista parempi hallinta vaativat kuitenkin muu-
toksia toimintaan koko maassa.

Yhtena toimialan keskeisimpana haasteena ndhdaan talla hetkena vesihuoltolaitoskentan hajanaisuus. Vesi-
huoltolaissa tarkoitettuja vesihuoltolaitoksia on 1 100, mutta noin 80 suurinta toimijaa vastaavat lahes 80 %
tuotetuista palveluista (tarkempi kuvaus Suomen vesihuoltotoimijoista kohdassa 3.1). Monilla pienemmilla
vesihuoltolaitoksilla on pulaa sekd osaajista ettd resursseista, paatoksia joudutaan tekemaan puutteellisin
tiedoin ja tulevaisuuden investointeihin ei varauduta riittavasti. Tukipalveluiden kysynta ja tarjonta eivat aina
kohtaa tai kysynndn puutteessa ei ole syntynyt markkinoille tarjontaa. Esimerkiksi vesiosuuskunnat ostavat
taloushallinnon, laskutuksen ja rakentamisen tukipalveluita, mutta isdnndinti- ja operointipalvelujen kysynta
on pienta (Pimid 2019). Toisaalta toimialalla on ndhty tarve uudistumiselle: toimintaympariston muutosten
parempi ennakointi sekd alan toimintatapojen uudistuminen voivat luoda uutta liiketoimintaa suomalaisille
yrityksille seka lisata alan houkuttelevuutta kumppanina ja tyénantajana.

Maa- ja metsatalousministerio (MMM) asetti 16.1.2020 hankkeen kansallisen vesihuoltouudistuksen toteut-
tamiseen toimintakaudelle 16.1.2020-31.12.2022.

Kansallisella vesihuoltouudistuksella etsitédn ratkaisuja Suomen vesihuollon uudista-
miseen ja toimintaympdristén muutosten ennakointiin. Tavoitteena on varmistaa kai-
kille vesihuoltolaitosten asiakkaille turvallinen ja laadukas vesihuolto sekd edistdd
mm. uuden teknologian keinoin vesihuollon energia- ja resurssitehokkuutta.

Tassa kansallisen vesihuoltouudistuksen ohjelmassa on tunnistettu toimialan keskeisimmat kehittamistar-
peet sekd suunniteltu ja aikataulutettu tarkeimmat toimenpiteet Idhivuosina toteutettavaksi. Tavoitteiden
toteuttaminen vaatii vahvaa sitoutumista ja tyota hankkeessa mukana olevilta hallinnonaloilta, valtakunnal-
lisilta ja alueellisilta sidosryhmilta ja yrityksiltad seka viime kadessa kunnilta ja vesihuoltolaitoksilta. Lainsaa-
dannon kehittamista koskevat toimenpide-ehdotukset tullaan tarkastelemaan tarkemmin osana 2020/2021
kaynnistettavaa vesihuoltolain tarkistamistyota. Osa toimenpiteistd, erityisesti neuvonnan jarjestaminen
seka kokeilut ja kansainvalistyminen, tarvitsevat toteutuakseen valtion rahoitusta, jonka mahdollisuudet sel-
vidvat Iahivuosien talousarviovalmistelujen yhteydessa.

Kansallisella vesihuoltouudistuksella tuetaan myos YK:n kestdvan kehityksen tavoitteita (SDG). Suomi on si-
toutunut tavoitteiden saavuttamiseen seka kotimaassa etta kansainvalisessa yhteisty0ssa. Suomi on mm. si-
toutunut kansallisin toimenpitein edistdmaan kestavan kehityksen tavoitteita UNECE:n vesi-terveyspoytakir-
jan mukaisesti. Yhteisten jarjestelmien ja muiden vesihuolto- ja jatevesihuoltojarjestelmien palvelutasota-
voitteiksi, on asetettu seuraavat kansalliset tavoitteet, joiden toteutumisesta raportoidaan saannollisesti:



PUHDAS VESI
JASANITAATIO

Parannetaan vesihuoltolaitosten toimintaedellytyksia vahvistamalla laitosten resursseja sellaisiksi,
ettad laitostoiminnalle voidaan varmistaa riittdvat taloudelliset ja osaamisresurssit, joiden avulla lai-
tokset pystyvat tuottamaan asiakkailleen laadukasta ja toimintavarmaa vesihuoltopalvelua kohtuul-
lisin kustannuksin. Keinoja voivat olla laitoskoon kasvattaminen yhdistamalla laitoksia, resurssien
varmistaminen uusilla yhteistydmuodoilla tai ulkopuolisten palvelujen kayttaminen.

Edistetdaan vesihuoltolaitoksen omistajien sitoutumista vesihuoltopalveluiden toimintavarmuuden
turvaamiseen sekd omistajien ja vesihuoltolaitosten valista yhteisty6ta kunkin vesihuoltolaitoksen
palvelutason maarittamiseksi. Palvelutasoa seurataan laitoskohtaisesti asetettavien tunnuslukujen
avulla. Tunnusluvut tallennetaan vesihuollon tietojarjestelmaan.

Laitokset kuvaavat toimintaansa tunnusluvuilla, joiden avulla toiminnan tehokkuutta ja taloutta voi
arvioida. Tunnuslukuja seurataan saannoéllisin valiajoin. Vesihuollon hyvia kdytant6ja ja lapinaky-
vyytta parannetaan julkaisemalla vesihuoltolaitosten toimintaa kuvaavia tietoja.

Asianmukainen vesihuoltopalveluiden saatavuus varmistetaan myos hairidtilanteessa.
Kehitetdaan vesihuoltolaitosten toiminnan jatkuvuudenhallintaa eri toimijoiden yhteisty6na. Laitos-

ten jatkuvuudenhallinnan kokemuksia sovelletaan kaikkiin vesihuoltolaitoksiin niiden toiminnan kan-
nalta tarkoituksenmukaisessa laajuudessa.



2 Keskeiset toimenpiteet

Kansalliselle vesihuoltouudistukselle asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi ehdotetaan seuraavia 10 toi-
menpide-ehdotusta, jotka edistavat vesihuollon toimintavarmuutta ja uudistumista. Toimenpide-ehdotukset
ja tavoitteet on koottu alla olevaan kuvaan 1.

TOIMIVA LAINSAADANTO
VALVONTA

a) Vesihuoltolainsaadannon uudistus vaiheittain

b) Hyvan vesihuollon kriteeristén kayttoonotto Toimiva ja
c) Vesihuoltolaitosten talouden ja toiminnan tarkoituksenmukainen
laadun valvonnan tehostaminen lains td ja valvonta " : .
: Kaikille vesihuoltolaitosten
Vesihuoltolaitosten asiakkaille varmistetaan
toimintakyvyn vahvistaminen turvallinen ja laadukas
d) Alueellisen yhteistyén kehittdminen .
e) Pitkdjanteinen investointisuunnittelu ja vesihuolto.
vesihuollon kehittaminen Riskien tunnistaminen ja
f) Kohdennettua neuvontaa apua tarvitseville hairidtilanteisiin varautuminen

vesihuoltolaitoksille ja kunnille

OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Otetaan harppauksia kohti Suomen
g) Patevyysvaatimukset vesihuoltoalalle vesihuoltolaitosten
h) Vesihuollon urapolkujen kehittaminen ilmastoneutraaliutta ja
resurssiviisautta hyédyntden uuteen
teknologiaan ja kiertotalouteen
perustuvia ratkaisuja.
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RESURSSIVIISAUS JA
DIGITALISAATIO

i) Alueellisten vesiosaamis- ja
kiertotalouskeskittymien yhteistydn
edistaminen

i) Vesihuoltolaitosten digitalisaatiovalmiuksien ja
tiedonhallinnan kehittaminen

Kuva 1. Kansallisen vesihuoltouudistuksen tavoitteet ja toimenpide-ehdotukset

Osa A: Toimiva lainsaadanto ja valvonta

Toimiva lainsaadanto ja valvonta 2030:

Suomen vesihuollosta huolehtivat toimintakykyiset vesihuoltolaitokset,
joiden padomistus on kunnilla ja asiakkailla. Useimmat vesihuoltolaitok-

set ovat yhtigita, liikelaitoksia tai osuuskuntia. Laitokset hyddyntavat mo-
nipuolisesti ulkopuolisia palveluja, myds operoinnissa. Laitosten talou-
denpitoa ja toiminnan laatua valvotaan tehokkaasti.

Toimenpide-ehdotukset vesihuoltolainsadadannon uudistamiseksi, hyvan vesihuollon kriteerien kayttéonot-
tamiseksi seka vesihuoltolaitosten talouden ja toiminnan laadun valvonnan tehostamiseksi luovat pohjan toi-
mintavarman ja laadukkaan vesihuollon turvaamiseksi. Toimintakyvyn turvaaminen edellyttaa poliittista paa-
toksentekoa seka valtakunnallisella, etta paikallisella tasolla. Lisdksi tavoitteiden toteuttaminen edellyttaa
toimenpiteita ministeridiltd, vesihuoltolaitoksilta, kunnilta, viranomaisilta ja palveluntarjoajilta.



a) Vesihuoltolainsdadannodn uudistus vaiheittain

Vesihuoltolainsddadannon uudistamiselle asetetaan yleisesti seuraavat tavoitteet:

- lLainsaadantoa kehitetdaan kaytannonlaheisemmaksi. Lainsdadannosta tulevien velvoitteiden taytta-
misen tulee olla hyddyllista vesihuoltotoiminnan ja vesihuollon asiakkaiden kannalta.
- Lainsaadantoa kehitetaan tarkoituksenmukaiseksi eri hallinnonalojen yhteistydna.

Saarisen (2020) selvitys vesihuoltolain toimivuudesta (lisatietoja kohdassa 3.3) seka vesihuollon hairidtilan-
teita koskeva selvitys (Belinskij & Saarinen 2019) ovat hyvia ldhtékohta vesihuoltolainsdaadannon uudistamis-
tyolle. Saarisen (2020) selvityksessa kavi ilmi, ettd vesihuoltolain tavoitteita ja sddnndsten merkitysta ei tun-
neta kunnolla ja vesihuoltolain ja talousvesiasetuksen vaatimukset sekoitetaan keskendan. Vesihuoltolain ta-
voitteet eivat ole riittdvan selkeita ja motivoivia. Lain velvoitteiden noudattamatta jattamisesta ei valtta-
matta aiheudu seuraamuksia. Kirjauksiin tarvitaan tdsmennyksia joko lain tasolla tai kirjaamalla tarkennukset
asetuksiin. Myds viranomaisresurssit ja -osaaminen ovat puutteellisia suhteessa lainsdadadannon vaatimuksiin.
Lainsaadantoa tulee kehittaa tukemaan uudistumista sekd ottaen huomioon toimintaymparistén muutokset
(lisatietoja kohdassa 3.2).

Uudistettavat kokonaisuudet selvidvat tarkemmin lainsdaadantotyon edetessa. Kansallisen vesihuoltouudis-
tuksen tavoitteiden kannalta on tarpeellista selvittdd mahdollisuudet ja vaikutukset seuraavien kokonaisuuk-
sien sisallyttamisesta lainsdadantoon:

1. Kuntien tai asiakkaiden padomistajuuden sdilyttaminen vesihuoltolain tarkoittamissa vesihuoltolai-
toksissa seka tukkuvesilaitoksissa

2. Laitosten talouden ja toiminnan laadun valvonnan vastuiden selventdaminen

3. Juomavesidirektiivista tulevat vaatimukset

4. Lakisaateinen hyvan vesihuollon kriteeriston kayttéonotto

5. Lakisdateiset patevyysvaatimukset vesihuoltolaitosten henkilostolle

6. Kehittamis- ja investointisuunnitteluvelvoite

7. Hairidtilannesuunnitelmien sisaltovaatimusten tarkentaminen ja varautumista koskevien suunnitel-
mien yhteensovittaminen

8. Vesihuollon toiminta-aluemaarityksen ja liittdmisvelvoitteen selkeyttaminen

9. Hulevesikysymykset

Kansalaisaloitteen ”Vesi on meidan” eduskuntakasittelyn yhteydessa linjattaneen etenemistapa kohtien 1
ja 2 osalta.

Tavoitteena on, ettd maa- ja metsatalousministerio asettaa vesihuoltolain tarkistamista valmistelevan tyo-
ryhman loppuvuodesta 2020. Tavoitteena on, etta hallituksen esitys asiasta voidaan antaa vuonna 2022, jol-
loin se voisi toteuttaa osaltaan myds loppuvuodesta 2020 hyvaksyttavan EU:n juomavesidirektiivin kansalli-
sen implementoinnin tarpeita. Osa kokonaisuuksista, erityisesti mahdollinen valvontamalli vesihuoltolaitok-
sille ei ehtine samaan aikatauluun, vaan siita tultaisiin sdatamaan vasta vuosina 2023-2024.

Vastuut: maa- ja metsatalousministerio, ymparistoministerio, sosiaali- ja terveysministerio
Kustannukset:

Lainsaadantotyo tarvittavine taustaselvityksineen maksaa valtiolle arviolta 200 000 €.



b) Hyvan vesihuollon kriteeriston kayttédnotto

AFRY Finland Oy:n (2020) laatimat hyvan vesihuollon kriteerit (lisatietoja kohdassa 3.3) otetaan kadyttoon kai-
killa vesihuoltolain tarkoittamilla vesihuoltolaitoksilla ja arvioinnista saddetdaan osana vesihuoltolain tarkista-
mista. Kriteerityossa ehdotetulla tavalla otetaan vesihuoltolaitoksille kdyttoon elintarvikealan yritysten kayt-
tdman Oiva-jarjestelman tyyppinen hymynaama-tarkastelu. Vesihuoltolaitokset arvioidaan ehdotetun kritee-
riston mukaisesti ja kokonaisarvosanan maarityksessa kdytetdan neljaa kategoriaa: oivallinen, hyva, korjat-
tavaa, huono. Kriteeristda testataan ja tarvittaessa kehitetdaan yhdessa vesihuoltolaitosten ja kuntien kanssa.

Hyvan vesihuollon kriteereissa asetetaan yleiset kriteerit vesihuollon hyviélle tasolle eri kokoisille vesihuolto-
laitoksille. Hymynaama-arvio ja sen perusteet toimivat osana vesihuoltolaitoksen asiakasviestintaa, tarkeana
viestina vesihuoltolaitoksen omistajille seka valvonnan ja vesihuoltolaitoksen oman toiminnan kehittamisen
tyokaluna. Hyvan vesihuollon kriteeristo voidaan viedad osaksi Suomen ymparistokeskuksen yllapitdamaa vesi-
huollon tietojarjestelmaa (VEETI), jolloin vesihuoltolaitosten tilanne voidaan esittda osana valtakunnallista
Vesi.fi-palvelua. Tama mahdollistaa vesihuoltolaitosten asiakkaille vesihuoltolaitosten vertailun ja tarvitta-
essa asiakaspaineen antamisen vesihuoltolaitoksen toiminnan kehittamiseen.

Jarjestelmad otetaan kayttoon vaiheittain. Vuoden 2021 aikana selvitetddan mahdollisuudet tiedon keraa-
miseksi, tarve muokata vesihuollon tietojarjestelmaa (VEETI) sekad luodaan arvioinnin esittamiselle paikka
Vesi.fi-palveluun. Kriteeristoa testataan valittavalla alueella vuonna 2021.

Vastuut: Vesilaitosyhdistys, Suomen ymparistokeskus, Suomen vesihuolto-osuuskunnat ry, maa- ja metsa-
talousministerio, elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskukset (ELY-keskukset), Valvira

Kustannukset:

Pilotointi ja kriteeriston kehitys n. 100 000 €
Jarjestelmakehitys n. 100 000 €
Kayttoonotto vesihuoltolaitoksilla n. 5 htp/v



c) Vesihuoltolaitosten talouden ja toiminnan laadun valvonnan tehostaminen

Vesihuoltolaitosten toimintaedellytysten ja -kyvyn kannalta kestava talous on keskeinen perusedellytys. Lain-
saadantokin edellyttaa, etta vesihuoltolaitosten on pystyttava kattamaan maksutuloillaan laitoksen kaytto-
ja kunnossapidon kustannukset seka myos investointikustannukset pitkalla aikavalilla. Toisaalta maksujen on
oltava kohtuullisia ja tasapuolisia. Vesihuoltolaitoksen talouden on myos oltava lapinakyvaa ja eriytettyna
kunnan kirjanpidossa. Omistajatuloutusten on oltava kohtuullisia ja perusteltuja, toisaalta kunta voi joissakin
tapauksissa myontaa vesihuoltolaitokselle tukea toiminnan mahdollistamiseksi.

Vesihuoltolaitosten tuloutuksia omistajilleen on viimeksi selvitetty vuonna 2011 (Poyry Finland Oy 2011).
Talloin tehdyssa otantatutkimuksessa laskettiin sahkoverkonhaltijoiden liiketoiminnan valvontaperiaatteita
noudattaen viiden vesihuoltolaitoksen laskennallinen tuotto. Tuolloin pilottilaitosten tuottotasot jaivat alle
sahkoverkon haltijoille sallitun kohtuullisen tuoton tason vaihdellen vililld 1,2 — 3,4 %. Asiantuntijoiden kasi-
tyksen mukaan talla hetkella kdaytanndssa monessa pienessa kunnallisessa vesihuoltolaitoksessa omistaja-
kunta subventoi vesihuoltolaitosten taloutta, omistajatuloutuksia tekevat vain erdat suuret ja keskisuuret
vesihuoltolaitokset. Alihinnoittelun valvonta on siten vahintaan yhta tarkeata kuin ylihinnoittelun.

Vesihuollossa korostuu omaisuudenhallinnan merkitys. Omaisuus on pitkaikdista ja siihen on sitoutunut mer-
kittdva maara rahaa. Seka verkostot ettd puhdistamot kuitenkin vanhenevat ja omaisuuden arvon yllapito
vaatii kasvavan méaaran investointeja tulevaisuudessa. Nakymaton infrastruktuuri (maanalaiset verkostot) on
helppo unohtaa ja siksi sen merkitysta tulee korostaa poliittisessa paatoksenteossa eli verkostot tulee tehda
"nakyvaksi".

Yhdyskuntarakenne ja sen jatkuva keskittyminen johtavat siihen, ettd joidenkin harvaan asuttujen alueiden
vesihuoltolaitosten on haastavaa huolehtia tulevista investointitarpeistaan. Riittamaton taloudellinen pe-
rusta ei mahdollista vesihuoltolaitoksille riittdvia resursseja eika siten myoskaan riittdvda osaamispohjaa.
Maksujen huomattava korottaminen asiakasmaaran ollessa pieni tai vihentyessa ei aina ole realistista. Mak-
sujen korotusten ohella lisdantyvista saneerausinvestointitarpeista tulisi huolehtia vesihuoltolaitosten suori-
tuskykya ja toiminnan laatua tehostamalla.

Jarvisen (2020) vesihuoltolaitoksille suunnatun kyselyn vastausten mukaan tarve hintojen muutoksille on
nostettu esiin, mutta harvoissa tapauksissa hintoja on korotettu. Jarvinen tulkitsee taman niin, ettei tarvitta-
via investointeja ja resursseja ole suunniteltu riittdvan laajasti, jotta voitaisiin esittaa tarve hintojen korjaa-
misesta tarvittavalle tasolle ja varmistaa ndin toiminnan pitkajanteisyys.

Vesihuoltolaitosten talouden ja toiminnan laadun valvontaa tulee selventda. Taman ns. Suomen mallin to-
teutustapa vaatii vield lisaselvityksid ja tarkempaa suunnittelua. Tavoitteena on, etta valvontamalli olisi kevyt
ja joustava, mutta sen piirissa olisi kuitenkin suurten lisaksi myos keskisuuret vesihuoltolaitokset. Vahintaan-
kin Tanskan mallin mukaiset, 200 000 m3 vetta tuottavat vesihuoltolaitokset olisi tirkeda saada valvonnan
piiriin. Valvonta tulisi hoitaa valtakunnallisena tehtdvana ja se tulee toteuttaa kustannustehokkaasti. Vaihto-
ehdot valvonnan jarjestamiselle tulee selvittda osana jatkotyota. Talouden valvonnan rinnalla tulee kulkea
vahva toiminnan valvonta. (lisatietoja kohdassa 3.3)

Energiaviraston valvontamallista on tehty selvitys jo vuonna 2011 (Poyry Finland Oy 2011). Vuonna 2021 on
tarkoitus paivittaa Energiaviraston valvontamallista tehty selvitys. Erityisesti on tarkeaa tarkastella nykyista
energiayhtioiden valvontajarjestelmaa investointitarpeiden maarittelyn osalta. Lisaksi kdydaan tarkemmin
lapi Silfverbergin (2020) parhaaksi katsoma Tanskan malli regulaatiosta. Sen osana oleva pakollinen vertaisar-
viointi vaatii valvojalta vahvaa substanssiosaamista.



Suomen malli vesihuoltolaitosten talouden ja toiminnan laadun valvontaan suunnitellaan osana Kansallista
vesihuoltouudistusta vuoden 2022 loppuun mennessa. Ehdotetulla aikataululla Suomen valvontamallia kos-
kevat selvitykset eivat ehtisi valmiiksi samanaikaisesti muun vesihuoltolain tarkistamisen kanssa, joten val-
vontamallia koskevat mahdollisesti tarvittavat sadadokset tulee valmistella vuoden 2022 jalkeen. Joka tapauk-
sessa vesihuoltolaitosten talouden ja toiminnan valvontaan tarvitaan nykyista vahvempi mekanismi.

Jo ennen Suomen mallin valmistumista on tarpeen kaynnistdaa keskustelu kohtuullisen, vesihuoltolaitoksen
omistajalle tuloutettavan tuoton enimmaistason maarittelysta.

Lisaksi on tarpeen lisata viestintaa vesihuollon maksujen maaraytymisperusteista ja kehittamistarpeista Ve-
silaitosyhdistyksen (VVY) vesihuoltomaksuja koskevien suositusten perusteella. Vesihuollon investointeihin
tulee varautua kaikilla vesihuoltolaitoksilla ja erityisesti vesihuollon alihinnoittelusta tulee padasta eroon.
My0s perusmaksun osuutta on tarpeen kasvattaa.

Vastuut: maa- ja metsatalousministerio, Vesilaitosyhdistys, Kuntaliitto
Kustannukset:

Suomen mallin tarkastelua varten tarvittavat selvitykset ml. kohtuullisen tuoton maarittely 200 000 €
Viestinnan lisddminen vesihuoltomaksujen rakenteen kehittamisesta: 50 000 €
Valvontamallin kdyttéénoton ja yllapidon kustannukset selvidvat tyon edetessa.



Osa B: Toimivat vesihuoltolaitokset

Toimivat vesihuoltolaitokset 2030:

Jokainen Suomen vesihuoltolaitos on toimintakykyinen turvaamaan asi-
akkailleen turvalliset ja laadukkaat vesihuoltopalvelut. Vesihuollon kehit-
tamista suunnitellaan seudullisessa yhteistyossa. Laitokset hyodyntavat
monipuolisesti ulkopuolisia palveluja, myds operoinnissa. Vesihuoltolai-
tokset ja kunnat huolehtivat omaisuudestaan pitkajanteisesti.

Toimenpide-ehdotukset alueellisen yhteistyon, pitkdjanteisen suunnittelun ja kohdennetun neuvonnan
osalta palvelevat erityisesti toimintavarman ja laadukkaan vesihuollon turvaamista myos tulevaisuudessa.
Naiden tavoitteiden toteuttaminen vaatii toimenpiteita erityisesti vesihuoltolaitoksilta, kunnilta, yrityksilta
ja valtion viranomaisilta.

d) Alueellisen yhteistyon kehittaminen

Usein ensi askel alueellisen vesihuollon kehittamiseksi on yhteistydn lisddminen. Yhteistydn muotoina voivat
olla muun muassa ylikunnallinen suunnitteluyhteisty®, hankintarenkaat seka tiivis yhteisty¢ suuremman ve-
sihuoltolaitoksen ja silta palveluja ostavien pienten vesihuoltolaitosten valilla. My6s elinkeino-, liilkenne- ja
ympadristokeskus (ELY-keskus) ja terveydensuojeluviranomainen voivat osaltaan edistaa tallaista tiiviimpaa
keskustelu- ja suunnitteluyhteistyota esimerkiksi tukemalla alueellista yhteisty6ta seka yhteistyo- ja palvelu-
verkostojen muodostamista.

Vesihuoltouudistus, uusi EU:n juomavesidirektiivi seka tuleva vesihuoltolain tarkistaminen johtanevat tiuken-
tuviin vesihuollon osaamis- ja resurssivaatimuksiin. Yhteistyon tiivistaminen laheisten vesihuoltolaitosten
kanssa voi olla keino resurssien vahvistamiseksi. Operointiyhteistyo vesihuoltolaitosten kesken tai yksityisten
operointipalveluja tarjoavien yritysten kanssa on potentiaalinen ratkaisu heikosti resursoitujen laitosten toi-
minnan parantamiseksi. Laitosten valisesta operoinnista on jo maassamme muutamia hyvia esimerkkeja. Kil-
pailuoikeudelliset haasteet tulisi ottaa huomioon, koska yksityista operointipalvelujen tarjontaa on lisdanty-
vasti saatavissa. Operointiyhteistydn mahdollisuudet ja edut ovat merkittavat ja sen toteuttaminen voi usein
olla helpompaa kuin laitosten yhdistdminen. Toisaalta strategisen omaisuudenhallinnan ja kasvavien (sanee-
raus)investointien haasteita operoinnilla ei valttamatta pystyta ratkaisemaan, kun infra jaa kuitenkin tilaaja-
laitoksen omistukseen.

Alueellisia yleissuunnitelmia on yleensa tehty muutaman kunnan kattaville alueille, joskus maakunnittain.
2000-luvulla on tehty monta kymmenta alueellista vesihuollon yleissuunnitelmaa tai yleissuunnitelmata-
soista kehittamissuunnitelmaa. Vuosina 2000-2009 suunnitelmia on tehty selvasti enemman kuin viime vuo-
sikymmenena (2010-2019). ELY-keskukset ovat usein toimineet alueellisissa suunnitelmissa luonnollisina
aloitteen tekijoina, koolle kutsujina ja koordinoijina. Nama yleissuunnitelmat ovat palvelleet erityisesti yli-
kunnallisten yhdysvesijohtojen, siirtoviemareiden ja jatevedenpuhdistamoiden suunnittelussa seka varautu-
misessa. Vuonna 2020 on seka Lansi- etta [td-Suomessa alkanut ylimaakunnallisten vesihuoltostrategioiden
valmistelu ELY-keskusten vetamina. Naista suunnitteluprosesseista saadut kokemukset on hyva hyodyntaa,
kun jatkossa suunnitellaan vesihuollon strategiselle keskustelulle sopivaa mittakaavaa. Kaytdannossa mitta-
kaavat tulevaisuudessakin vaihtelevat: kun vaikkapa kiertotaloutta voidaan hyvin edistaa yli maakuntarajo-
jen, vesihuollon rakenteellisille uudistuksille oikea mittakaava voi olla yksi tai muutama kunta.



Alueellinen suunnittelu vahvistaa hyvin vesihuoltolaitosten valista yhteistyota seka lisdd myos ELY-keskuksen
ja vesihuoltolaitosten valista vuoropuhelua. Alueelliset suunnitelmat tuottavat tukea ja konkretiaa yksittais-
ten kuntien ja vesihuoltolaitosten paatoksenteolle. Ne voivat toimia myo6s “puolueettomina” nakemyksina
vesihuollon investointitarpeille. Alueellinen verkostoituminen tapahtuu luontevasti yhteisen suunnittelun
myo6ta ja tama voi johtaa jopa vesihuoltolaitosten yhdistymisiin.

Yhteishankintojen kautta on mahdollista edistda innovatiivisempia hankintoja. Yritykset panostavat tutki-
mukseen ja kehitykseen eli mahdollisiin uusiin innovaatioihin sen perusteella, kuinka iso markkina on ole-
massa. Yhteishankintojen kautta markkinoita voidaan saada isommiksi ja yrityksille houkuttelevammiksi. Sa-
malla yksittdisten kuntien ja vesihuoltolaitosten riski laskee. Esimerkiksi digitalisaatio on sellainen aihealue,
jossa tasoa voitaisiin nostaa yhteishankintojen avulla. Jotta asiassa saataisiin harppaus aikaiseksi, tama aihe-
alue vaatii vahvan panostuksen myos valtion taholta. Valtion toimesta voidaan vauhdittaa yhteishankintoja
valittavissa teemoissa julkaisemalla yhteisia hakuja ja tarjoamalla niihin asiantuntija-apua.

Kestadvien ja innovatiivisten julkisten hankintojen verkostomainen osaamiskeskus KEINO perustettiin Sipilan
hallituskauden aikana. KEINOn toimintaa ohjaa ja rahoittaa tyo- ja elinkeinoministerié. Osaamiskeskus ko-
koaa yhteen ja verkostoi julkisten hankintojen osaajia ja se tukee ja auttaa julkisia hankkijoita kestavien ja
innovatiivisten julkisten hankintojen kehittamisessa. KEINOn toimintamallina on valita vauhditettava hankin-
tateema, siitd haku ja tarjota valituille hakijoille asiantuntija-apua sekd substanssi- ettd hankintapuolelta
sparraamaan hankintahaastetta. Mallista on saatu hyvia kokemuksia mm. liikennesektorilta. Malli tukee eri-
tyisesti keskisuuria ja pienia toiminnanharjoittajia ottamaan uusia teknologioita kayttoon ja rohkaisee myos
yhteishankintoihin. Kdytanndssa tata toimintamallia voitaisiin vesihuoltoalalla testata myos niin, etta esimer-
kiksi ministerio toimisi vauhditettavien teemojen valitsijana.

Vastuut: ELY-keskukset, kunnat, vesihuoltolaitokset, Vesilaitosyhdistys, Kuntaliitto, ministeriét, Suomen
vesihuolto-osuuskunnat ry

Kustannukset:

Alueellisen yhteistydn edistaminen ELY-keskusten toimesta, 100 000 €/v

Innovatiivisten yhteishankintojen vauhdittaminen valittavissa hankintateemoissa, KEINO, maa- ja metsata-
lousministerio, ymparistoministerio ja sosiaali- ja terveysministerio, 200 000 €/v

Kannusteet yhdistymistilanteisiin mm. digitaalisten jarjestelmien yhteensovittamiseen, 300 000 €/v
Operointiyhteistyon mallien kehittdaminen, 50 000 €
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e) Pitkajanteinen investointisuunnittelu ja vesihuollon kehittaminen

Vesihuollon kehittaminen, jarjestaminen ja osaltaan myds valvonta ovat kunnan vastuulla, vesihuollon to-
teuttaminen taas vesihuoltolaitoksen vastuulla. Sdanndkset kunnan vesihuollon kehittamissuunnitelmasta
poistettiin vesihuoltolaista vuoden 2014 tarkistuksen yhteydessa. Muutoksella pyrittiin lissdmaan kuntien
valinnanvapautta siitd, miten se tayttaa velvollisuutensa vesihuollon yleiseen kehittamiseen. Halutessaan
kunta on edelleen voinut laatia ja pitda ajan tasalla kehittamissuunnitelman.

ELY-keskusten asiantuntijoilta kerattyjen tietojen perusteella kunnat eivat ole juurikaan paivittaneet vesi-
huollon kehittdmissuunnitelmiaan muualla kuin Uudenmaan alueella vuoden 2014 jilkeen, jolloin vesihuol-
lon kehittamissuunnitelman laadintavelvollisuus poistui vesihuoltolaista. Uudenmaan ELY-keskuksen alueella
jopa 14 kuntaa 26 kunnasta on paivittanyt (tai on paivittamassa) vesihuollon kehittamissuunnitelman laki-
muutoksen jalkeen. Muiden ELY-keskusten alueilla korkeintaan muutama kunta on paivittanyt ko. suunnitel-
man. Kehittamissuunnitelmien laadinnan puute on ELY-keskusten kasityksen mukaan heikentanyt vesihuol-
lon ja maankdyton suunnittelun valistd yhteistoimintaa seka tarkoituksenmukaista vesihuollon ja sen inves-
tointitarpeiden pitkdjanteista suunnittelua.

Puutteellisen kehittamissuunnittelun on katsottu voivan johtaa tarpeettomasti vesiosuuskuntien perustami-
seen, kun asukkailla ei ole tietoa tai ndkemysta alueen vesihuollon tulevaisuudesta. My6s palvelutaso on
saattanut jadda maarittamatta ja varautumiskysymykset ottamatta riittavalla tavalla huomioon. Kehittami-
nen ilman dokumentoitua suunnitelmaa voi jddda epamaaraiseksi eika sitad voida todentaa. Saarisen (2020)
selvityksen mukaan kunnan vesihuollon kehittamissuunnitelman laatimisvelvoitteen palauttaminen lakiin pa-
rantaisi jatkuvuutta, suunnitelmallisuutta ja ennakoitavuutta. Kehittamissuunnitelma antaisi kunnalle tydka-
lun vesihuollon ohjaamiseen niin, ettd maankayton suunnittelu maarittelee vesihuollon tarpeet. Vesihuolto
on padomavaltainen toimiala ja pitkan tahtdimen systemaattinen strateginen suunnittelu on tarpeen. Kehit-
tdmissuunnitelma nivoisi yhteen kokonaisuuden, johon kuuluvat vesihuollon lisdksi maankaytto, kunnallis-
tekniikka, rakennusvalvonta, ymparistonsuojelu ja kunnan omistajaohjaus, joka liittyy kiinteadsti talouden hal-
lintaan.

Vesihuollon omaisuuden kunnosta huolehtimiseksi vesihuoltolaitoksen tulisi laatia systemaattinen (ja stan-
dardeihin pohjautuva) omaisuudenhallinnan suunnitelma ja toteuttaa sitd johdonmukaisesti. Taméan tyon tu-
eksi tarvittaisiin lisaa tietoa. Puutteelliset tiedot vesihuolto-omaisuuden todellisesta tilasta hankaloittavat
investointisuunnitelmien tekoja ja voivat lisata investointitarpeita. Omaisuuden suorituskyvylle tulee asettaa
selkedt tavoitteet, joita voidaan mitata ja verkostoa kehittda ja yllapitaa kohti ndita tavoitteita tai yllapitaa
nykyista tasoa (Jarvinen 2020). Omaisuudesta tulee olla kattavat tiedot. Riittdvan investoinnin tason turvaa-
miseksi tulee tiedon osalta olla erityisen suuri painotus todelliseen investointitarpeeseen. Kunnossapidon
osalta tulee panostaa ennakoivaan kunnossapitoon ja vahentaa reagoivan kunnossapidon tarvetta. Tietojar-
jestelmapohjaiset kunnossapitojarjestelmat auttavat tassa.

Osana vesihuoltolain tarkistamista selvitetddan mahdollisuudet vesihuollon kehittamissuunnitelman laatimis-
velvoitteen palauttamiseen. Kehittamissuunnitelman lisaksi lainsaadantotyossa tulisi tarkastella pitkan aika-
valin investointisuunnitelman saatamista pakolliseksi. Se voitaisiin hyvaksya ainakin pienissa ja keskisuurissa
kunnissa ja vesihuoltolaitoksilla osaksi vesihuollon kehittdmissuunnitelmaa, jolloin sen toteuttamiseen saa-
taisiin myos kehittdmissuunnitelmasta vastaavan kunnan sitoutuminen.

Kehittamissuunnitteluprosessia tulee kehittaa niin, etta prosessi palvelee kunnan maankaytén suunnittelun
ja vesihuollon yhteensovittamista seka vesihuollon uudistumista. Vesihuollon kehittamiseksi tarvitaan tietoa
maankadytdn suunnitelmista, jotta vesihuollon kehittdmistoimenpiteet voidaan kohdistaa oikein. On myos
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tarkeaa, ettd vesihuollon suunnittelussa tehddan yhteistyota alueen jate- ja energiatoimijoiden kanssa. Esi-
merkkeina tasta ovat lietteenkasittely ja jatevesien lammon talteenotto. Kunnallisessa kehittamissuunnitte-
lussa on painotettava entista voimakkaammin, ettad suunnitelma koskee kunnan vesihuoltotoiminnan edista-
mista eli se ei ole vain vesihuoltolaitoksen suunnitelma. Suunnitteluun on tarkea saada mukaan kaikki tahot,
joita suunnitelma koskee, my6s alueen vesiosuuskunnat. Kehittamissuunnitelman avulla vesihuoltoon liitty-
vat kokonaisuudet ja tarpeet saadaan tuotua myos paattdjien tietoon. Kehittamissuunnitelmien laadinnassa
on usein tarpeen tehdd myos ylikunnallista yhteistyota ja se voidaankin tehda esimerkiksi seutukunnittain.

Kuntaliitto on laatinut vuonna 2016 oppaan Vesihuollon kehittdminen ja ohjaaminen, joka edelleen toimii
hyvana tyokaluna vesihuollon kehittamissuunnittelussa (Luukkonen 2016). Investointisuunnitteluun kaiva-
taan malleja erityisesti pienemmille vesihuoltolaitoksille.

Pitkan aikavalin suunnitelmia varten tarvitaan kerattya tietoa suunnittelun tueksi.
Vastuut: Vesilaitosyhdistys, Suomen vesihuolto-osuuskunnat ry, maa- ja metsatalousministerio, Kuntaliitto
Kustannukset:

Investointisuunnittelun mallit ja ohjeet erityisesti pienemmille laitoksille: 200 000 €
Kehittamis- ja investointisuunnittelu kunnissa ja vesihuoltolaitoksissa jatkuvaa tyota.
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f) Kohdennettua neuvontaa apua tarvitseville vesihuoltolaitoksille ja kunnille

Vesihuoltolaitosten toimintakyvyn turvaaminen vaatii pitkdjanteista suunnittelua, rahoitusta infrastruktuurin
hoitoon sekd panostusta osaamiseen. Osalla vesihuoltolaitoksista, erityisesti vesiosuuskunnista, talous ja
toimintakyky ovat jo nyt niin heikkoja, ettd palvelujen turvaamiseksi tulevaisuudessa vaaditaan erityisia toi-
menpiteitd. Ndiden vesihuoltolaitosten tiedostettuja ongelmia ovat mm. tyontekijéiden ikdantyminen, pie-
net henkildstoresurssit ja osaamisen puute. Esimerkiksi vuonna 2018 tehdyn selvityksen (Berninger ym. 2018)
mukaan sadoilla pienilld haja-asutusalueilla sijaitsevilla vesihuoltolaitoksilla ei ole riittavaa tietoa vesihuolto-
verkostojensa kunnosta eika osaamista taikka resursseja tarvittaviin saneeraustoimiin. Edella mainittujen syi-
den takia nama vesihuoltolaitokset ovat usein myos heikosti varautuneet erityistilanteisiin ja riskeihin. Kaik-
kien vesihuoltolaitosten toiminta olisi saatava nykyista laadukkaammalle tasolle ja tayttdamaan lakisaateiset
velvoitteet.

Maaseudun Infraverkoston toteuttamassa Infraisanndintihankkeessa selvitettiin vesiosuuskuntien palvelu-
jen kayttoa (Pimia 2019). Selvityksen mukaan ulkopuolisten palveluiden kayttd on kassavirtojen perusteella
monilla vesihuoltolaitoksilla 60 % — 80 %. Varsinaisia vesihuoltolaitosten operointipalveluita kdytetdan vahan,
mutta vesihuoltolaitokset ostavat paljon mm. verkoston rakennuspalvelua, konsultointia ja kemikaaleja, la-
boratoriopalveluita, automaatiota, jne. Pienissa vesiosuuskunnissa korostuivat vahaiset ostot ja talkootyo.
Kuitenkin vesihuoltopalveluiden volyymista osuuskunnat muodostavat vain hyvin pienen osan.

My®6s keskisuurilla vesihuoltolaitoksilla voi olla samanlaisia haasteita kuin edelld mainituilla pienilla vesihuol-
tolaitoksilla. Kaytanndssa monen keskikokoisen vesihuoltolaitoksen toiminnan laatu seka toiminta- ja uudis-
tumiskyky riippuvat paljon johtamisesta, henkil6stosta ja toimintakulttuurista. Johdon ja johtamisen laadun
vaikutus on tyypillisesti suuri, koska organisaatiot ovat sen kokoisia, ettd hyvalla johtamisella, panostamisella
henkiléston osaamiseen ja tydhyvinvointiin voidaan vaikuttaa merkittavasti koko vesihuoltolaitoksen toimin-
takulttuuriin ja toiminnan tehokkuuteen. Myds keskisuurten vesihuoltolaitosten keskinaiselld verkottumi-
sella, tiedon ja kokemusten vaihtamisella voidaan saavuttaa merkittavaa toiminnan parantumista. Osa kes-
kisuurista vesihuoltolaitoksista voi kuitenkin tarvita ulkopuolista apua toimintansa laadun parantamiseen ja
palvelujen turvaamiseen.

Monet vesihuoltolaitokset ja mahdollisesti myds niiden sijaintikunnat tarvitsevat kohdennettua, paikan
paalla tarjottavaa neuvontaa ja palveluja, tietynlaista vierihoitoa. Ulkopuolisen avun turvin vesihuoltolaitos
ja kunta voisivat selvittdaa tarvitsemansa ulkopuolisen palvelutarpeen ja vaihtoehdot sen jarjestamiselle.
Vaihtoehtoina tulisi selvittdd mahdollisuudet yhdistya toiseen vesihuoltolaitokseen, tehda yhteistydta mui-
den vesihuoltolaitosten kanssa sekd hyodyntda ulkopuolisia palveluja, mukaan lukien operointipalvelut. Jois-
sakin tapauksissa vdestokatoalueilla voi tulla kysymykseen my6s toiminta-alueen supistaminen tai liittynei-
den kiinteistdjen vesihuoltopalvelujen turvaaminen toisella tavoin. Neuvonnan tuloksena syntyisi konkreet-
tinen ehdotus etenemisestd, jota erityisesti kunta voisi hyodyntaa vesihuollon jarjestamistehtavassaan.

Tavoitteena on, ettd apua tarvitsevat vesihuoltolaitokset kartoitettaisiin alueittain esimerkiksi ELY-keskuksen
ja terveydensuojeluviranomaisen yhteistyona vesihuoltolaitosten auditointia ja hyvan vesihuollon kriteereja
hyvaksi kdyttden. Tarvittava apu olisi ainakin ensi vaiheessa vapaaehtoista, mutta sita tuettaisiin valtion va-
roin. Tarvittava apu olisi paasaantoisesti kertaluonteista.

Neuvonta on tarpeen organisoida yhteistydssa vesihuollon valvonnan kanssa. Taman vuoksi tarkoituksenmu-
kaisin vaihtoehto neuvonnan jarjestamiselle ovat ELY-keskusten hankkimat ja ohjaamat neuvontapalvelut.
Tavoitteena on, ettd neuvonta-avun hoitavalla taholla olisi seka vesihuollon ettd talouden osaamista. Neu-
vontatoimintaa on syyta mahdollisuuksien mukaan toteuttaa yhteistyohankkeina, joissa maaritellaan alueel-
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lisesti ja/tai toiminnallisesti yhtendinen vesihuoltolaitosten joukko, joka ryhtyy yhteistuumin pohtimaan lai-
tosten ja yhteistoiminnan tilaa seka niiden parantamismahdollisuuksia. Tallaisiin kokonaisuuksiin on hyva
saada edustus niin suurista kuin pienistakin laitoksista. Neuvojatahon rooli on toimia aloitteen tekijana, oh-
jaajana ja puolueettomana tahona ongelmanratkaisuissa.

Vastuut: maa- ja metsatalousministerid, ymparistoministerio, sosiaali- ja terveysministerio, ELY-keskukset,
kunnan terveydensuojeluviranomaiset, Kuntaliitto, Vesilaitosyhdistys

Kustannukset:

Toimintamallin suunnittelu ja ohjeiden kokoaminen, 100 000 €
Neuvontapalvelu n. 50 vesihuoltolaitokselle vuodessa, 200 000 €/v.
Laitosten valisen yhteistyon esteiden kartoittaminen, 50 000 €
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Osa C: Osaamisen kehittdminen

Osaamisen kehittaminen 2030:

Vesihuoltopalveluja hoitavat henkil6t ovat patevia ja kiinnostuneita osaa-
misensa jatkuvaan kehittamiseen. Vesihuoltoalan imago on hyva ja alalle
hakeutuu riittdva maara uusia opiskelijoita ja alan vaihtajia. Vesihuoltoala
pystyy tarjoamaan tyontekijoilleen kiinnostavia urapolkuja seka koti-
maassa etta kansainvalisesti.

Toimenpide-ehdotukset patevyysvaatimusten ja vesihuollon urapolkujen edistamisen osalta palvelevat eri-
tyisesti vesihuoltopalvelujen turvaamisessa tarvittavan osaamisen kehittamista. Naiden tavoitteiden toteut-
taminen vaatii toimenpiteita erityisesti vesihuoltolaitoksilta, kunnilta, yrityksilta ja valtion viranomaisilta.

g) Patevyysvaatimukset vesihuoltoalalle

Vesihuoltolaitosten henkilost6lta edellytetdaan nykyisin vesityokorttia, jolla tarkoitetaan henkiloston talous-
vesihygieenistd osaamistestausta. Aiemmin voimassa ollut vaatimus vesihuoltolaitosten vastaavien hoitajien
patevyydesta poistettiin 1990-luvulla. Vesityokortin suoritusvelvoite perustuu terveydensuojelulakiin ja kos-
kee niita talousvetta toimittavassa laitoksessa tydskentelevid henkil6ita, jotka voivat vaikuttaa talousveden
laatuun. Tatad vuonna 2007 kayttoon otettua vesityokorttijarjestelmaa pidetadn hyvana kaytantona. Vuosina
2007-2019 vesityokortteja on suoritettu yhteensa 68 274 kpl, mutta on huomattava, etta suorittaneissa on
myos muita kuin vesihuoltolaitosten tyontekij6ita (Silvonen 2020). Silfverbergin (2017) mukaan perusosaa-
mista voidaan varmistaa vesityokortin avulla, mutta vesityokortti ei kuitenkaan takaa vesilaitosten vastaavien
hoitajien patevyyttd. Nain asia luultavasti onkin etenkin isompien vesihuoltolaitosten osalta, joissa vastaava
hoitaja tarkoittaa kdytanndssa ison vesihuoltolaitoksen johtoportaaseen kuuluvaa henkil6a.

Vesihuoltolaitoksille asetetut vaatimukset ja odotukset kasvavat jatkuvasti. Laajempia patevyysvaatimuksia
seka vesihuoltolaitoksen johdolle, etta suorittavalle henkildstolle on toivottu jo pitkdan vesihuoltolaitostoi-
minnan tason ja osaamisen turvaamiseksi. Patevyysvaatimusten maarittely voisi helpottaa opetuksen suun-
nittelua oppilaitoksissa ja toisaalta vesihuoltolaitoksia rekrytointiprosessissa. Patevyysvaatimuksia perustel-
laan usein myds alan imago-, kiinnostavuus- ja arvostusperusteilla.

Esimerkiksi Tanskassa on pakollinen koulutus jatevedenpuhdistamoiden johtohenkil6ille. Tama koulutus on
seitsemadn paivainen ja se sisaltda osiot teknisesta hallinnasta, kunnallisesta toimintaymparistosta ja johta-
misesta seka kokeen. (Ramboll Management Consulting Oy 2017.)

VVY on laatinut vesihuoltolaitosten kayttoon osaamiskriteereja, joita vesihuoltolaitokset voivat vapaaehtoi-
sesti hyodyntaa erilaisten tehtdvanimikkeidensa osaamisvaatimusten madrittelemisessa. Kriteerit ovat paa-
asiallisesti geneerisia ja sovellettavissa siten eri henkilostoryhmille. Osaamiskriteerit ovat kayttdkelpoisia eri-
tyisesti rekrytoinnin apuna. Lisdksi on maaritelty tarkemmat osaamiskriteerit vesilaitosten ja jatevedenpuh-
distamoiden vastaaville hoitajille. Naita voidaan hyodyntaa patevyysvaatimusten maarittelyssa.
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Energia-alan henkildstolle on jo nyt lakisdateiset patevyysvaatimukset. Energia-alan mallin mukaisesti pate-
vyys voidaan ostaa myos palveluna ulkopuolelta. Tall6in kuitenkin tulee valttaa tilanteet, joissa patevyyden
omaava henkil6 ei kdytannossa ole kuitenkaan mukana toéiden tekemisessa.

Yksiselitteisten patevyysvaatimuksien maarittaminen vesihuoltoalalle on vaativa tehtava. Eri kokoisilta vesi-
huoltolaitoksilta vaaditaan erilaista osaamista. Velvoittavien patevyysvaatimusten kohdalla on runsaasti rat-
kaistavia kdytannon kysymyksia. Velvoittavien patevyysvaatimusten tulee perustua lainsdaadantoon ja niiden
saavuttamiseen tulee antaa riittava siirtymaaika.

Vesihuoltoalalle maaritetaan lakisaateiset patevyysvaatimukset osana vesihuoltolain uudistusta. Patevyys-
vaatimukset voisivat koskea vesihuoltolain tarkoittamia vesihuoltolaitoksia seka lisdksi pienempia laitoksia,
joilla on oma vedenottamo tai jateveden puhdistamo. Patevyysvaatimusten osalta tulee maarittaa, keta ne
koskevat ja mika tulee olemaan vaatimusten sisalto eri kokoisille laitoksille. Esimerkiksi tulisiko joissakin tie-
tyissa tehtavissa olevilla henkil6illa olla myods patevat varahenkilot, kuten Berninger ym. (2018) ovat ehdot-
taneet.

Samanaikaisesti tulee kehittdaa patevoittamiskoulutusta ja patevyyksien hallinnoinnille tulee kehittaa jarjes-
telma.

Vastuut: Vesihuoltolaitokset/Vesilaitosyhdistys, Suomen vesihuolto-osuuskunnat ry, oppilaitokset
Kustannukset:

Patevyysvaatimusten laadinta alan toimijoiden ja oppilaitosten yhteistyona, 200 000 €
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h) Vesihuollon urapolkujen kehittaminen

Osaamisen varmistaminen ja yllapito vesihuoltoalalla ovat suuria haasteita nyt ja etenkin tulevaisuudessa.
Iso osa vesihuoltoalan ammattilaisia on eldak6itymassa lahivuosina.

Vesihuoltoalan toisen asteen tutkintoja Suomessa ovat nayttétutkintomalliin perustuvat ymparistdéalan am-
mattitutkinto ja ymparistéalan erikoisammattitutkinto. Vesihuollon osaamisala on yksi molempien edella
mainittujen tutkintojen valittavissa olevista osaamisaloista. Ympadristdalan ammattitutkinto tuli voimaan
vuonna 2019 ja se on korvannut aikaisemman, vuonna 2006 voimaan tulleen, vesihuoltoalan ammattitutkin-
non. Ymparistoalan erikoisammattitutkinto tuli voimaan vuonna 2013. Opetushallinnon tilastopalvelun mu-
kaan 72 henkilda on suorittanut vesihuoltoalan ammattitutkinnon ja 30 henkil6a ymparistéalan erikoisam-
mattitutkinnon vesihuollon osaamisalalta vuosina 2018-2019. Vuonna 2020 alle viisi henkil6a on suorittanut
vesihuoltoalan ammattitutkinnon, 12 henkil6a ymparistdalan ammattitutkinnon vesihuollon osaamisalalta ja
18 henkil6d ymparistdalan erikoisammattitutkinnon vesihuollon osaamisalalta (19.10.2020 mennessa). (Vi-
punen - opetushallinnon tilastopalvelu 2020.) Edella mainituilla vesihuoltoalan toisen asteen tutkinnoilla on
kdytannossa vain yksi aktiivinen jarjestaja, ja nama tutkinnot ovat tarkoitettu paasaantoisesti jo alalla toimi-
ville ammattilaisille. Vesihuoltoalan ammatillista perustutkintoa Suomessa ei ole. Vesihuoltoalalle paatyy
muiden alojen ammatillisia perustutkintoja suorittaneita henkil6ita. Useissa ammattikouluissa voi suorittaa
luonto- ja ymparistoalan perustutkinnon, joka saattaa sisaltdaa vesihuoltoon liittyvia opintoja, ja esimerkiksi
talotekniikan perustutkinnon suorittaneet putkiasentajat saattavat paatya vesihuoltoalalle t6ihin.

Suomessa vesihuoltoon liittyvaa insindoriopetusta jarjestetaan neljassa yliopistossa ja yhdeksassa ammatti-
korkeakoulussa (AMK). Vesihuolto-opetuksen laajuus vaihtelee oppilaitosten sisalld ja kurssitarjonnassa ja
painotuksissa on eroja. Nykyisin vesihuoltoon liittyva koulutus sisiltyy pddosin energia- ja/tai ymparistotek-
niikan koulutusohjelmiin. Talléin vesihuoltoon liittyvd perusosaaminen (kuten infran rakentaminen ja ylla-
pito) saattaa jaada vahaiseksi. (Salminen, Eronen & Kettunen 2015.)

Salmisen ym. (2015) tekeman selvityksen mukaan vesihuoltoalalla tyoskentelee Suomessa arviolta noin
5700-6000 henkilod. AMK- ja diplomi-insind6reja alalla tyéskentelee noin 1100-1200. Tama korkeakoulutet-
tujen maara meilld on suhteessa pienempi kuin muissa Pohjoismaissa. Selvityksen perusteella uusia korkea-
koulutettuja henkil6ita ennakoitiin tarvittavan 165-220 viiden vuoden aikana korvaamaan alalta eldkaoity-
vat/elakoityneet henkildt. Lisdksi alan kehittyminen ja kasvu edellyttdd korkeakoulutetun henkiloston lisas-
mistd. AMK-insinooreiksi ja diplomi-insindoreiksi valmistuvien maaran (60—70 vesihuoltotekniikan opinnay-
tetyotd vuodessa) on selvityksen tekoaikaan katsottu kattavan valttamattdman AMK-insinddrien ja diplomi-
insindorien tyovoimatarpeen vesihuoltolaitoksissa seka alan yrityksissa, mutta alueellisia eroja tyévoiman
saatavuudessa on ollut huomattavissa.

Vesihuoltoalan koulutusta sekd ammatillisessa koulutuksessa ettd ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa
tulee kehittaa yhdessa vesihuoltoalan kanssa. Vaikka perustutkinnot ammattikorkeakoulu- ja yliopistotasolla
eivat enaa profiloidukaan vesihuoltoon, on tarkead, ettd keskeinen perusteiden osaaminen saadaan osaksi
koulutusohjelmia. Perusopintoihin voidaan muun muassa kehittda yhteisia opintomateriaaleja. Lisaksi alan
muutostrendit kuten teknologian kehitys, kansainvalistyminen, kiertotalous ja ilmastonmuutos, aiheuttavat
paineita vahvistaa ja laajentaa alan ammattilaisten osaamista. Myds vesihuoltolaitosten johtamiseen tarvi-
taan tulevaisuudessa hyvin monipuolista ja laaja-alaista osaamista. Koulutusohjelmien on oltava houkuttele-
via ja luotava hyvat perusedellytykset seka lahtokohdat jatkuvaan tyossa oppimiseen.

Vesihuoltoalan kiinnostavuutta tulee parantaa, jotta alalle hakeutuu jatkossakin riittavasti patevaa henkilos-
toa. Vesihuoltolaitostyon merkitysta kestavan kehityksen tavoitteiden toteuttamisessa tulee korostaa, seka
lisatda mahdollisuuksia kansainvaliseen yhteistyohon.
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Vesihuollon urapolkuja tulee kehittaa pitkdjanteisesti. Tarvetta on kiinnittdd huomiota alan peruskoulutuk-
seen kaikilla tasoilla asentajien koulutuksesta yliopistoihin. Lisdaksi tulee kiinnittda huomiota alan tunnetuksi
tekemiseen ja uramahdollisuuksien avaamiseen opiskelijoille. Jo tydssa olevalle henkilostélle on tarvetta
luoda kehittymismahdollisuuksia oppisopimuskoulutusta seka taydennyskoulutusta kehittamalla. Osana ura-
polkujen kehittamista tulee luoda mahdollisuuksia henkilostolle myds kansainvalisiin verkostoihin, kumppa-
nuushankkeisiin ja lilkketoimintaan osallistumiseen.

Osana Kansallista vesihuoltouudistusta panostetaan patevyysvaatimusten tarvitsemaan péatevoittamiskou-
lutuksen suunnitteluun.

Vastuut: Opetushallitus, oppilaitokset, vesihuoltolaitokset/Vesilaitosyhdistys, Suomen vesihuolto-osuus-
kunnat ry, yritykset

Kustannukset:

Patevoittamiskoulutuksen suunnittelu ja kdynnistaminen, 300 000 €
Koulutuksen kehittaminen, yhteisty6 oppilaitosten kanssa
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Osa D: Resurssiviisaus ja digitalisaatio

Uudistuva vesihuolto 2030:

Vesihuoltoala on laajalti siirtynyt lineaaritaloudesta kiertotalouteen.
Suomi on ollut mukana vaikuttamassa siihen, etta jatevesilietteiden ra-
vinteiden kierratys toimii. Vesi- ja resurssiviisas seka alykas vesihuolto

toimii osana eri alojen yhteistydssa. Vesihuoltolaitokset toimivat energia-
tehokkaasti ja ovat varautuneita muuttuvan ilmaston haasteisiin. Vesi-
huoltoalan toimijat tuottavat ratkaisuja seka kotimaahan etta maailman
vesiongelmiin.

Toimenpide-ehdotukset alueellisten osaamiskeskittymien osalta palvelevat vesihuoltoalan uudistumista.
Jotta vesihuoltoala pystyisi nykyistd paremmin hyddyntamaan tulevaisuuden kehitysmahdollisuudet ja sa-
malla vastaamaan nykyista paremmin toimintaympariston haasteisiin, sen tulee 16ytaa uusia keinoja, toimin-
tatapoja ja yhteistydmalleja. Ndiden tavoitteiden toteuttaminen vaatii toimenpiteita paitsi vesihuoltolaitok-
silta ja kunnilta, myos yrityksiltd, tutkimukselta ja valtion viranomaisilta ja ministerioilta.

i) Alueellisten vesiosaamis- ja kiertotalouskeskittymien yhteistyon edistaminen

Monissa maakunnissa on syntynyt kiertotalouden tai vesiosaamisen ympadrille osaamiskeskittymia, ekosys-
teemeja ja myos l6yhempia verkostoja, joissa ovat mukana alueen kunnat, vesi-, energia- ja jatealan toimijat,
muut yritykset ja oppilaitokset.

Yhteistyossa eri toimijoiden kesken on pitkalti kysymys vuorovaikutuksesta ja viestinnasta: luomalla verkos-
toja ja henkilésuhteita voidaan vaihtaa kokemuksia ja ideoita toimintojen ja toimialojen kehittamisesta. Yh-
teisty0 vaatii sadnnollisia tapaamisia ja toiminnan kehittamista yhdessa yhteistyokumppaneiden kanssa. Ta-
han tarvitaan panostusta ja henkiloresursseja. Konkreettista yhteistyota tarvitaan myds paikallistasolla. Esi-
merkiksi yhteistyo energiayhtididen kanssa [lammaon talteenotossa on valttamatonta.

Kiertotalouden nakokulmasta vesihuoltoala voisi ottaa mallia metsateollisuudesta, ja etenkin niiden aikaan-
saamista teollisista symbiooseista (Virolainen-Hynna 2020). Samalla tavoin vesihuoltolaitosten tulisi toimia
osana ekosysteemid, jossa vesihuoltolaitoksilta tulevat aine- ja energiavirrat voitaisiin hydédyntaa alueella toi-
mivan kumppanin tai palveluntarjoajan toimesta. Myds yhteistyota teollisuuden kanssa tulee tarkastella sil-
loin, kun se on mahdollista. Esteita resurssi- ja energiatehokkaalle toiminnalle tulee purkaa.

Hyodyntamalla paremmin kumppaneita vesihuollon uudistamisessa, vesihuoltolaitos voi halutessaan edel-
leen keskittya perustehtavdansa eli toiminta-alueensa vesihuollosta huolehtimiseen.

Koko vesihuoltoalan kehittymiseen tarvitaan tiivista yhteistyotd ja vuorovaikutusta monien eri tahojen
kanssa. Toisaalta tulee parantaa vesihuollon toimijoiden yhteisty6ta muiden alojen, kuten energia- ja jate-
sektorin kanssa, toisaalta tulee edistda yhteisty6ta toiminnanharjoittajien, julkisen sektorin ja tutkimuksen
kanssa. Erityisesti kiertotalouden, energiatehokkuuden ja digitalisaation edistdmisessa vesihuoltoalalla tarvi-
taan yhteisty6ta ja keskindista oppimista alan sisalla seka myos muiden toimialojen kanssa. Kokemuksia niilta
alueilta, joissa ndissa teemoissa on edistytty, tulee jakaa my6s muiden kayttoon.
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Yhteistyon kautta pystytdadn edistdimaan esimerkiksi vesihuollon vesi- ja resurssitehokkuutta. Salmisen, Tik-
kasen ja Koskiahon (2017) toimittaman Kohti vesiviisasta kiertotaloutta-raportinkin mukaan kiertotalous voi
avata vesihuoltoalalla toimijoille uusia mahdollisuuksia. Vesihuoltolaitokset voisivat olla kiertotalouden rat-
kaisuissa keskeisia toimijoita, jolloin koko toimiala saisi lisda ansaitsemaansa nakyvyytta ja arvostusta. Koti-
maan tutkimus, kokeilut ja vesihuollon hankinnat mahdollistavat suomalaisten yritysten vesiliiketoiminnan.
Tata kautta saadaan mahdollisuuksia referensseihin myds kansainvalisille markkinoille tahtaaville yrityksille.

Alueellisten ja maakunnallisten vesiosaamis- ja kiertotalouskeskittymien valista yhteistyota tulee vahvistaa.
Suomen kokoisessa maassa alueiden ja maakuntien ei tulisi olla kilpailuasetelmassa keskenaan, vaan tehda
yhteisty6ta ja edistda asioita valtakunnallisesti.

Vastuut: Alueelliset toimijat laajasti
Kustannukset:

Yhteistyoverkostojen edistiminen, ELY-keskukset ja maakunnat, 100 000 €/v.
Demonstraatio- ja kokeiluhankkeiden edistaminen
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j) Vesihuoltolaitosten digitalisaatiovalmiuksien ja tiedonhallinnan kehittaminen

Digitalisaatio luo uusia mahdollisuuksia seka tiedon etta prosessien hallintaan ja asiakaspalveluiden kehitta-
miseen. Suurimmalla osalla maamme vesihuoltolaitoksia digitalisaation hydédyntamisen ja tiedolla johtami-
sen taso on toistaiseksi vield varsin matala. Esimerkiksi varsinaisia sdhkoisia verkkotietojarjestelmia on kay-
tossa vasta noin 170 vesihuoltolaitoksella yli tuhannesta vesihuoltolaitoksesta, ja lisdksi joidenkin kunnallis-
ten vesihuoltolaitosten jarjestelmissa on mukana myds kunnan alueella sijaitsevien vesiosuuskuntien verkos-
toja (Hyvonen 2020; Nevas 2020).

Monilla pienilla vesihuoltolaitoksilla vesihuoltolain vaatimus sdahkoisessa muodossa olevasta verkostokar-
tasta on taytetty skannaamalla paperikartat sahkoiseksi kuvatiedostoksi. Verkkotietojarjestelmat tulisi saada
kayttoon koko laitoskentassa, jotta verkosto-omaisuuden hallinta ja saneerausten oikea kohdentaminen saa-
daan riittavalle tasolle myds pienemmissa vesihuoltolaitoksissa.

Vesihuoltolaitosten digitalisaation tason nostamiseksi on ensiaskeleeksi laadittu VVY:n kevaalla 2020 julkai-
sema vesihuoltolaitosten yhteinen digistrategia (Ikdheimo & Metsavuo 2020). Strategia tarjoaa jo sinallaan
kehittamispolkuja ja toimenpideohjeita vesihuoltolaitoksille, mutta strategiaa tulisi jatkaa konkreettisilla
digitalisaation kehittamishankkeilla. Vesihuoltolaitosten digitalisaatio etenee talla hetkella laitoskohtaisesti
ja eritahtisesti riippuen vesihuoltolaitosten koosta ja resursseista.

Vesihuoltolaitosten tietojarjestelmien ja digiosaamisen kehittdminen on vesihuoltolaitosten oman toimin-
nan tehostamisen lisdksi edellytys valvonnan ja tiedon avoimuuden parantamiselle seka tiedon yhteiskay-
ton edistamiselle.

Konkreettisia vesihuoltolaitosten digitalisaation yhteiskehittamisen hankkeita voisivat olla mm. seuraavat:

e laitosten keskeisten tietojarjestelmien (valisten) rajapintaratkaisujen edistdminen ja toteuttaminen.
Tahan tarvitaan laitosten yhteistyon lisaksi tietojarjestelmatoimittajien nykyista avoimempaa yhteis-
tyota ja suhtautumista rajapintojen avaamiseen. Jarjestelmarajapintojen laajempaan toteuttami-
seen tulisi suunnata myos julkista rahoitusta esim. Kunta-GML —hankkeen tapaan.

e Vesihuollon tietomallinnuksen edistaminen. Tietomallien ja niihin liittyvien rajapintaratkaisujen
avulla mm. vesihuoltoverkostojen elinkaaren hallintaan saataisiin merkittavaa parannusta. Myos kus-
tannustehokkuus paranisi, kun verkosto- ja laitosrakenteiden tietoja voitaisiin siirtaa ja kayttaa digi-
taalisessa muodossa eri toimijoiden kesken.

e Vesihuollon omaisuudenhallinnan digitaalisten ratkaisujen kehittdminen. Suurimmilla laitoksilla on
jo varsin yleisesti kdytossa tietojarjestelmdpohjaisia omaisuudenhallinnan tydkaluja. Yhteisesti kehi-
tetty digitaalinen omaisuudenhallinnan tyokalupakki auttaisi erityisesti keskisuuria ja pienempia lai-
toksia ottamaan tarvittavia kehitysloikkia systemaattisessa omaisuudenhallinnassa.

Vastuu: yritykset, vesihuoltolaitokset, kunnat

Kustannukset: >3 000 000 €
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3 Tausta-aineistoa

3.1 Vesihuoltopalveluita tuottavat toimijat Suomessa

Suomessa on asukkaille vesihuoltopalveluja tuottavia organisaatioita kaikkiaan jopa noin 1 800, joista vesi-
huoltolain tarkoittamia vesihuoltolaitoksia on noin 1 100. Loput noin 700 ovat vetta toimittavia laitoksia, joita
koskevat terveydensuojelulainsdadannon vaatimukset.

Karkeasti vesihuoltopalveluja tuottavat laitokset voidaan jakaa kolmeen suuruusluokkaan niiden tuottaman
tai laskuttaman vesimaaran mukaan seuraavasti (Kuulas, Renko ja Kuivamaki 2020):

e Suuret laitokset (yli 1 milj. m3/vuosi), noin 80 kpl
e Keskisuuret laitokset (100 000—1 milj. m3/vuosi), noin 280 kpl
e Pienet laitokset (alle 100 000 m3/vuosi), noin 1460 kpl

Suurimmat 80 vesihuoltolaitosta vastaavat karkeasti noin 80 %:sta maamme vesihuollon toiminnasta myydyn
vesimaadran, palvellun asukasmaaran tai liikevaihdon mukaan mitattuna. VVY:n jasenina olevat noin 270 ve-
sihuoltolaitosta vastaavat jo yli 90 %:sta koko maan vesihuollosta.

18 suurimmasta vesihuoltolaitoksesta 10 on osakeyhtidita, 7 liikelaitosta ja yksi kuntayhtyma (Helsingin seu-
dun ymparistopalvelut, HSY). Monialayhtioita tai monialakuntayhtymia on naista kuusi. Kaikki edelld maini-
tut yhtiot ovat kuntien omistamia. (Kuivamaki 2020.)

Ylikunnallisia toimijoita vesihuoltoalalla on 52. Ylikunnallisesti palvelevien vesihuoltolaitosten lisaksi ndissa
on mukana 21 tukkuvesilaitosta ja 11 keskuspuhdistamoa /tukkuviemarilaitosta. (Suomen ymparistokeskus
2020.)

Pienistd vesihuoltolaitoksista suurin osa on osuuskuntamuotoisia, ndita on yhteensa yli 700 (Suomen ympa-
ristokeskus 2020; VVY 2020). Nailla laitoksilla ei yleensa ole yhtaan palkattua tyontekijaa.

VVY:n luokittelun mukaan keskisuurissa vesihuoltolaitoksissa on tyontekijoita karkeasti valilla 5-30. Tallaisia
vesihuoltolaitoksia on VVY:n jasenista 125. Keskisuuret vesihuoltolaitokset ovat yleensa kuntien omistamia.

Alla olevassa kuvassa 2 on kuvattu vesihuoltolaitosten suhteellisia lukumaariad toimintamuodoittain seka
ndita eri toimintamuotoja suhteessa laskutettuun talousvesimaaraan. Kuvassa on tiedot vain niiden vesihuol-
tolaitosten osalta, jotka ovat tallentaneet laskutetun vesimaaran vuodelta 2019 vesihuollon tietojarjestel-
maan (VEETI) (yhteensa 516 vesihuoltolaitosta). Kuvasta ndhdaan, etta vaikka osuuskuntia on maarallisesti
paljon, niiden laskuttamat vesimaarat ovat kuitenkin pienia.
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VESIHUOLTOLAITOSTEN LASKUTETTU VESIMAARA

LUKUMAARA TOIMINTAMUODOITTAIN
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Kuva 2: Vesihuoltolaitosten lukumddré toimintamuodoittain sekd laskutettu talousvesimdiéird toimintamuo-
doittain niiden vesihuoltolaitosten osalta, jotka ovat tallentaneet laskutetun vesimddrdn vuodelta 2019 ve-
sihuollon tietojérjestelmddn (VEETI) (Suomen ympdristékeskus 2020)

Toiminnan tasoerot vesihuoltolaitosten valilla ovat suuret. Maaseutukuntien vesihuoltolaitokset seka suurin
osa osuuskunnista ovat pienia ja niitd on lukumaaraisesti paljon. Haasteina on tunnistettu puutteelliset tiedot
muun muassa toiminnan riskeistd seka verkostojen sijainnista ja kunnosta seka riittdmatdn varautuminen
tulevaisuuden investointeihin. Lopputuloksena lakisdateisetkdan velvoitteet eivat aina tayty. Seka hyvin etta
heikosti toimivia laitoksia on kuitenkin kaiken kokoisissa vesihuoltolaitoksissa, mika on nahtavissa VVY:n ko-
koamasta Vesihuollon tila —raportista (VVY 2019).

Kunnan rooli kestavien vesihuoltopalvelujen turvaamisessa on keskeinen. Kunnan tulee vesihuoltolain mu-
kaan kehittaa vesihuoltoa alueellaan yhdyskuntakehitysta vastaavasti seka tarpeen mukaan ryhtya toimen-
piteisiin vesihuoltopalvelun saatavuuden turvaamiseksi. Kunnan tulee varmistaa palvelun saatavuus, mikali
palvelun saamisen edellytykset ovat vesihuoltolain mukaan olemassa. Kunnan omistamien vesihuoltolaitos-
ten palvelujen turvaamisessa kunnalla on lisaksi omistajaohjaajan rooli. Kuntien omistajaohjauksessa olisi
kuitenkin parannettavaa ja osa kunnista ei huolehdi riittavasti vesihuollon kehittdmis- ja jarjestamisvelvolli-
suudestaan. Myo6s valvontaviranomaisilla on oltava riittdva osaaminen seka riittavat henkiléresurssit vesi-
huollon kehittamiseen ja edistamiseen.
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3.2 Arvioidut toimintaympariston muutokset

Vesihuoltolaitosten toimintamuodoissa on tapahtunut viime vuosina melko paljon muutoksia. VVY:n noin
270 jasenesta vuosien 2010 ja 2020 valilla kunnallisten taseyksikdiden maara on vahentynyt neljallatoista ja
kunnallisten liikelaitosten maara kymmenella. Kuntien omistamia osakeyhti6ita on tullut 26 lisaa. Viime vuo-
sina on tehty myos useita hyvin pienten kunnallisten vesihuoltolaitosten yhtidittamisia. (Seppala 2020.)

Yleisin tapa yhdistda kunnallisia vesihuoltolaitoksia suuremmiksi on tehda ne kuntaliitosten yhteydessa. Tal-
laisia yhdistymisia on tapahtunut vuosina 2015-2020 yhteensda kymmenen. Kiinnostusta seudullisiin vesi-
huoltoyhti6ihin on, mutta hankkeet ovat usein kaatuneet mm. toimintaympariston eroihin, epaluottamuk-
seen tai yhtidlle asetettuihin kohtuuttomiin odotuksiin. Muutamissa tapauksissa on paadytty operointiyh-
teistyohon. (Kuivamaki 2020.)

Yhtidittamisen sekd yhdistymisten lisdksi monialayhtiét ovat viime vuosina lisdantyneet. VVY:n jasenista
vuonna 2010 monialayhtioita oli 7 ja vuonna 2020 jo 19 (Seppala 2020). Monissa tapauksissa vesihuoltolaitos
on myyty energiayhtiolle, mutta lisaksi monialatoimijoissa on mukana my6s muuta infra-alan toimintaa tai
jatehuoltoa. Alkuvuonna 2020 julkisuuteen nousi joidenkin kaupunkien suunnitelmat yksityisen omistuksen
lisdédmiseksi kaupunkien omistamissa monialayhtidissa. Suunnitelmat saivat aikaan laajan vastustavan kansa-
laiskeskustelun, joka johti mm. nopeasti lapimenneeseen kansalaisaloitteeseen ”Vesi on meiddn — kansalais-
aloite vesihuollon yksityistdmisen estémiseksi” .

Kevaalla 2020 pakotti myds maailmanlaajuiseksi levinnyt koronaviruspandemia seka viranomaiset, ettd ve-
sihuoltotoimijat ryhtymaan pikaisesti toimenpiteisiin vesihuollon toimintavarmuuden turvaamiseksi. Pande-
mia seka siitd seurannut poikkeustila nostivat esiin vesihuollon haavoittuvuuksia, mutta samalla se edisti
merkittavasti vesihuollon varautumis- ja hairiotilannetoiminnan kehittamista seka viranomaisyhteistyota.
Koronaepidemian on arveltu vaikuttavan ihmisiin ja yhteiskuntaan myos pitkalla tahtaimella. Esimerkiksi eta-
tyon lisddantyminen ja sitd kautta vapaa-ajan asuntojen lisddntyva kaytto voi muuttaa haja-asutusalueiden
vesihuoltopalvelujen tarvetta ja kysyntda. Toisaalta pitkan ajan trendina on ollut kaupungistumisen lisaanty-
minen ja maaseutumaisten alueiden vakiluvun vdaheneminen, mika on vaikuttanut myos vesihuollon jarjes-
tdmiseen ja tarpeeseen pohtia jopa toiminta-alueiden supistamista.

Kunnat ovat merkittdvin vesihuoltolaitosten omistajataho Suomessa. Kuntien taloustilanne on ollut haastava
joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta jo pidempaan ja se vaikeutunee entisestaan osittain koronapandemian
viiveella toteutuvien verotulovaikutusten vuoksi. Pandemian vaikutukset kohdistuvat eri kuntiin hyvin eri ta-
voin ja valtion tukitoimenpiteet lievittavat niitd osittain. Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistuksen myota
kuntien investointimahdollisuudet voivat joiltain osin kaventua mm. sote-kiinteistéihin liittyvien omaisuus-
jarjestelyjen seurauksena. Tama voi lisdta painetta tulojen hankintaan myds asiakasmaksurahoitteisen vesi-
huollon kautta joko harkitsemalla luopumista vesihuoltolaitoksen omistuksesta osittain tai kokonaan tai var-
mistamalla kohtuullinen tuotto vesihuoltolaitoksen maksuja tarkistamalla. Vesihuollon maksutulo on kuiten-
kin ensisijaisesti kdytettdva laitoksen investointeihin ja kdyttdmenoihin ja varmistettava kestava, laadukkaat
palvelut turvaava investointitaso.

EU:n uuden juomavesidirektiivin keskeisena ajatuksena on paitsi talousveden terveydellisen laadun turvaa-
minen riskienhallinnan ja laatuvaatimusten keinoin myds monia vesihuoltoon ja vesihuoltolaitosten toimin-
taan ja toimintaymparistdon liittyvid aihekokonaisuuksia. Riskinarvioinnissa on otettava huomioon koko ve-
dentuotanto- ja -jakelujarjestelma raakavedesta kuluttajan hanaan asti. Direktiivin kansallinen toimeenpano
edellyttaa laajasti poikkihallinnollista lainsdadantoa etenkin sosiaali- ja terveysministerion, ymparistominis-
terion seka maa- ja metsatalousministerién hallinnonaloilla.

Keskeiset direktiivin edellyttamat muutokset liittyvat seuraaviin aihekokonaisuuksiin
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e Talousveden laatuvaatimusten paivitys padosin Maailman terveysjarjeston (WHO) suositusten mu-
kaisesti;

o Koko vedentuotantoketjun riskinarviointi ja riskienhallinta raakaveden muodostumisalueelta veden
kayttajien hanaan asti sekd juomavesidirektiivin ja vesipolitiikan puitedirektiivin (2000/69/EY) s3dan-
nosten yhteen sovittaminen seka viranomaisten paremmat valtuudet naita riskeja;

e Vesihuollon lapindkyvyyden lisddminen, mm. vedenkayttajille tulee jakaa aiempaa enemman ja
aiempaa ajantasaisempaa tietoa;

e Kiertotalouden edistaminen ja vesihuollon energiankulutuksen vahentaminen;

e Toimenpiteet, jotka liittyvat kuluttajien luottamuksen lisdédmiseen jakeluverkon kautta jaettavan
talousveden laatuun;

e Talousveden saatavuuden parantaminen heikoimmissa asemissa oleville ja syrjaytyneille vaestoryh-
mille;

e Veden kanssa kosketuksissa olevien rakennustuotteiden materiaaleille asetettavat hygieeniset vaa-
timukset ja

e Kiinteistdjen vesijarjestelmien riskinarviointi ja riskienhallinta

limastonmuutoksen mukanaan tuomat sadn aari-ilmiot aiheuttavat haasteita vesihuollolle aiheuttaen ve-
den laatuongelmia mm. tulvien, pitkien sateisten jaksojen ja rankkasateiden vuoksi. Myrskytuulet, ukkoset ja
tulvat voivat vaikeuttaa sdahkonsaantia ja sen kautta veden tuotantoa, jakelua, viemarointia ja puhdistusta.
Kuivuus voi aiheuttaa ongelmia seka veden saatavuuteen, ettd laatuun ja myos hellejaksot ja routa hairitsevat
vedentuotantoa. Naihin kaikkiin on syyta varautua suomalaisilla vesihuoltolaitoksilla.

Tehdyn selvityksen (Merildinen ym. 2019) mukaan Suomen vesisektorilla on hyvat edellytykset sopeutua il-
mastonmuutokseen. Vesilaitostoimijat ovat hyvin tietoisia ilmastonmuutoksesta ja pitavat yleisella tasolla
ilmastonmuutosta uhkana Suomen vesiturvallisuudelle. Valitettavasti kyselyn mukaan harva toimija kuiten-
kaan kokee ilmastonmuutoksen uhkaavan juuri oman laitoksen vesiturvallisuutta. Vaikka erityisesti sahko-
katkoihin on varauduttu hyvin ei toisaalta puolet laitoksista ole varautunut esimerkiksi pitkittyneeseen kui-
vuuteen tai tulviin. Kaikilla laitoksilla ei ole varautumissuunnitelmia ja olemassa olevissa suunnitelmissa il-
maston muuttuminen on huomioitu harvoin. Joka kolmannessa laitoksessa saa- ja ilmastoriskeja ei oltu tar-
kastelu lainkaan.

Vesihuoltolaitoksilta edellytetdadn kattavaa riskienhallintaa ja varautumista poikkeustilanteisiin. Siksi vesilai-
tokset joutuvat ottamaan toiminnassaan sadan haasteet huomioon ja sopeutumaan niihin. Sopeutumiskeinoja
ilmastonmuutoksesta johtuviin haasteisiin vesihuollossa ovat muun muassa veden laadun monitorointi, ve-
denkasittelyn tehostaminen, desinfiointivalmiuden parantaminen, varavoiman saatavuuden lisddminen ja
vedenottokaivojen uudelleen sijoittaminen. Sopeutuminen vaatii tekniikkaa, tietdmysta ja investointeja, jo-
ten suuret ja keskisuuret laitokset ovat vahvoilla ja sopeutuminen on haasteellisinta pienimmissa vesilaitok-
sissa, joissa resurssit ovat niukemmat. Vesihuollon pitdisi kuitenkin pystya ennakoimaan tulevia uhkia niin
isoilla kuin pienillakin laitoksilla. Toisaalta toimijoita on vaikea saada vastaamaan tdhan ilman saadoksia ja
kannustimia.

Kunnat ovat kiertotalouden avaintoimijoita ja niilla on merkittava rooli veteen liittyvien ja sita sivuavien inf-
raratkaisujen ja palveluiden suunnittelussa ja integroidussa toteutuksessa. Siirtyminen lineaaritaloudesta
kiertotalouteen vesihuollon osalta antaa mahdollisuuksia veden kohdennettuun uudelleenkayttéon ja jate-
veden ja jatevesilietteiden ravinteiden kierrattamiseen mutta lisdksi myos arvokkaiden aineiden ja energian
talteenottoon jatevesista. Jatevesien kasittelyssd on myos mahdollista poistaa haitallisia aineita kierrosta.
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Puhdistamolietteiden kierrdattdminen ravinteina ja maanparannusaineena on ollut vesihuollon kiertotaloutta
jo pitkaan. Typpi- ja fosforilannoitteita tarvitaan maa- ja metsataloudessa ja viherrakentamisessa, mutta typ-
pilannoitteiden tuottaminen on energiaintensiivista ja kivennaisfosforin varannot ovat rajalliset. Kierratysra-
vinteiden kaytto saastaisi ndin seka energiaa etta neitseellisia luonnonvaroja.

Jateveden ja jatevesilietteiden ravinteiden hyddyntamisessd on tunnistettu useita haasteita, joihin alalla on
toisaalta alettu etsia ratkaisuja. Jatevedesta talteen otettujen fosforin tai typen mahdollisesti sisdaltamat epa-
puhtaudet vaikeuttavat ravinteiden kierrattamista. Yksi ratkaisu haitallisen aineiden ongelmaan voisi olla ha-
jautetut jatevesien kasittelyratkaisut, joissa periaatteena on kohdistaa tiettyihin haitallisiin aineisiin liittyvat
poisto-/talteenottomenetelmét jatevesien syntypaikan yhteyteen. Perinteisessa jatevedenpuhdistusproses-
sissa poistettu fosfori paatyy lietteeseen ja suurin osa jateveden typesta poistuu kaasuna ilmaan. Ravinteiden
talteenotto puhtaana kehittyy jatkuvasti, mutta toistaiseksi se edellyttda mittavia investointeja. On selvas,
ettad tutkimus- ja kehitystyota tarvitaan lisaa.

Jatelainsdadannolla pyritddan ohjaamaan sivuvirtoja ja jatteita kierratykseen raaka-aineeksi. Lainsaadannon
kehitykselld tulee olemaan suuri rooli tulevaisuudessa typen ja fosforin kierrossa ja kierratettyjen ravinteiden
hyodyntamisessa. Kansallinen lannoitelainsdadantotyd on kdynnissa ja tassa tydssa tullaan huomioimaan
vuonna 2019 valmistunut EU:n lannoitevalmisteasetus ja jatelainsdaadantétydn uudistukset, erityisesti kan-
sallinen End-of-Waste-asetus, mitka antavat vaatimuksia ravinteiden kierratykselle.

Nykyiselldan jatevedesta talteen otetun fosforin kilohinta on noin 10-kertainen neitseellisen fosforilannoit-
teen hintaan verrattuna. Taloudellisilla ohjauskeinoilla voisi olla nykyista suurempi merkitys kiertotalouteen
siirtymista tukevan toimintaympariston luomisessa. Tarkoituksenmukaisesti toteutettuna ja osana saantely-
kokonaisuutta taloudelliset ohjauskeinot voivat olla vaikuttavia ja kustannustehokkaita. Kunnianhimoisten
kierratystavoitteiden saavuttaminen edellyttda kuitenkin myos hyvaksyttavyytta kierratettavilta materiaa-
leilta. Koska lainsaadantotyo on kdynnissa, mahdollisuudet esim. ravinteiden sekoitusvelvoitteeseen tai kan-
nusteisiin kierratysravinteiden kayttoon tulee ottaa keskusteluun uudistuksen myéhdisemmassa vaiheessa.
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3.3 Taustaselvitykset

Osana ohjelman valmistelua teetettiin tai sita tukivat useat vuonna 2020 valmistuneet selvitykset, joiden tu-
lokset on tdssa esitetty lyhyesti.

Vesihuoltolain toimivuuden arviointi (Saarinen 2020)

Osana kansallista vesihuoltouudistusta maa- ja metsatalousministerio teetti selvityksen vesihuoltolain toimi-
vuudesta. Selvitystyossa haastateltiin laajaa joukkoa vesihuollon parissa toimivia tahoja. Haastatteluissa kavi
ilmi, ettd lain tavoitteita ja sédnndsten merkitysta ei tunneta kunnolla ja vesihuoltolain ja talousvesiasetuksen
vaatimukset sekoitetaan keskendan.

Vesihuoltolain toimivuuden arvioinnissa nousi esiin kolme kokonaisuutta, joita olisi lain uudistamisen yhtey-
dessa arvioitava tarkemmin. Nama kolme kokonaisuutta olivat:

¢ Toiminta-alue ja vesihuoltoverkkoon liittdminen

Toiminta-aluerajauksiin seka kiinteistokohtaiseen talousjatevesien hallintaan liittyy monia epaselvyyksia ja
erilaisia tulkintoja. Naihin liittyvat kysymykset tulisi tarkastella uudelleen. Lisaksi tulisi arvioida kunnan ym-
paristonsuojeluviranomaisten resurssien riittavyytta ndiden asioiden valvontaan.

¢ Hulevesien hallinta

Kunnan vastuu hulevesien kokonaisvaltaisesta hallinnasta sisaltyy nykyisin maankaytt6- ja rakennuslakiin.
Vesihuoltolakiin sisaltyvat saannokset siita, etta vesihuoltolaitos voi kunnan paatoksellda huolehtia huleve-
siviemaroinnista. Hulevesien hallinnan vastuu on talla hetkelld kuitenkin monin paikoin epaselva. Vastuu olisi
selkedmpi ja lainsdaadantoa olisi myos helpompi noudattaa, mikali hulevesiin sovellettaisiin vain maankaytto-
ja rakennuslakia. Vesihuoltolaitoksen oikeudesta hoitaa hulevesien viemardintia tulisi talléin saatda mahdol-
lisesti erikseen.

¢ Talouden hallinta ja omistajakysymykset

Vesihuolto on investointivaltainen toimiala, jossa suurin osa omaisuudesta on verkostoissa. Mikali toiminta
ei ole pitkdjanteistd, saneerauksiin ja korjauksiin ei valttdmatta investoida tarpeeksi. Tama on tunnistettu
ongelma, johon ei ole riittavasti reagoitu.

Vesihuollon nousevat maksut ja korjausvelka ovat omistajaohjauksen ydinkysymyksid, joista julkisuudessa on
puhuttu kielteisessa valossa. Erdat kunnat harkitsevat omistamiensa vesihuoltolaitosten myymista ulkopuo-
lisille tahoille ja osa vesihuoltolaitoksista ei kykene vastaamaan lainsddadanndn vaatimuksiin ja toimintaym-
pariston haasteisiin lilan pienen kokonsa vuoksi.

Huoltovarmuuden turvaamiseksi ja jatkuvuuden hallinnan varmistamiseksi olisi arvioitava, millaisia maarayk-
sia vesihuoltolakiin tulisi kirjata talouden valvonnasta ja omistuksesta. Lisaksi olisi tarpeen arvioida vesihuol-
lon rakenneuudistusta omistajajarjestelyiden muutoksella tai palvelutoiminnan uudistamisella.

Selvitystydssa nousi esille my6s viranomaistoiminnan resurssien niukkuus ja valvonnan puutteellisuus. Myos
valvontavastuista on epaselvyyksia ja eri valvontaviranomaisten rinnakkaisvalvonta ja sen toteuttaminen on
haasteellista.
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Vesihuollon regulaatio (valvonta ja ohjaus) Euroopassa (Silfverberg 2020)

Osana kansallista vesihuoltouudistusta maa- ja metsatalousministerit teetti selvityksen vesihuollon toimin-
tamalleja, regulaatiota, yksityistamista ja toimintojen ulkoistamista seka vesihuoltolaitosten kansainvalista
yhteisty6ta koskevista eurooppalaisista kokemuksista.

Vesihuoltoon julkisena palveluna kohdistuu regulointia lainsdadannoén ja erilaisten terveys- ja ymparistokri-
teerien seka omistajaohjauksen kautta. Noin puolessa Euroopan maista toimii lisaksi erillinen vesihuollon
regulaattori, jonka toiminta kohdistuu taloudelliseen valvontaan ja ohjaukseen. Erillinen regulaattori on pe-
rustettu erityisesti niihin maihin, joissa vesihuoltoa on yksityistetty tai operointia ulkoistettu. Myos osassa
niitd maita, joissa toimintaa ei ole ulkoistettu tai yksityistetty, toimii regulaattori. Reguloinnin tavoitteena on
turvata vesihuollon laatu, edistaa vesihuoltopalvelun tehokkuutta ja varmistaa maksujen kohtuullisuus. Re-
guloinnin kaytannot vaihtelevat paljon eri maissa. Yleisesti regulaattorin toiminta kohdistuu vain suuriin ja
keskisuuriin vesihuoltolaitoksiin lakisaateisen viranomaisvalvonnan koskiessa kaikkia laitoksia. Esimerkiksi
Tanskassa regulaattori valvoo vesihuoltolaitoksia, jotka tuottavat talousvetta yli 200 000 m* vuodessa.

Suomessa vesihuolto-, terveydensuojelu- ja ymparistolainsaadanndilla seka erilaisilla talousvetta- ja jatevetta
koskevilla laatukriteereillad asetetaan jo nyt tiukat vaatimukset operoinnille. Viranomaisvalvonta kattaa siten
jo merkittavan osan laadullisesta reguloinnista. Taloudellisen reguloinnin osalta kuntien omistajaohjaus on
jo kuntien vesihuoltolaitosten osalta olemassa oleva mekanismi. Ongelmina ovat kuitenkin kuntapaattdjien
vesihuolto-osaamisen puute seka pyrkimys joko tulouttaa kohtuuttomasti vesihuollon maksuja muuhun toi-
mintaan (osa suurista kunnista) tai pitda maksut niin alhaisina, etta vesihuollon pitkdn ajan kestavyys vaaran-
tuu. Toiminnan laatua ja tehokkuutta seka lapinakyvyytta voitaisiin parantaa kehittamalla kansallista ver-
taisarviointia kaikki vesihuoltolaitokset kattavaksi jarjestelméaksi. Moni regulaation tavoite voisi toteutua ver-
taisarvioinnin kautta. Yksityiskohtaisten vesihuoltomaksujen laskentaohjeiden avulla voitaisiin parantaa kus-
tannusten kohtuullisuutta ja lapinakyvyytta.

Mikali Suomeen tarvitaan erillinen laatu- ja hintaregulaattori, ratkaisussa voidaan hyddyntaa erityisesti Tans-
kan jarjestelmaa ja siita saatuja kokemuksia. Erillisen regulaattorin perustaminen edellyttaa kuitenkin vahvaa
resursointia. Vaikka malli olisi jonkin verran Tanskan jarjestelmaa kevyempi, tarvittaisiin silti vahintaan 10
hengen henkildsto ja noin 1,5 miljoonan euron vuosibudjetti.

Selvityksen mukaan yksityistamisen kokemukset Euroopassa ovat pdaosin kriittisid. Selvityksessa esitetdan
yhdeksi vesihuollon pelikentdn selkeyttamisen vaihtoehdoksi vesihuoltopalveluiden (muiden kuin osuuskun-
tien tuottamien) maarittamistd kunnan tai kuntaomisteisten yhtididen tuottamaksi palveluksi lainsdadannén
avulla. Nain on tehty Hollannissa ja Norjassa. Tama ei estaisi kuitenkaan selkedsti rajattujen toimintojen ul-
koistamista. Rajattujen toimintojen ulkoistamista tulisi kehittda luomalla toimintamalleja ja vahvistamalla
hankintaosaamista.
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Hyvdn vesihuollon kriteerit (AFRY Finland Oy 2020)

Kesalla 2020 valmistui VVY:n tilaamana Hyvan vesihuollon kriteerit —hanke, jossa maariteltiin hyvan vesihuol-
lon tavoitteet ja mittarit siten, ettd ne ohjaavat ja kannustavat toimijoita kestdavaan ja laadukkaaseen toimin-
taan.

Kriteerist6 jakautuu kolmeen seka sanallisesti ettd numeerisesti arvioitavaan osa-alueeseen: turvallinen ja
toimitusvarma, kustannustehokas ja organisoitu seka kestdvd ja kehittyvd.

Vesihuollon investointitarpeet vuoteen 2040 (Kuulas ym. 2020)

VVY:n tilaama vesihuollon investointitarveselvitys valmistui syksylla 2020. Selvityksessa maaritettiin inves-
tointitarpeet ensimmaista kertaa koko vesihuolto-omaisuudelle investointitarpeen kokonaiskuvan muodos-
tamiseksi. Selvityksen mukaan arvio vuotuisesta kokonaisinvestointitarpeesta vuoteen 2040 asti on 777
M€/vuosi. Vuosina 2016—2018 investointien toteuma on keskimaarin ollut noin 408 M€/vuosi eli kokonai-
sinvestointitarpeen arvioitiin lahes kaksinkertaistuvan nykytilanteeseen nahden. 60 % investoinneista tulisi
kohdentaa verkostosaneerauksiin.

Selvityksen tulokset osoittavat, ettd seuraavien 20 vuoden aikana verkostosaneerausmaarat tulisi vuosita-
solla vesijohtoverkoston osalta noin kaksinkertaistaa ja jatevesiviemariverkoston osalta noin kolminkertais-
taa verrattuna nykyisiin saneerausmaadriin. Esiin nousi myds investointien pitkdjanteisen suunnittelun merki-
tys. Pitkdjanteisen suunnittelun avulla tunnistetaan paremmin investointitarpeisiin vaikuttavia tekijoita ja
kohdistetaan investointeja jarkevasti. Tiedon keruuta ja tiedon laatua tulisi parantaa, jotta investointisuun-
nitelmat kohdistuisivat tulevaisuudessa oikein.

Pahimmat arviot investointitarpeesta eivat valttamatta toteudu, mutta muutostarpeeseen tulee varautua.
Nykyinen laitosrakenne nykyisen suuruisilla vesihuoltomaksuilla ei kykene vastaamaan kasvavaan investoin-
titarpeeseen. Vesihuoltolaitosten taloudellisia toimintaedellytyksia tulee parantaa korottamalla vesihuolto-
maksuja ja muuttamalla vesihuollon rakenteita tukemaan uutta tilannetta.
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1 Mal

Fungerande vattentjanster ar viktiga for alla invanare i Finland. De ar ocksa en forutsdttning for
naringsverksamheten och samhallsnodvandiga funktioner som halso- och sjukvarden. Finlandarna dr med
fog stolta 6ver de valfungerande vattentjansterna, och fér det mesta ar vattentjanstverken kompetent
skotta. For att vattentjansterna ska fungera utan storningar och med battre riskhantering aven i framtiden
behovs det dnda landsomfattande dndringar i verksamheten.

En av de storsta utmaningarna for vattentjansterna i dag ar att faltet ar fragmenterat. | Finland finns 1 100
sadana vattentjanstverk som avses i lagen om vattentjanster, men det ar de cirka 80 storsta aktérerna som
levererar nastan 80 procent av tjansterna (en ndrmare beskrivning av vattentjanstaktorerna i Finland finns i
avsnitt 3.1). Manga av de sma vattentjanstverken saknar bade kunnig personal och resurser; de fattar beslut
utifran bristfallig information och har otillrdcklig beredskap for framtida investeringar. Efterfragan och utbud
av stodtjanster matchar inte, eller det inte uppstatt nagot utbud pa marknaden i avsaknad av efterfragan. Till
exempel vattenandelslagen koper stodtjanster for ekonomiadministration, fakturering och byggande, medan
efterfragan pa disponent- och driftstjanster &r liten (Pimia 2019). A andra sidan har man inom sektorn insett
att forandring behovs: genom att battre foregripa omvarldsforandringar och férnya arbetssatten inom
branschen kan man generera ny affarsverksamhet for finlandska foretag och gora branschen attraktivare
som partner och arbetsgivare.

Jord- och skogsbruksministeriet (JSM) tillsatte 16 januari 2020 ett projekt for att genomfora den nationella
vattentjanstreformen. Projektets mandatperiod ar 16 januari 2020-31 december 2022.

Madlet ér att ta fram sdtt att reformera vattentjéinsterna och férutse féréndringar i
verksamhetsmiljén. Ett ytterligare mal dr att se till att vattentjdnstverkens kunder far
trygga och hégklassiga vattentjinster samt frdmja energi- och resurseffektiviteten
inom vattentjdnsterna bland annat med hjélp av nya tekniska l6sningar.

| detta program for den nationella vattentjanstreformen identifieras de centrala utvecklingsbehoven pa
omradet samt presenteras tidsplanerna for de viktigaste atgarderna de narmaste aren. Att fullfélja malen
kraver ett starkt engagemang och betydande insatser av de deltagande férvaltningsomradena, de nationella
och regionala intressentgrupperna och foretagen samt i slutdndan av kommunerna och vattentjanstverken.
De atgardsforslag som hanfor sig till utveckling av lagstiftningen kommer att granskas ndrmare under
Oversynen av lagen om vattentjanster som inleds 2020/2021. En del av insatserna, speciellt organisering av
radgivning samt forsok och internationalisering, kraver statlig finansiering for att forverkligas. Utsikterna for
denna finansiering klarnar i samband med budgetberedningen for de ndrmaste aren.

Den nationella vattentjanstreformen stodjer ocksa FN:s globala mal fér hallbar utveckling. Finland har
forbundit sig till att nd malen bade nationellt och genom internationellt samarbete, Bland annat har Finland
forpliktat sig att genom nationella atgéarder fraimja de globala malen i enlighet med UNECEs protokoll om
vatten och halsa. For servicenivan i de gemensamma systemen och de 6vriga systemen for vattenférvaltning
och avloppshantering har féljande nationella mal uppstallts som redovisas regelbundet:



RENT VATTEN OCH
SANITET FORALLA

Vattentjanstverkens verksamhetsférutsattningar forbattras genom att starka deras resurser sa att en
tillracklig ekonomi och kompetens i deras verksamhet kan sdkerstéllas och verken kan producera
sakra vattentjanster av hog kvalitet till dverkomliga priser for sina kunder. Det kan gélla att forstora
anlaggningarna genom fusioner, att sidkra resurser genom nya samarbetsformer eller att anlita
utomstaende tjanster.

Engagemanget hos vattentjanstverkens agare i tryggandet av vattentjansternas driftsdakerhet och
samarbetet mellan dgare och anlaggningar framjas for att faststalla prestationsnivan for respektive
vattentjanstverk. Prestationsnivan féljs med hjalp av anldaggningsspecifika nyckeltal. Nyckeltalen
sparas i informationssystemet for vattentjanster.

Anlaggningarnas verksamhet beskrivs genom nyckeltal for utvardering av effektiviteten och
ekonomin. Nyckeltalen foljs upp regelbundet. God praxis och transparens inom vattentjanster
forbattras genom att uppgifter som beskriver vattentjanstverkens verksamhet offentliggors.

Tillgangen till IAmpliga vattentjanster sakerstalls ocksa avseende stoérningar.
Kontinuitetshanteringen i vattentjanstverken utvecklas i samarbete mellan olika aktoérer.

Erfarenheter fran anlaggningarnas kontinuitetshantering tillimpas pa alla vattentjanstverk i
dndamalsenlig omfattning.



2 Viktigaste atgarder

For att det ska vara majligt att na malen fér den nationella vattentjdnstreformen presenteras féljande 10

atgardsforslag for att bidra till driftsdkerheten och moderniseringen inom vattentjansterna.
sammanstallning av atgardsforslagen och malen presenteras nedan i figur 1.
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Figur 1. Mdlen och Gtgdrdsférslagen fér den nationella vattentjédnstreformen.

Del A: Fungerande lagstiftning och tillsyn

Fungerande lagstiftning och tillsyn 2030:

Vattentjansterna i Finland levereras av funktionssakra vattentjanstverk
vars storsta dgare ar kommunerna och kunderna. De flesta

vattentjanstverk ar bolag, affarsverk eller andelslag. Verken anlitar manga
slags tjanster som tillhandahalls av utomstaende, dven for drift. Tillsynen
av verkens ekonomi och verksamhetskvalitet ar effektiv.

En

De foreslagna atgarderna for revidering av lagstiftningen om vattentjanster, inférande av kriterier fér god
vattenforvaltning samt effektivisering av vattentjanstverkens ekonomi och verksamhetskvalitet utgor
grundvalen for driftsdakra och forstklassiga vattentjanster. For att sidkra verkens funktionsférmaga kravs
politiska beslut saval pa riksnivd som lokalt. Dessutom fordras det atgdrder av ministerierna,

vattentjanstverken, kommunerna, myndigheterna och tjansteleverantoérerna for att uppna malen.



a) Successiv reformering av vattentjanstlagstiftningen

For reformen av vattentjanstlagstiftningen stélls féljande allmdnna mal:

- Lagstiftningen ska gbras mer praktiskt inriktad. Att uppfylla de forpliktelser som foljer av
lagstiftningen ska gynna vattentjansterna och deras kunder.
- Lagstiftningen gors mer andamalsenlig genom férvaltningsévergripande samarbete.

Utredningarna om vattentjanstlagens funktion (Saarinen 2020; mer om detta i avsnitt 3.3) och om storningar
i vattentjansterna (Belinskij & Saarinen 2019) ger en god utgangspunkt for en reform av lagstiftningen om
vattentjdnster. Det framgar av Saarinen (2020) att malen och innebdrden av bestimmelserna i lagen om
vattentjanster ar relativt okdnda och att det forvaxlas latt mellan kraven i lagen om vattentjanster och
forordningen om hushallsvatten. Malen i vattentjanstlagen ar inte tillrackligt tydliga och motiverande.
Underlatenhet att fullfolja lagstadgade ataganden leder inte alltid till pafoljder. Bestdmmelserna bor
preciseras antingen i lagen eller genom férordningar. Dessutom har myndigheterna bristande resurser och
kompetens i forhallande till de lagstadgade kraven. Lagstiftningen ska utvecklas sa att den stédjer fornyelse
och tar hansyn till omvarldsforandringarna (mer om detta i avsnitt 3.2).

Vilka omraden som kraver 6versyn klarnar i takt med att lagstiftningsarbetet framskrider. Med tanke pa
malen for den nationella vattentjanstreformen bor man utreda mojligheterna att integrera foljande aspekter
i lagstiftningen samt konsekvenserna av detta:

1. Bevara huvuddgandet hos kommunerna eller kunderna i sddana vattentjanstverk som avses i
vattenforsorjningslagen samt i partivattenverk

Tydligare ansvarsférdelning inom tillsynen av verkens ekonomi och verksamhetskvalitet
Normerna enligt dricksvattendirektivet

Inférande av kriterier for god vattenforvaltning

Lagstadgade behorighetskrav for vattentjanstverkens anstallda

Skyldighet att utarbeta utvecklings- och investeringsplaner

Precisering av innehallet i planerna for stérningshantering samt harmonisering av
beredskapsplanerna

Tydligare definition av verkens geografiska verksamhetsomrade och anslutningsskyldighet
Dagvattenfragor

NoukwnN

o

Riktlinjerna for hanteringen av punkterna 1 och 2 dras sannolikt upp i samband med riksdagsbehandlingen
av medborgarinitiativet "Vesi on meidan” (Vattnet ar vart).

Malet &r att jord- och skogsbruksministeriet i slutet av 2020 ska tillsidtta en arbetsgrupp for att bereda en
oversyn av lagen om vattentjanster. Da kan regeringen lamna en proposition till riksdagen 2022 och pa sa
satt dven tillgodose behov som hanfor sig till det nationella genomfdrandet av EU:s dricksvattendirektiv som
antas i slutet av 2020. En del av de komponenter som ndmns ovan, speciellt en eventuell modell for tillsyn av
vattentjanstverken, hinner sannolikt inte med i denna reglering, utan upptas i lagstiftningen forst 2023—-2024.

Ansvarsparter: jord- och skogsbruksministeriet, miljoministeriet, social- och halsovardsministeriet
Kostnader:

Lagstiftningsarbetet inklusive bakgrundsutredningar kostar staten uppskattningsvis 200 000 €.



b) Inférande av kriterier for god vattenforvaltning

AFRY Finland Oy:s (2020) kriterier for god vattenforvaltning (mer om detta i avsnitt 3.3) infors pa alla sadana
vattentjanstverk som avses i vattentjanstlagen och bestammelser om bedémning fogas till lagen i samband
med lagoversynen. | enlighet med forslagen fran kriteriearbetet infors for vattentjanstverken ett liknande
system som Oiva-smilisarna som anvands inom livsmedelsbranschen. Vattentjanstverken bedéms enligt de
foreslagna kriterierna och betygsatts i kategorierna utmdrkt, bra, bér korrigeras och ddlig. Kriterierna testas
och vid behov justeras i samarbete med vattentjanstverken och kommunerna.

Kriterierna for god vattenforvaltning anger en uppsattning allmanna kriterier for en god niva pa
vattentjansterna i olika stora vattentjanstverk. Betygsattningen med smilisar och grunderna for den utgoér en
del av verkens kommunikation till kunderna, ett viktigt budskap till dess dgare samt ett utvecklingsverktyg
for tillsynen och verkets verksamhet. Kriterierna for god vattenférvaltning kan integreras i Finlands
miljocentrals system VEETI, sa att vattentjanstverkens status kan redovisas i den riksomfattande tjansten
Vesi.fi. Pa sa satt kan vattentjanstverkens kunder gora jamforelser mellan verkan och vid behov ar det mojligt
att skapa kundtryck pa att utveckla driften av ett vattentjanstverk.

Systemet infors stegvis. Under 2021 utreds mojligheterna for informationsinhdmtning samt behovet att
anpassa informationstjansten inom vattentjanster (VEETI) och byggs upp ett avsnitt for presentation av
bedémningen pa Vesi.fi. Kriterierna testas inom ett utvalt omrade under 2021.

Ansvarsparter: Vattenverksféreningen, Finlands miljocentral, Finlands Vattenforsérjningsandelslag rf, jord-
och skogsbruksministeriet, narings-, trafik- och miljécentralerna (NTM-centralerna), Valvira

Kostnader:
Pilottestning och framtagning av kriterierna, ca 100 000 €
Systemutveckling, ca 100 000 €

Implementering pa vattentjanstverken, ca 5 persondagar per ar



c) Effektivare tillsyn av vattentjanstverkens ekonomi och verksamhet

En hallbar ekonomi &r en central forutsattning for vattentjanstverkens verksamhetsbetingelser och
verksamhetsformaga. Enligt lagstiftningen ska vattentjanstverken med avgiftsintakterna kunna tacka drifts-
och underhallskostnaderna i verksamheten samt pa lang sikt dven investeringskostnaderna. A andra sidan
ska avgifterna vara skaliga och rattvisa. Vattentjanstverkets ekonomi ska vara transparent och den ska
sarredovisas i kommunens bokforing. De intdkter som allokeras till &garna ska vara rimliga och motiverade,
a andra sidan kan kommunen i vissa fall bevilja vattentjanstverket stéd for att mojliggéra verksamheten.

Vattentjanstverkens intdktsallokering till dgarna utreddes senast 2011 (Poyry Finland Oy 2011). | en
urvalsundersokning berdknades avkastningen for fem vattentjanstverk, enligt samma principer som tillampas
vid tillsynen av elnatsinnehavarnas affarsverksamhet. Avkastningsnivaerna i de verk som omfattades av
pilotundersdkningen varierade mellan 1,2 och 3,4 procent, det vill siga under den tillatna nivan pa skalig
avkastning for elnatsinnehavarna. Enligt expertasikt subventioneras i praktiken manga sma kommunala
vattentjanstverk for narvarande av dgarkommunen och endast vissa stora och medelstora vattentjanstverk
allokerar intakt till 4garna. Det innebadr att det ar minst lika viktigt att 6évervaka underprissattning som
overprissattning.

Egendomshanteringens roll accentueras inom vattentjansterna. Det handlar om egendom med lang
verkningstid som binder upp mycket pengar. Bade rérledningarna och reningsverken foraldras dock och det
kravs allt storre investeringar for att uppratthalla egendomens varde. Eftersom den osynliga infrastrukturen
(underjordiska rorsystem) latt gléms bort ar det viktigt att lyfta fram dess betydelse i det politiska
beslutsfattandet genom att “synliggéra” rornatet.

Samhallsstrukturen och den fortgaende koncentrationen av den leder till att vattentjanstverken i vissa glest
befolkade omraden har svart att tillgodose sina framtida investeringsbehov. Med en otillracklig ekonomisk
grund saknar vattentjanstverken tillrackliga resurser och i forlangningen ocksa en tillrdcklig kompetensbas.
Att gora betydande hojningar i avgifterna ar inte alltid realistiskt om kundunderlaget ar litet eller minskar.
Forutom genom avgiftshojningar bor vattenverkens behov av saneringsinvesteringar tillgodoses genom att
hoja prestandan och verksamhetens kvalitet.

Enligt svaren pa en forfragan bland vattentjanstverken (Jarvinen 2020) har behovet av prisédndringar tagits
upp for diskussion, men prishdjningarna har varit fa. Jarvinen tolkar detta som sa att vattentjanstverkens
planering av investeringarna och resurserna inte har varit tillrackligt heltdckande for att verken ska kunna
pavisa tillrackliga prisjusteringar som sikerstaller verksamheten pa lang sikt.

Tillsynen av vattentjanstverkens ekonomi och verksamhetskvalitet bor fortydligas. For genomforandet av
denna sa kallade Finlands modell behdvs ytterligare utredningar och noggrannare planering. Malet ar att
tillsynsmodellen ska vara latt och flexibel men dnda omfatta savadl de stora som de medelstora
vattentjanstverken. Atminstone ska de vattentjinstverk som levererar 200 000 m? vatten omfattas av
tillsynen, som i den modell som tillampas i Danmark. Tillsynen ska vara riksomfattande och kostnadseffektiv.
Olika alternativ for organisering av tillsynen ska utredas inom det fortsatta arbetet i programmet. Jamsides
med tillsyn av ekonomin ska finnas grundlig tillsyn av verksamheten. (Mer om detta i avsnitt 3.3)

Energimyndighetens tillsynsmodell har granskats 2011 (P6yry Finland Oy 2011) och avsikten ar att denna
utredning uppdateras 2021. Det ar synnerligen viktigt att granska det nuvarande systemet for tillsyn av
energibolagen med tanke pa definiering av investeringsbehoven. Dessutom gors en noggrannare analys av
den danska regleringsmodellen, som enligt Silfverberg (2020) ar den basta. | denna modell ingar obligatorisk
referentgranskning, vilket kraver gedigen substanskompetens av tillsynsparten.



Finlands modell for tillsynen av vattentjanstverkens ekonomi och verksamhetskvalitet utarbetas inom den
nationella vattentjanstreformen fore utgangen av 2022. Med den foreslagna tidsplanen hinner
utredningarna om Finlands tillsynsmodell inte slutféras samtidigt med Gversynen av vattentjanstlagen,
varigenom eventuella bestammelser om tillsynsmodellen ska beredas efter 2022. | vilket fall som helst
behdvs det en starkare mekanism for tillsynen av vattentjanstverkens ekonomi och verksamhetskvalitet.

Redan innan Finlands modell ar klar, ar det skal att lansera en debatt om hur skalig intdakt som allokeras till
vattenverkets dgare ska faststallas.

Dessutom behdvs mer information om grunderna for faststallande av avgifter for vattentjanster samt
utvecklingsbehoven enligt Vattenverksforeningens rekommendationer om vattentjanstavgifter. Alla
vattentjanstverk ska ha investeringsberedskap och i synnerhet ska det goéras slut pa underprissattningen.
Dessutom ska grundavgiftens andel 6kas.

Ansvarsparter: jord- och skogsbruksministeriet, Vattenverksféreningen, Kommunférbundet

Kostnader:
Utredningar for analys av Finlands modell, inkl. faststallande av skalig avkastning, 200 000 €
Mer kommunikation om utvecklingen av vattentjanstavgifternas sammansattning, 50 000 €

Kostnaderna for implementering och drift av modellen klarnar under arbetet.



Del B: Fungerande vattentjanstverk

Fungerande vattentjanstverk 2030:

Varje vattentjanstverk i Finland har prestationsformaga for att leverera
kunderna sdkra och kvalitativa vattentjanster. Utvecklingen av
vattentjansterna planeras genom regionalt samarbete. Verken anlitar
manga slags tjanster som tillhandahalls av utomstaende, daven for drift.
Vattentjanstverken och kommunerna hantera egendomen med
langtidsperspektiv.

De foreslagna atgarderna for regionalt samarbete, langsiktig planering och riktad radgivning framjar speciellt
sakerstallandet av driftsdkra och hogkvalitativa vattentjanster dven i framtiden. Att fullfélja dessa mal kraver
atgarder i synnerhet av vattentjanstverken, kommunerna, féretagen och de statliga myndigheterna.

d) Utveckling av regionalt samarbete

Ofta ar det forsta steget i utvecklingen av de regionala vattentjansterna att 6ka samarbetet. Samarbetet kan
utformas som kommunévergripande planeringssamarbete, upphandlingsringar samt som nara samarbete
mellan ett storre vattentjanstverk och mindre verk som koper tjanster av det. Narings-, trafik- och
miljocentralerna (NTM-centralerna) och héalsoskyddsmyndigheterna kan ocksa bidra till dialogen och
planeringssamarbetet exempelvis genom att stodja det regionala samarbetet och etableringen av samarbets-
och servicenatverk.

Vattentjanstreformen, EU:s nya dricksvattendirektiv och den férestdende Gversynen av vattentjanstlagen
kommer sannolikt att leda till skarpta kompetens och resurskrav for vattentjansterna. Ett satt att starka
resurserna ar att oka samarbetet med narbeldgna vattentjanstverk. Driftsamarbete med andra
vattentjanstverk eller med privata leverantérer av driftstjdnster ar en mojlig 16sning for att forbattra
verksamheten pa resurssvaga verk. Vi har redan nagra bra exempel i Finland pa driftsamarbete. Det ar viktigt
att beakta de konkurrensrattsliga aspekterna med anledning av det 6kande utbudet av privata driftstjanster.
Driftsamarbete ger betydande majligheter och férdelar och kan ofta vara enklare att genomfora &n fusion av
verken. Daremot ar det inte nédvandigtvis en |6sning pa utmaningarna med strategisk egendomshantering
och 6kande (sanerings)investeringar, eftersom infrastrukturen stannar kvar i det bestallande verkets dgo.

De flesta regionala 6versiktsplanerna omfattar nagra kommuner, ibland ett landskap. Under 2000-talet har
det upprattats tiotals regionala oversiktsplaner eller motsvarande utvecklingsplaner fér vattentjansterna.
Aren 2000-2009 var planerna betydligt fler 4n under det senaste artiondet (2010-2019). NTM-centralerna
har ofta varit de naturliga initiativtagarna till, sammankallarna fér och samordnarna av de regionala planerna.
Oversiktsplanerna har lampat sig speciellt val for planering av kommungemensamma férbindelseledningar,
avloppsledningar och reningsverk samt for beredskap. Ar 2020 har i bade Vastra och Ostra Finland inletts
beredning av landskapsovergripande vattentjanststrategier under ledning av NTM-centralerna.
Erfarenheterna fran dessa processer kommer val till pass da man i framtiden séker lampliga dimensioner for
den strategiska debatten om vattentjansterna. | praktiken kommer debatten att féras i olika dimensioner
dven i framtiden: medan den cirkuldra ekonomin mycket val kan framjas 6ver landskapsgranserna, ar det
mojligt att omstrukturering av vattentjansterna eventuellt endast angar en eller nagra kommuner.



Regional planering ar ett utmarkt bidrag till samarbetet mellan vattentjanstverken och stimulerar ocksa
dialogen mellan NTM-centralerna och vattentjanstverken. De regionala planerna ger stdéd och konkret
underlag for de enskilda kommunerna och vattentjanstverkens beslut. Dessutom kan de erbjuda ”opartiska”
synpunkter pa investeringsbehoven inom vattentjansterna. Regionala natverk etableras pa ett naturligt satt
genom gemensam planering som till och med kan leda till fusioner mellan vattentjanstverk.

Gemensam upphandling mojliggér mer innovativ upphandling. Féretag dimensionerar sina FoU-satsningar,
med andra ord innovationssatsningar, enligt hur stor marknaden ar. Genom gemensam upphandling breddas
marknaden och blir mer attraktiv for foretag. | gengald reduceras riskerna for de enskilda kommunerna och
vattentjdnstverken. Ett av de omraden dédr gemensam upphandling kan ge en nivahojning ar digitalisering.
Det behovs dock ocksa en betydande satsning fran staten for att astadkomma ett genuint kliv framat pa detta
omrade. Staten skulle kunna sporra gemensam upphandling genom att ordna gemensamma utlysningar och
tillhandahalla experthjalp inom valda teman.

Det natverksbaserade kompetenscentrumet KEINO for hallbar och innovativ offentlig upphandling inrattades
under statsminister Sipildas regeringsperiod. Arbets- och naringsministeriet styr och finansierar KEINO.
Centrumen sammanfor och bygger natverk mellan upphandlingsexperter samt stddjer och hjalper offentliga
upphandlare att utveckla hallbar och innovativ offentlig upphandling. KEINOs verksamhetskoncept &r att man
valjer ett upphandlingstema, ordnar utlysningen och tillhandahaller valda upphandlare assistens av bade
substans- och upphandlingsexperter som fungerar som bollplank vid upphandlingen. Erfarenheterna har varit
positiva bland annat inom transportsektorn. Modellen uppmuntrar speciellt medelstora och sma
verksamhetsutovare att infora ny teknik och att ga med i gemensamma upphandlingar. | praktiken skulle
modellen ocksa kunna testas inom vattentjanster sa att exempelvis ministeriet véaljer fokusteman.

Ansvarsparter: NTM-centralerna, kommunerna, vattentjanstverken, Vattenverksforeningen,
Kommunférbundet, ministerierna, Finlands vattenforsérjningsandelslag rf

Kostnader:
NTM-centralernas fraimjande av regionalt samarbete, 100 000 €/ar

Stimulering av innovativ gemensam upphandling inom utvalda fokusteman, KEINO, jord- och
skogsbruksministeriet, miljdministeriet, social- och hilsovardsministeriet, 200 000 €/ar

Incitament for fusioner, t.ex. harmonisering av informationssystem, 300 000 €/ar

Framtagning av modeller for driftsamarbete, 50 000 €
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e) Langsiktig planering av investeringar och utveckling av vattentjanster

Kommunen svarar for att utveckla, ordna och delvis ocksa Overvaka vattentjansterna, medan
vattentjansterna levereras av vattentjanstverket. Bestimmelserna om utvecklingsplan for kommunens
vattentjanster stroks ur vattentjanstlagen nar lagen justerades 2014. Avsikten var att ge kommunerna storre
valfrihet i hur de skoter den allmdnna utvecklingen av vattentjanster. Kommunerna kan om de sa vill
fortfarande uppratta och uppratthalla utvecklingsplaner.

Enligt uppgifter fran experter vid NTM-centralerna har kommunerna — med undantag fér kommuner i Nyland
— inte egentligen uppdaterat sina utvecklingsplaner for vattentjansterna efter 2014, da skyldigheten att
upprétta utvecklingsplaner stroks ur vattentjanstlagen. Pa verksamhetsomradet for NTM-centralen i Nyland
har hela 14 av 26 kommuner uppdaterat (eller ska uppdatera) sin utvecklingsplan for vattentjansterna efter
lagdndringen. Pa de 6vriga NTM-centralernas omraden har hégst en handfull kommuner uppdaterat planen.
Avsaknaden av utvecklingsplaner har enligt NTM-centralerna forsamrat dels samarbetet mellan
vattentjansterna och markanvandningsplaneringen, dels den langsiktiga planeringen av dndamalsenliga
vattentjanster och investeringsbehoven for dem.

Avsaknaden av utvecklingsplaner har ansetts ge upphov till att vattenandelslag grundas i ontédan da
invanarna inte har information om eller insyn i framtiden for de lokala vattentjansterna. | vissa fall har man
inte faststallt servicenivan eller tagit tillracklig hdnsyn till beredskapsfragor. Utan en dokumenterad plan kan
det saknas klara linjer for utvecklingsinsatserna och utvecklingen kan inte verifieras. Enligt en utredning av
Saarinen (2020) skulle aterinforande av skyldigheten att uppratta utvecklingsplaner for kommunens
vattentjanster forbattra kontinuiteten, planmassigheten och férutsebarheten. | utvecklingsplanen skulle
kommunen ha ett verktyg for styrning av vattentjansterna sa att planeringen av markanvandningen anger
behoven av vattentjanster. Vattentjansterna ar en kapitalintensiv verksamhetssektor dar det kravs langsiktig
och systematisk strategisk planering. Utvecklingsplanen skulle samla ihop markanvandning,
kommunalteknik, byggnadstillsyn, miljéskydd och kommunens &agarstyrning, i vilken ekonomiférvaltning
spelar en stor roll.

Med tanke pa skotseln av den fysiska egendom som hor till vattentjansterna bor vattentjanstverken uppratta
och folja systematiska (och standardbaserade) planer for egendomshantering. Som underlag for detta
behovs mer information. Bristfallig information om vattentjanstegendomens verkliga tillstand gor det svarare
att uppratta investeringsplaner och kan 6ka investeringsbehoven. Det ska stéllas tydliga och matbara mal for
egendomens utfall och natverket ska utvecklas och uppréatthallas sa att malen kan nas eller bibehallas
(Jarvinen 2020). Det ska finnas heltackande information om egendomen. For att sakerstdlla en tillracklig
investeringsniva ska informationen fokuseras i synnerhet pa det verkliga investeringsbehovet. Inom
underhallet ska fokus vara pa att framja proaktiva atgarder och minska behovet av reaktivt underhall. | detta
kan med fordel anvdndas it-baserade underhallssystem.

Inom ramen for Gversynen av vattentjanstlagen utreds majligheten att aterinfora kommunernas skyldighet
att uppréatta utvecklingsplaner for vattentjanster. Harvid bor man ocksa begrunda majligheten att féreskriva
om obligatoriska langsiktiga investeringsplaner. Atminstone i sm& och medelstora kommuner kan
investeringsplanen integreras i utvecklingsplanen for vattentjanster, varigenom den kommun som svarar for
utvecklingsplanen dven atar sig att genomfora investeringsplanen.

Processen for utvecklingsplanering ska utvecklas sa att den bidrar till samordningen av kommunens
markanvandningsplanering och vattentjanster samt reformeringen av vattentjansterna. For ratt inriktning av
utvecklingsatgarderna inom vattentjansterna behovs information om markanvandningsplanerna. Det ar
ocksa viktigt att planeringen av vattentjdnsterna sker i samarbete med de regionala aktérerna inom
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avfallshantering och energi. Detta galler till exempel slamhantering och virmeatervinning ur avloppsvattnet.
Kommunerna ska i utvecklingsplaneringen lagga storre tonvikt pa att planen avser utvecklingen av
kommunens vattentjanster och att den inte endast géller vattentjanstverket. Det &r viktigt att fa med i
planeringen alla de parter som planen angar, inklusive vattenandelslagen. Genom utvecklingsplanen kan de
helheter och behov som hanfor sig till vattentjansterna ocksa laggas fram for beslutsfattarna. Eftersom det
ofta behdvs kommundvergripande samarbete da utvecklingsplanerna uppréttas, kan de lampligen upprattas
till exempel for den ekonomiska regionen.

Kommunférbundets handledning Vesihuollon kehittéiminen ja ohjaaminen (2016) ar fortfarandet ett gott
verktyg for utvecklingsplanering inom vattentjanster (Luukkonen 2016). Avseende investeringsplanering
behovs det lampliga modeller speciellt for sma vattentjanstverk.

Som stod for upplaggningen av langsiktiga planer behovs insamlad information.

Ansvarsparter: Vattenverksféreningen, Finlands vattenférsorjningsandelslag rf, jord- och
skogsbruksministeriet, Kommunférbundet

Kostnader:
Modeller och anvisningar for investeringsplanering speciellt vid mindre vattentjanstverk, 200 000 €

Utvecklings- och investeringsplanering pagar i kommunerna och vattentjanstverken.
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f) Anpassad radgivning till vattentjanstverk och kommuner som behover det

Att sdkerstalla vattentjanstverkens funktionsformaga kraver langsiktig planering, finansiering fér skotseln av
infrastrukturen samt satsningar pa kompetens. En del vattentjanstverk, speciellt bland vattenandelslagen,
har redan i dag en sa svag ekonomi och funktionsférmaga att det kravs sarskilda atgarder for att de ska kunna
leverera tjanster i framtiden. Problem som identifierats dr bland annat aldrande arbetstagare, knappa
personalresurser och kompetensbrist. Till exempel enligt en utredning fran 2018 (Berninger m.fl. 2018) har
hundratals sma vattentjanstverk i glesbygden varken tillracklig information om vattentjanstnatverkens skick
eller kompetens och resurser for de saneringsatgarder som behdvs. Pa grund av detta har dessa
vattentjanstverk ocksa dalig beredskap for exceptionella situationer och risker. Verksamheten i samtliga
vattentjanstverk bor forbattras sa att kvaliteten uppfyller de lagstadgade kraven.

Natverket Landsbygdens INFRA genomforde ett projekt om disponenter inom infrastrukturtjanster (Pimia
2019) dar men utredde vattenandelslagen anvédndning av tjansterna. Enligt utredningen uppgar
anvandningen av externa tjanster enligt redovisade kassafloden till 60—-80 procent hos manga
vattentjanstverk. Egentliga drifttjanster anvands sdllan, men vattentjanstverken koper ofta bland annat
byggtjanster for ledningsnatet, konsulttjanster och kemikalier, laboratorietjanster, automatisering osv. | sma
vattenandelslag dr kopen for det mesta sma och andelen talkoarbete ar stor. A andra sidan utgor andelslagen
endast en liten del av den totala volymen vattentjanster.

Aven medelstora vattentjinstverk kan ha liknande utmaningar som de ovan namnda sma verken. | praktiken
beror kvaliteten pa verksamheten samt funktions- och foérdandringsférmagan i manga medelstora
vattentjanstverk i hog grad pa ledningen, personalen och verksamhetskulturen. Ledningen och kvaliteten pa
den spelar i regel en stor roll eftersom gott ledarskap, satsningar pa arbetstagarnas kompetens och
arbetshiélsa kan ha en stor inverkan pa verksamhetskulturen och verksamhetens effektivitet da det géller i
organisationer i denna storleksklass. Dessutom kan medelstora vattentjanstverk genom att natverka
sinsemellan och utbyta information och erfarenheter astadkomma betydande férbattringar i verksamheten.
En del av de medelstora vattentjanstverken behover eventuellt hjalp med att hoja kvaliteten pa
verksamheten och sdkerstilla tjansterna.

Manga vattentjanstverk — och eventuellt ocksa de kommuner dar de finns — behoéver riktad radgivning och
handledning pa ort och stille. Med extern hjalp kan vattentjanstverket och kommunen kartldgga vilka
externa tjanster de behover och hur de kan organiseras. Bland alternativen bér man utreda mojligheter som
fusion med ett annat vattentjanstverk, samarbete med andra vattentjanstverk samt anvandning av externa
tjianster, inklusive drifttjanster. | avfolkningsbygder kan man i vissa fall tanka sig att minska
verksamhetsomradet eller sdkerstalla vattentjansterna fér de anslutna fastigheterna pa nagot annat satt.
Radgivningen skulle resultera i ett konkret férslag till framskridande, som speciellt kommunen kan anvdnda
da den ordnar vattentjansterna.

Malet &r att kartlagga de vattentjanstverk som behoéver hjilp per region. Kartlaggningen kan utféras av
exempelvis NTM-centralen och héalsoskyddsmyndigheten i samarbete utifran kvalitetsrevisioner av
vattentjanstverken och kriterierna for god vattenforvaltning. Hjdlpen skulle atminstone i inledningsskedet
vara frivillig, men den skulle understodas med statliga medel. Hjdlpen ar tankt att vara av engangsnatur.

Radgivningen bor organiseras i samarbete med tillsynen av vattentjansterna. Darfor ar det mest
dndamalsenliga alternativet att radgivningen organiseras genom radgivningstjanster som NTM-centralerna
upphandlar och styr. Det radgivande organet bor vara kompetent inom bade vattentjanster och ekonomi.
Om mojligt ska radgivningen ordnas som samarbetsprojekt fér regionalt och/eller driftmassigt enhetliga
grupper av vattentjanstverk, vilka i samrad diskuterar verkens och samarbetets tillstand och hur det kan
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forbattras. Grupperna ska garna ha foretradare for saval stora som mindre vattentjanstverk. Det radgivande
organets roll ar att ta initiativ, handleda och |6sa problem som en opartisk part.

Ansvarsparter: jord- och skogsbruksministeriet, miljéministeriet, social- och halsovardsministeriet, NTM-
centralerna, halsoskyddsmyndigheterna, Kommunforbundet, Vattenverksféreningen

Kostnader:
Utarbeta handlingsmodellen och sammanstalla anvisningarna, 100 000 €
Radgivningstjanster till ca 50 vattentjanstverk per ar, 200 000 €/ar

Kartlaggning av hinder for verkens samarbete, 50 000 €
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Del C: Kompetensutveckling

Kompetensutveckling 2030:

De personer som skoter vattentjansterna ar kompetenta och
intresserade av kontinuerlig kompetensutveckling. Vattentjanstsektorn
har en positivimage och attraherar tillrdackligt manga nya studerande och
branschbytare. Vattentjanstsektorn erbjuder arbetstagarna intressanta
karriarmojligheter bade i hemlandet och internationellt.

De foreslagna atgédrderna avseende behdrighetskraven och framjande av karridrmojligheterna inom
vattentjinster bidrar speciellt till utvecklingen av de kompetenser som behdvs for sakerstdllande av
vattentjanster. Att fullfélja dessa mal krdver atgérder i synnerhet av vattentjanstverken, kommunerna,
foretagen och de statliga myndigheterna.

g) Behorighetskrav for vattentjanstomradet

For narvarande ska anstdllda pa vattentjanstverken ha vattenarbetskort, det vill sdga visad
hushallsvattenhygienisk kompetens. De tidigare behdrighetskraven for verkskotare avskaffades pa 1990-
talet. Skyldigheten att avlagga kompetenstest for vattenarbetskort baserar sig pa halsoskyddslagen och géller
de anstédllda pa en anldaggning som levererar hushallsvatten som kan paverka hushallsvattnets kvalitet.
Vattenarbetskort, som inférdes 2007, anses vara ett val fungerande system. Aren 2007-2019 har totalt
68 274 personer tagit vattenarbetskort, men det bor noteras att bland dem ocksa finns andra personer
utover anstallda pa vattentjanstverk (Silvonen 2020). Enligt Silfverberg (2017) kan grundkompetens verifieras
med vattenarbetskortet, men det dr anda inget behdrighetsgaranti for vattenverksansvariga. Detta ar
sannolikt fallet, speciellt pa storre vattentjanstverk dar vattenverksansvarig i praktiken avser en person som
hor till verkets ledning.

Kraven och forvantningarna pa vattentjanstverken skarps hela tiden. For att sdkerstélla nivan pa och
kompetensen inom vattentjinstverksamheten har man redan ldnge yrkat pa mer omfattande
behorighetskrav pa bade verkets ledning och driftspersonalen. Faststdllda behorighetskrav skulle kunna
underlatta bade ldroanstalternas planering av undervisningen och vattentjanstverkens rekrytering.
Behorighetskraven motiveras ofta ocksa med faktorer som sektorns image, attraktionskraft och vardering.

Till exempel i Danmark ska avloppsverkens ledning avlagga en obligatorisk utbildning. Utbildningen omfattar
sju dagar och bestar av moduler om teknisk hantering, den kommunala verksamhetsmiljén och ledningen
samt ett avslutande prov. (Ramboll Management Consulting Oy 2017.)

Vattenverksforeningen har tagit fram kompetenskriterier for vattenverken, och verken kan frivilligt anvanda
dem da de faststéller kompetenskraven for olika befattningar. Stérsta delen av kriterierna ar generiska och
kan anpassas till olika personalgrupper. Darmed lampar sig kriterierna speciellt val som hjalpmedel vid
rekryteringen. Dartill finns det noggrannare kompetenskriterier for verksansvariga pa vattenverk och
reningsverk. Dessa kriterier kan anvandas vid faststadllandet av behérighetskraven.
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Inom energisektorn finns redan lagstadgade behdérighetskrav. Enligt den modell som tilldmpas inom
energisektorn kan behorigheter ocksa kbpas som en extern tjanst. | sddana fall ska man dock se till att det
inte uppstar situationer dar den behoriga personen inte i praktiken deltar i arbetet.

Att ta fram entydiga behorighetskrav for vattentjanstsektorn ar ingen enkel uppgift. Kompetenskraven
varierar beroende pa hur stort verket ar. Det finns manga praktiska fragor som behéver l6sas gallande vilka
behorighetskrav som ska vara forpliktande. De forpliktande kraven ska utga fran lagstiftningen och det ska
ges en tillrackligt lang 6vergangstid for avlaggande av dem.

For vattentjanstsektorn ska lagstadgade behorighetskrav definieras i samband med o6versynen av
vattentjanstlagen. Behorighetskraven ska omfatta sddana vattentjanstverk som avses i lagen, samt sadana
mindre verk som har en egen vattentakt eller eget reningsverk. For behorighetskraven ska faststallas deras
tillampning (pa vem) och innehall (beroende pa verkets storlek). Det bor exempelvis Gvervagas om personer
i vissa befattningar ska ha en behorig ersattare, sdsom Berninger m.fl. (2018) foéreslar.

Samtidigt ska behorighetsutbildningen utvecklas och ett system tas fram fér behorighetshanteringen.

Ansvarsparter: Vattentjanstverken/Vattenverksféreningen, Finlands vattenforsérjningsandelslag rf,
laroanstalterna

Kostnader:

Utarbetande av kompetenskraven genom samarbete mellan aktérer och laroanstalter, 200 000 €
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h) Utveckling av karridrvdagar inom vattentjanster

Att sakerstédlla och uppratthalla kompetensen inom vattentjdnster vallar redan problem och laget forvarras
ytterligare i framtiden. Manga yrkesutbildade inom vattentjanster kommer att ga i pension de narmaste aren.

Examen pa andra stadiet inom vattentjanster i Finland &r yrkesexamen inom miljébranschen och
specialyrkesexamen inom miljdbranschen, vilka bagge avldaggs som fristaende examina. Vattentjanster ar ett
av de valbara kompetensomradena inom ovan ndmnda examina. Yrkesexamen inom miljobranschen infordes
2019 och ersatte yrkesexamen inom vattentjanster som inférdes 2006. Specialyrkesexamen inom
miljobranschen inférdes 2013. Enligt Utbildningsstyrelsens statistiktjanst har 72 personer avlagt
yrkesexamen inom vattentjinster och 30 personer specialyrkesexamen inom miljébranschen pa
kompetensomradet for vattentjanster 2018-2019. Ar 2020 har firre dn fem personer avlagt yrkesexamen
inom vattentjanster, 12 personer har avlagt yrkesexamen inom miljdbranschen pa kompetensomradet
vattentjanster och 18 personer har avlagt specialyrkesexamen inom miljobranschen pa kompetensomradet
vattentjanster (per 19.10.2020). (Vipunen — utbildningsforvaltningens statistiktjanst 2020.) Ovan namnda
examina pa andra stadiet inom vattentjanster tillhandahalls i praktiken av endast en utbildningsanordnare
och de ar framst avsedda for personer som redan arbetar i branschen. | Finland finns ingen grundlaggande
yrkesexamen inom vattentjanster. De personer som kommer in pa vattentjanstbranschen har grundlaggande
yrkesexamina fran andra branscher. Manga yrkesskolor tillhandahaller grundexamen i natur och miljé, som
kan omfatta studier i vattentjanster, och till exempel rorlaggare med grundexamen i husteknik kan fa
anstallning inom vattentjanstbranschen.

| Finland ordnas ingenjorsutbildning inom vattentjanster vid fyra universitet och nio yrkeshégskolor (YH).
Undervisningens omfattning varierar inom ldroanstalterna och det finns skillnader i kursutbudet och
fokuseringen. For narvara ingar utbildningen i vattentjanster oftast i utbildningsprogram i energi- och/eller
miljoteknik. | sadana fall kan de grundlaggande kunskaperna om vattentjanster (som anldggande och
underhall av infrastrukturen) bli bristfalliga. (Salminen, Eronen & Kettunen 2015.)

Enligt en utredning av Salminen m.fl. (2015) arbetar uppskattningsvis 5700—6 000 personer inom
vattentjanstsektorn i Finland. Antalet YH-ingenjorer och diplomingenjérer ar 1100-1200. Andelen
hogutbildade ar mindre hos oss an i de 6vriga nordiska landerna. Enligt utredningen behdvs det
uppskattningsvis 165-220 nya hogutbildade under de foéljande fem aren for att kompensera
pensionsavgangen. Dessutom bor andelen hogutbildade 6kas for att mojliggéra branschens utveckling och
tillvaxt. Vid utredningens tidpunkt ansags antalet utexaminerade YH-ingenjorer och diplomingenjorer (60—
70 lardomsprov i vattentjanstteknik per ar) tillgodose det nodvandiga behovet av ingenjorer och
diplomingenjorer pa vattentjanstverken och féretagen inom branschen, men det fanns betydande regionala
skillnader i arbetskraftstillgangen.

Utbildningen pa vattentjanstomradet, saval inom yrkesutbildningen som pa yrkeshégskolor och universitet,
ska utvecklas i samarbete med vattentjanstsektorn. Trots att grundldggande examina vid yrkeshogskola och
universitet numera saknar profilering mot vattentjanster, ar det viktigt att baskunskaper integreras i
utbildningsprogrammen. Fér grundstudierna kan exempelvis tas fram gemensamma laromaterial. Trycket pa
att stérka och utvidga den yrkesutbildade personalens kompetens 6kar ocksa till foljd av férandringstrender
som teknikens utveckling, internationalisering, cirkular ekonomi och klimatforandringar. Att leda ett
vattentjanstverk i framtiden kommer ocksa att krdava mycket mangsidig och bred kompetens.
Utbildningsprogrammen maste vara attraktiva och ge goda grundldggande kunskaper och fardigheter for
kontinuerligt larande i arbetet.
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Vattentjanstsektorns profil maste héjas for att den ska attrahera tillrdckligt med kompetent personal dven i
framtiden. Vattentjansternas roll i genomférandet av de globala hallbarhetsmalen ska framhéavas och 6ka
mojligheterna for internationellt samarbete.

Karridrvagarna inom vattentjanster ska utvecklas langsiktigt. Det behdvs satsningar pa den grundlaggande
utbildningen pa alla nivaer, fran montdrsutbildning till universitet. Dessutom ar det nodvandigt att hoja
branschens profil och 6ppna upp karriarmdjligheter for studerande. Personer som redan arbetar inom
branschen ska ges battre mojligheter till kompetensutveckling genom laroavtalsutbildning och fortbildning.
Utvecklingen av karridrvagar ska ocksa omfatta introduktion av nya majligheter for personalen att delta i
internationella natverk, partnerskapsprojekt och affarsverksamhet.

Inom den nationella vattentjanstreformen goérs satsningar pa planering av behérighetsutbildning for
behorighetskraven.

Ansvarsparter: Utbildningsstyrelsen, laroanstalterna, vattentjanstverken/Vattenverksféreningen, Finlands
vattenforsorjningsandelslag rf, foretagen

Kostnader:
Planering och inférande av behorighetsutbildning, 300 000 €

Utveckling av utbildningen, samarbete med laroanstalterna
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Del D: Smart resursanvandning och digitalisering

Reformering av vattentjansterna 2030:

Vattentjanstsektorn har allmant 6vergatt fran en linjar till en cirkular
ekonomi. Finland har medverkat till fungerande atervinning av
naringsamnen ur avloppsslam. Smart anvandning av vatten och resurser
samt smarta vattentjanster fungerar som ett branschovergripande
samarbete. Vattentjanstverken ar energieffektiva och har beredskap
infor forandringar i klimatet. Vattentjanstleverantorerna erbjuder
|6sningar pa vattenproblem bade i hemlandet och globalt.

De foreslagna atgarderna avseende regionala kompetenkluster bidrar till reformeringen av vattentjansterna.
Vattentjanstsektorn maste hitta nya metoder, arbetssatt och samarbetsmodeller for att den battre ska kunna
ta vara pa utvecklingsmoijligheterna i framtiden och samtidigt svara pa utmaningarna i omvarlden. Att fullfélja
dessa mal kraver atgarder av vattentjanstverken och kommunerna samt av foretagen, forskningen, de
statliga myndigheterna och ministerierna.

i) Framjande av samarbetet mellan regionala kluster for vattenkompetens och cirkular
ekonomi

I manga landskap har det kring temat cirkular ekonomi eller vattenkompetens uppkommit kompetenskluster,
ekosystem och friare natverk av kommuner, vatten-, energi- och avfallsleverantorer, andra foretag och
laroanstalter i regionen.

Samarbetet mellan olika aktérer handlar pa manga sdtt om véxelverkan och kommunikation: genom att
skapa natverk och personliga relationer kan man utbyta erfarenheter och idéer om utvecklingen av
verksamheterna och sektorerna. Samarbete kraver regelbundna moéten och verksamhetsutveckling
tillsammans med samarbetsparterna. For detta behévs satsningar och personresurser. Aven pa lokal niva
behovs konkret samarbete. Exempelvis varmeatervinning kraver samarbete med energibolag.

Med tanke pa cirkuldr ekonomi kan vattentjanstsektorn géarna ta efter skogsindustrin och i synnerhet de
industriella symbioser som uppkommit dar (Virolainen-Hynna 2020). Pa samma satt bor vattentjanstverken
medverka i ett ekosystem dar material- och energiflodena fran vattentjanstverken kan atervinnas av en lokal
samarbetspartner eller tjansteleverantor. Samarbete med industrin ska ocksa 6vervagas nar det ar maijligt.
Hindren for resurs- och energieffektiv verksamhet ska elimineras.

Genom att anlita samarbetspartner vid reformeringen av vattentjansterna kan vattentjanstverket valja att
fokusera pa sin grundlaggande uppgift, att leverera vattentjanster i sitt verksamhetsomrade.

Utvecklingen av hela vattentjanstsektorn kréaver ndra samarbete och védxelverkan med manga olika parter.
Det giller att forbattra vattentjanstleverantorernas samarbete dels med andra sektorer, som energi och
avfallshantering, dels med verksamhetsutdvarna, den offentliga sektorn och forskningen. Speciellt i fraga om
cirkular ekonomi, energieffektivitet och fraimjande av digitalisering behdver vattentjanstsektorn samarbeta
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och lara sig bade internt och med andra sektorer. Erfarenheter fran omraden dar man har gjort framsteg
inom dessa teman ska spridas for bredare anvandning.

Samarbete hjalper att hoja till exempel vatten- och resurseffektiviteten inom vattentjansterna. | rapporten
Kohti vesiviisasta kiertotaloutta (red. Salminen, Tikkanen & Koskiaho 2017) konstateras att den cirkulara
ekonomin kan erbjuda nya mojligheter for vattentjanstaktérerna. Vattentjanstverken har potential att agera
som avgorande aktorer for I6sningar inom den cirkuldra ekonomin, vilket kan ge branschen den synlighet och
uppskattning som den fortjanar. Forskning, forsoksverksamhet och upphandling inom vattentjanster i
Finland skapar affarsmojligheter for finlandska foretag. Det ger ocksa internationellt inriktade foretag
mojlighet att bygga upp referenser.

Samarbetet mellan regionala och landskapens kompetenskluster inom vattentjanster och cirkular ekonomi
ska starkas. | ett land av Finlands storleksklass bor regionerna och landskapen inte konkurrera med varandra
utan samarbeta och framja olika fragor pa riksniva.

Ansvarsparter: Regionala aktorer
Kostnader:
Framjande av samarbetsnatverken, NTM-centralerna och landskapen, 100 000 €/ar

Framjande av demonstrations- och forséksprojekt
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j) Utveckling av vattentjanstverkens digitaliseringsfardigheter och
informationshantering

Digitaliseringen skapar nya mojligheter for bade informations- och processhantering och utveckling av
kundtjanster. Storsta delen av vattentjanstverken i vart land ar inte speciellt avancerade vad galler
anvandning av digitalisering och ledning genom information. Till exempel bland de o6ver tusen
vattentjanstverken har endast ca 170 verk egentliga datasystem for hantering av ledningssystemen, och i
vissa kommunala vattentjanstverks system ingar ocksa natverk som tillhor vattenandelslag pa kommunens
omrade (Hyvonen 2020; Nevas 2020).

Manga sma vattentjanstverk har uppfyllt det i vattentjanstlagen foreskrivna kravet pa att kartan over
ledningsnatet ska tillhandahallas i elektronisk form genom att ldsa in papperskartorna och lagra dem som
bildfil. Alla vattentjanstverk bor inféra ledningsdatasystem for att forbattra férvaltningen av
natverksegendomen och inriktningen av saneringsarbeten till en tillrdcklig niva dven pa de mindre
vattentjanstverken.

Som ett forsta steg for att hoja digitaliseringsnivan i vattentjanstverken utgav Vattenverksforeningen varen
2020 en gemensam digitaliseringsstrategi (Ilkdheimo & Metsdvuo 2020). Strategin erbjuder i sig
utvecklingsvagar och atgardsanvisningar for vattentjanstverken, men den bor ocksa byggas pa genom
konkreta projekt for utveckling av digitaliseringen. For narvarande framskrider digitaliseringen i olika takt
beroende pa de enskilda vattentjanstverken storlek och resurser.

Utover effektivisering av vattentjanstverkens verksamhet ar utveckling av verkens informationssystem och
digitala kompetens en forutsattning for battre tillsyn och 6ppen information samt sambruk av information.

Samutveckling av digitaliseringen pa vattentjanstverken kan ske till exempel genom féljande projekt:

e Framja och brygga upp granssnittslosningar for (mellan) verkens centrala informationssystem. Detta
kréaver utdver samarbete mellan verken dven mer Oppet samarbete och férhallningssatt hos
systemleverantérerna gallande Oppna gransytor. For mer omfattande anldggning av
systemgranssnitt bor ocksa anvisas offentlig finansiering, som i projektet KommunGML.

e Framja datamodellering for vattentjanster. Betydande forbattring av bland annat livscykelhantering
av vattentjanstnaten kan erhallas med datamodeller med tillhérande granssnittslésningar. Dessutom
kan kostnadseffektiviteten forbattras da information om naten och anldggningarna kan éverforas
och anvandas digitalt mellan aktérerna.

e Framtagning av digitala l16sningar for egendomsforvaltningen inom vattentjanster. De flesta stora
anldggningar anvander redan it-baserade verktyg for egendomsforvaltning. Gemensamt framtagna
digitala verktyg for egendomsférvaltningen skulle hjdlpa i synnerhet medelstora och sma
anlaggningar att ta de nédvandiga kliven framat inom systematisk egendomsforvaltning.

Ansvarsparter: foretagen, vattentjanstverken, kommunerna

Kostnader: >3 000 000 €
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3 Bakgrundsmaterial

3.1 Vattentjanstleverantorerna i Finland

| Finland finns hela 1 800 organisationer som levererar vattentjanster for invanarna. Av dessa ar cirka 1 100
anlaggningar sadana vattentjanstverk som avses i lagen om vattentjanster. De Gvriga 700 ar anlaggningar
som levererar hushallsvatten och som omfattas av bestimmelserna i hdlsoskyddslagstiftningen.

Leverantorerna av vattentjanster kan grovt indelas i foljande tre storlekskategorier enligt den vattenvolym
som de producerat eller fakturerat (Kuulas, Renko ja Kuivamaki 2020):

e Stora anldggningar (6ver 1 mn m3/ar), ca 80 st.
e Medelstora anldggningar (100 000-1 mn m?3/&r), ca 280 st.
e Sma anlaggningar (under 100 000 m3/ar), ca 1 460 st.

Utifran den salda vattenvolymen, antalet kunder for tjansten eller omsattningen star de 80 storsta
vattentjanstverken i stort sett for 80 procent av hela vattentjanstverksamheten i Finland. De cirka 270
vattentjanstverk som hor till Vattenverksféreningen star for 6ver 90 procent av vattentjansterna i landet.

Av de 18 storsta vattentjanstverken ar 10 aktiebolag, 7 affarsverk och en samkommun (Helsingforsregionens
miljotjanster, HRM). Sex av dem &r bolag eller samkommuner med flera branscher. Samtliga av de ovan
namnda bolagen dgs av kommuner. (Kuivamaki 2020.)

Inom vattentjanster verkar 52 tvarkommunala aktorer. Utéver tvarkommunala vattentjanstverk ingar i detta
antal dven 21 partivattenverk och 11 centralreningsverk/partiavloppsverk. (Finlands miljocentral 2020.)

Storsta delen av de sma vattentjanstverken ar organiserade som andelslag, sammanlagt 6éver 700 stycken
(Finlands miljocentral 2020; Vattenverksforeningen 2020). Dessa verk har i allmanhet inga anstéllda.

Enligt Vattenverksforeningens klassificering har medelstora vattentjanstverk 5-30 anstdllda. Bland
foreningens medlemmar hor 125 till denna kategori. Medelstora vattentjanstverk ags oftast av kommunerna.

Av figur 2 nedan framgar de relativa antalen vattentjanstverk per verksamhetsform samt den fakturerade
volymen hushallsvatten per verksamhetsform. Uppgifterna omfattar endast de vattentjanstverk som har
redovisat den fakturerade vattenvolymen for 2019 i informationssystemet for vattentjanstverken (VEETI)
(tot. 516 vattentjanstverk). Bilden askadliggor att trots det stora antalet vattenandelslag ar deras fakturering
dock liten.
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Figur 2: Antal vattentjdnstverk per verksamhetsform samt fakturerad vattenvolym per verksamhetsform fér
de vattentjdnstverk som har redovisat den fakturerade vattenvolymen 20189 till informationssystemet fér
vattentjdnster (VEETI) (Finlands miljécentral 2020).

Skillnaderna i verksamhetens omfattning ar stora. Vattentjanstverken i landsbygdskommunerna och de flesta
av andelslagen dr sma, men de d4r manga. Problem som identifierats ar bland annat bristande kdnnedom om
riskerna i verksamheten och om ledningsnatens placering och skick samt otillrdcklig beredskap for
investeringar i framtiden. Foljden ar att de inte alltid uppfyller ens de lagstadgade kraven. Visserligen finns
det vélfungerande och svaga vattentjanstverk i alla storlekskategorier, vilket framgar av rapporten
Vesihuollon tila (Vattenverksforeningen 2019).

Kommunen spelar en central roll vad géller sakerstdllandet av hallbara vattentjanster. Enligt lagen om
vattentjanster ska kommunen utveckla vattentjansterna inom sitt omrade i Gverensstammelse med
samhallsutvecklingen samt vid behov vidta atgarder for tryggande av tillgangen till tjanster i samband med
vattenforsérjning och avloppshantering. Kommunen ska trygga tillgangen till tjansterna om
forutsattningarna for tjansten foreligger enligt vattentjanstlagen. Dessutom ska kommunen genom sin
agarstyrningsroll sakerstalla de tjanster som levereras av dess vattentjanstverk. Det finns emellertid utrymme
for forbattring i kommunernas dgarstyrning och en del av kommunerna férsummar sin skyldighet att utveckla
och ordna vattentjansterna. Dessutom ska tillsynsmyndigheterna ha tillracklig kompetens och tillrackliga
personresurser for att utveckla och framja vattentjansterna.
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3.2 Forandringar i omvarlden

Vattentjanstverkens verksamhetsformer har genomgatt relativt mycket férandringar de senaste aren. Bland
Vattenverksforeningens cirka 270 medlemmar har antalet kommunala balansenheter minskat med fjorton
och antalet kommunala affarsverk med tio mellan aren 2010 och 2020. Antalet kommunagda aktiebolag har
Okat med 26. De senaste aren har dessutom manga mycket sma kommunala vattentjanstverk bolagiserats.
(Seppala 2020.)

Oftast slas kommunala vattentjanstverk samman till stérre enheter i samband med
kommunsammanslagningar, vilket har intraffat sammanlagt tio ganger under perioden 2015-2020. Det finns
intresse for att bilda regionala vattentjanstbolag, men dessa projekt har ofta gatt i stopet till féljd av bland
annat skillnader i verksamhetsmiljon, brist pa fortroende eller oskéliga forvantningar pa bolaget. | vissa fall
har utfallet varit driftsamarbete. (Kuivamaki 2020.)

Utover bolagiseringarna och sammanslagningarna har flerbranschbolagen blivit fler. Bland
Vattenverksforeningens medlemmar fanns det 7 sadana bolag ar 2010 jamfort med hela 19 bolag ar 2020
(Seppala 2020). I manga fall har vattentjanstbolaget salts till ett energibolag, men flera av flerbranschbolagen
verkar ocksa inom annan infrastruktur eller avfallshantering. | bérjan av 2020 diskuterades i offentligheten
nagra staders planer pa att 6ka det privata innehavet i stadernas flerbranschbolag. Planerna vackte en livlig
medborgardebatt som motsatte sig dem och gav bland annat upphov till medborgarinitiativet “Vattnet ar
vart” (Vesi on meiddn — kansalaisaloite vesihuollon yksityistdmisen estdmiseksi) som snabbt samlade det
erforderliga antalet stodforklaringar.

Varen 2020 tvingade den globala coronaviruspandemin saval myndigheterna som vattentjanstaktorerna att
snabbt vidta atgarder for att trygga vattentjansterna. Pandemin och det dérav foljande undantagstillstandet
lyfte fram sarbarheter i vattentjansterna, men a andra sidan gav den en betydande impuls for utvecklingen
av beredskapen och storningshanteringen samt myndighetssamarbetet inom vattentjansterna.
Coronaepidemin har forutspatts fa ocksa langvariga konsekvenser for manniskorna och samhillet. Till
exempel okat distansarbete och darmed 6kande anvandning av fritidsbostader kan leda till andringar i
behovet av och efterfragan pa vattentjinster i glesbygderna. A andra sidan har trenden redan linge gatt mot
tilltagande urbanisering och avfolkning av landsbygden, vilket ocksa har paverkat ordnandet av
vattentjdnsterna och fatt vattentjanstleverantorer att 6verviaga minskning av verksamhetsomraden.

Kommunerna ar den storsta agarkategorin avseende vattentjanstverken i Finland. Med nagra fa undantag
har kommunernas ekonomi varit anstrangd redan under en langre tid och laget blir sannolikt dnnu svarare
nar effekterna av coronapandemin med en viss férdréjning avspeglas pa skatteintdkterna. Pandemins
konsekvenser drabbar kommunerna pa mycket olika satt och statens stodatgarder ger en viss lindring i dem.
Det ar mojligt att kommunernas investeringsmojligheter minskar i samband med social- och
hélsovardsreformen, bland annat till foljd av egendomsarrangemang som anknyter till social- och
halsovardsfastigheter. Detta kan Oka trycket pa att fa in intdkter ocksd genom vattentjansterna som
finansieras med kundavgifter, antingen genom att helt eller delvis avsta fran innehavet i vattentjanstverket
eller genom att justera vattentjanstverkets avgifter for att sakerstélla en skalig avkastning. | vilket fall som
helst ska avgiftsintakterna primart anvandas pa verkets investeringar och driftsutgifter och investeringsnivan
ska tillracklig for hallbara och kvalitativa tjanster.

Kdrnan i EU:s nya dricksvattendirektiv ar forutom att trygga hushallsvattnets halsokvalitet genom
riskhantering och kvalitetsnormer &aven flera temaomraden som anknyter till vattentjanster samt
vattentjanstverkens verksamhet och omvarld. Riskbedomningen ska omfatta hela systemet for
vattenproduktion och -distribution, fran ravatten till kran. Det nationella genomférandet av direktivet kraver
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omfattande forvaltningsovergripande lagstiftning speciellt inom social- och halsovardsministeriets,
miljoministeriets och jord- och skogsbruksministeriets forvaltningsomraden.

De centrala andringar som féranleds av direktivet géller foljande temaomraden:

e Uppdatering av kvalitetskriterierna for hushallsvatten huvudsakligen enligt rekommendationer av
Varldshalsoorganisationen WHO

e Riskbedémning och riskhantering av alla faser av vattenproduktionskedjan, fran ravattenomradet
till anvandarens kran, samt harmonisering av bestammelserna i drickvattendirektivet och
ramdirektivet pa vattenpolitikens omrade (2000/60/EG) samt myndigheternas behorigheter
avseende dessa risker

e StOrre transparens i vattentjansterna, bland annat genom mer och aktuellare information till
vattenanvandarna

e Framjande av den cirkuldra ekonomin och reducering av energiférbrukningen inom vattentjanster

o Atgarder for att 6ka konsumenternas tillit till kvaliteten pd hushallsvattnet i det allmanna
distributionsnatet

e Battre tillgang till vatten for socialt utsatta och marginaliserade méanniskogrupper

e Hygienkrav pa konstruktionsmaterial som kommer i kontakt med vatten

e Riskbedémning och riskhantering avseende fastigheters vattensystem.

Extrema vaderfenomen till foljd av klimatforandringen medfor svarigheter for vattentjansterna och orsakar
problem med vattenkvaliteten pa grund av bland annat éversvamningar, ihallande regnperioder och skyfall.
Stormvindar, askvader och 6versvamningar kan forsvara elforsorjningen vilket kan paverka produktionen och
distributionen av vatten samt avloppsvattnet och avloppsreningen. Torka kan orsaka problem med saval
vattentillgdngen som vattenkvaliteten, medan varmeperioder och frost stor vattenproduktionen. Finlandska
vattentjanstverk bor ha beredskap for alla dessa omstéandigheter.

Enligt en utredning (Merildinen m.fl. 2019) har vattensektorn i Finland goda férutsattningar att anpassa sig
till klimatférandringen. Vattenverken ar val insatta i klimatférandringen och ser allmant taget den som ett
hot mot Finlands vattenforsérjning. Dessvarre upplever fa aktorer enligt enkaten att klimatférandringen
utgor ett hot mot det egna vattenverkets vattenforsorjning. Trots en god beredskap for speciellt
stromavbrott saknar halften av anldggningarna beredskap for langvariga torrperioder eller 6versvamningar.
En del av anldggningarna saknas beredskapsplan och fa av de befintliga planerna tar upp
klimatforandringarna. Vid var tredje anlaggning hade vader- och klimatrisker inte diskuterats 6éver huvud
taget.

Vattentjanstverken ska ha omfattande riskhantering och beredskap for exceptionella situationer. Darfor
maste vattentjanstverken i verksamheten ta hansyn till vdiderutmaningarna och anpassa sig till dem. Metoder
for att anpassa vattentjansterna till klimatutmaningar ar bland annat bevakning av vattenkvaliteten,
effektivare vattenhantering, battre desinfektionsberedskap, sakrare tillgang till reservstrom och omplacering
av vattentaktsbrunnar. Eftersom anpassningen kraver teknik, kunskaper och investeringar ligger stora och
medelstora anlaggningar val till, medan de minska vattenverken med de knappaste resurserna kommer att
ha det svarast med anpassningen. Anda ska vattentjansterna kunna foregripa framtida risker oavsett om
anlaggningen ar stor eller liten. A andra sidan ar det svart att f aktorerna att ta itu med fragan utan
foreskrifter och incitament.

Kommunerna, som hor till nyckelaktérerna for den cirkulara ekonomin, spelar en viktig roll i planeringen och
det integrerade genomfdérandet av infrastrukturldsningar och tjanster som direkt eller indirekt hanfor sig till
vatten. Inom vattentjansterna skapar 6vergangen fran den linjara till den cirkuldra ekonomin majligheter till
ateranvandning av vatten, atervinning av naringsdmnen ur avloppsvatten och avloppsslam samt utvinning av
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vardefulla &mnen och energi ur avloppsvatten. Genom avloppshantering ar det ocksa méjligt att rensa bort
skadliga @mnen ur kretsloppet.

Atervinning av avloppsslam fran reningsverk som naringsamnen och jordférbattringsmedel har redan lange
varit cirkuldar ekonomi inom vattentjansterna. Kvave- och fosforgddsel behdvs inom jord- och skogsbruket
och i gronanlaggningar, men att tillverka kvavegodsel kraver mycket energi och tillgdngarna pa mineralfosfor
ar begransade. Atervunna naringsamnen sparar med andra ord bade energi och jungfruliga ravaror.

Atervinningen av niringsamnen ur avloppsvatten och avloppsslam &r behiftad med flera problem pa vilka
man nu vill soka losningar. Eventuella féroreningar i atervunnen fosfor och atervunnet kvave forsvarar
ateranvandningen. Ett satt att I6sa problemet ar att decentralisera avloppshanteringen sa att tekniker for
rensning/upptagning av specifika skadliga @mnen fokuseras till de omrdden dar avloppsvattnet uppkommer.
| den traditionella avloppsreningsprocessen hamnar fosforn i slammet och storsta delen av kvavet i
avloppsvattnet emitteras ut i luften. Atervinningen av rena niringsimnen utvecklas hela tiden, men &r
tillsvidare mycket investeringsintensiv. Det sager sig sjalvt att det behévs mer forskning och utveckling pa
omradet.

Bestammelserna i avfallslagstiftningen syftar till att styra sidostrommar och avfall till atervinning.
Utvecklingen av lagstiftningen kommer att spela en viktig roll i framtiden for kvavets och fosforns kretslopp
och for anvandningen av atervunna naringsamnen. Fér narvarande pagar arbetet for nationell lagstiftning
om godselmedel, dar man kommer att beakta EU-férordningen om godselmedel fran 2019 och reformerna i
avfallslagstiftningen, speciellt den nationella end-of-waste-forordningen, vilka anger kriterier for
atervinningen av naringsamnen.

For narvarande ar kilopriset pa fosfor som atervunnits ur avloppsvatten ungefar tiofaldigt jamfort med priset
pa jungfrulig fosfor. Ekonomiska styrmedel skulle kunna ha en storre effekt dn de har i dag i att skapa en
omvarld som stodjer 6vergangen till en cirkuldr ekonomi. Nar de inférs pa ett dandamalsenligt satt och
integrerade i lagstiftningen kan ekonomiska styrmedel vara verkningsfulla och kostnadseffektiva. For att de
ambitiosa malen for atervinning ska kunna uppnas maste de atervunna materialen dock vara godtagbara.
Eftersom lagstiftningsarbetet redan pagar ska maojligheterna att inféra exempelvis skyldighet att blanda in
naringsamnen eller incitament fér anvandning av atervunna naringsdmnen tas upp for diskussion senare
under reformen.
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3.3 Underlag

Som en del av programberedningen gavs uppdrag for flera utredningar samt beredningen stoddes av
utredningar ar 2020, som beskrivs kort har nedan.

Vesihuoltolain toimivuuden arviointi (Saarinen 2020)

Jord- och skogsbruksministeriet 1dt som en del av vattentjanstreformen gora en utredning av hur val lagen
om vattentjanster fungerar. For utredningen intervjuades ett flertal aktérer inom vattentjansterna. Det
framgick att malen och innebérden av bestammelserna i lagen ar relativt okand och att det forvaxlas latt
mellan kraven i lagen om vattentjdnster och forordningen om hushallsvatten.

| utvarderingen framstod foljande tre temaomraden som det vore skél att granska ndrmare i samband med
lagbversynen:

¢ Verksamhetsomrade och anslutning till vattentjanstnatet

Det finns manga otydligheter och tolkningsforbistring i fraga om avgransningen av verksamhetsomraden och
hanteringen av avloppsvatten fran enskilda fastigheter. Dessa fragor boér begrundas pa nytt. Dartill ar det skal
att bedéma hur vdl de kommunala miljéskyddsmyndigheternas resurser racker till for tillsynen av dessa
arenden.

¢ Hantering av dagvatten

Om kommunens ansvar for den Overgripande dagvattenhanteringen foreskrivs for narvarande i
markanvandnings- och bygglagen. | lagen om vattentjanster foreskrivs att genom beslut av kommunen kan
vattentjianstverket ha hand om avloppshanteringen av dagvatten. Anda &r ansvarsférdelningen avseende
dagvattenhanteringen pa manga stallen oklar. Ansvarsfordelningen skulle vara tydligare och lagstiftningen
|attare att folja om dagvatten endast skulle omfattas av bestammelser i markanvandnings- och bygglagen. |
sa fall behovs eventuellt separata foreskrifter om vattentjanstverkets ratt att ta hand om avloppshanteringen
av dagvatten.

e Ekonomifdrvaltning och dgande

Vattentjanster ar en investeringsintensiv sektor dar storsta delen av egendomen ar bunden i ledningsnaten.
Om verksamheten inte skots pa lang sikt ar det mojligt att investeringarna i saneringar och reparationer ar
otillrackliga. Detta ar ett kant problem, som inte har atgardats pa ett adekvat sétt.

Avgifterna och det eftersatta underhallet inom vattentjansterna hor till kirnfragorna for dgarstyrningen. |
offentligheten har de diskuterats med negativa tongangar. En del kommuner Overvager att silja sina
vattentjanstverk till utomstadende och en del av vattentjanstverken &r for sma for att klara av vare sig de
lagstadgade kraven eller utmaningarna i verksamhetsmiljon.

Med tanke pa forsérjningsberedskapen och kontinuitetshanteringen &r det viktigt att betdnka vilka
foreskrifter om ekonomitillsyn och dgande som ska tas in i lagen om vattentjanster. Det behdvs ocksa en
beddmning av en omstrukturering av vattentjansterna genom att dndra dgararrangemangen eller se over
tjansterna.

| utredningen noterades ocksa myndigheternas knappa resurser och bristande tillsyn. Dartill rader det
oklarhet om tillsynsansvaren varigenom det ar svart att organisera och genomfora parallell tillsyn.
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Vesihuollon regulaatio (valvonta ja ohjaus) Euroopassa (Silfverberg 2020)

Som en del av vattentjanstreformen lat jord- och skogsbruksministeriet utféra en utredning av europeiska
erfarenheter av verksamhetsmodellerna, regleringen, privatiseringen och utkontrakteringen av
vattentjanster samt det internationella samarbetet mellan vattentjanstverken.

Vattentjanster ar en offentlig service som regleras genom lagstiftning och olika halso- och miljénormer samt
dgarstyrning. Ungefar halften av landerna i Europa har dessutom en regleringsmyndighet for vattentjanster
som fokuserar pa ekonomisk tillsyn och styrning. Regleringsmyndigheter har inrattats speciellt i just de lander
dar vattentjinster har privatiserats eller utkontrakterats. Aven ett antal linder dar vattentjinster inte har
privatiserats eller utkontrakterats har en regleringsmyndighet. Syftet med regleringen ar att trygga
vattentjansternas kvalitet, hoja vattentjansternas effektivitet och sakerstalla skaliga avgifter. Hur regleringen
verkstélls varierar beroende pa land. Oftast riktar sig regleringsmyndigheten endast pa stora och medelstora
vattentjanstverk, medan den lagstadgade myndighetstillsynen géaller alla anldggningar. Till exempel i
Danmark 6vervakar regleringsmyndigheten sddana vattentjinstverk som producerar éver 200 000 m3
hushallsvatten per ar.

| Finland stélls redan i nulaget stranga krav pa driften genom lagstiftningen om vattentjanster, halsoskydd
och miljovard samt olika kvalitetskriterier for hushallsvatten och avloppsvatten. Myndighetstillsynen
omfattar med andra ord redan en betydande del av kvalitetsregleringen. Avseende ekonomisk reglering
utgdr kommunernas dgarstyrning redan en mekanism for tillsyn av de kommunala vattentjanstverken, som
visserligen ar behaftad med de kommunala beslutsfattarnas bristfalliga kunskaper om vattentjanstfragor och
stravan att antingen allokera en oskalig andel av vattentjanstavgifterna till annan verksamhet (géller en del
av de stora kommunerna) eller halla avgifterna sa laga att vattentjansternas hallbarhet pa lang sikt dventyras.
Verksamhetens kvalitet och effektivitet samt transparens kan forbattras genom att utveckla nationell
referentgranskning till ett system som omfattar alla vattentjanstverk. Manga av malen med regleringen kan
eventuellt uppfyllas genom referentgranskning. Detaljerade anvisningar for berdkning av
vattentjanstavgifterna kan hjalpa att gora kostnaderna skaliga och transparenta.

Om Finland behover en sarskild myndighet for kvalitets- och prisreglering kan man harvid utnyttja det danska
systemet och erfarenheterna fran det. Att inrdtta en sarskild regleringsmyndighet krdver dock en hel del
resurser. Aven en ndgot enklare modell jimfér med det danska systemet skulle krdva en personal pa cirka 10
anstéallda och en arsbudget pa cirka 1,5 miljoner euro.

Enligt utredningen ar erfarenheterna om privatisering i Europa huvudsakligen kritiska. | utredningen
presenteras som ett alternativ for tydligare organisering av vattentjansterna (ej de som levereras av
andelslag) att vattentjanster definieras i lag som tjanster som levereras av kommuner eller kommunéagda
bolag. Detta har gjorts i Nederlanderna och Norge. Forfarandet skulle 4nda inte férhindra utkontraktering av
tydligt avgransade verksamheter. Utkontraktering av specifika verksamheter, som i den nuvarande modellen,
bor utvecklas genom att ta fram verksamhetsmodeller och starka upphandlingskompetensen.
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Hyvidn vesihuollon kriteerit (AFRY 2020)

Vattenverksforbundet var uppdragsgivare till projektet for kriterier foér god vattenfoérvaltning, som slutfordes
sommaren 2020. | projektet definierades sadana mal och méatare for god vattenforvaltning som styr och
sporrar aktérerna till hallbar och kvalitativ verksamhet.

Kriterierna ar indelade i foljande tre sektorer med bade verbal och numerisk betygsattning: trygg och
leveranssdker, kostnadseffektiv och organiserad samt hdllbar och utvecklingsinriktad.

Vesihuollon investointitarpeet vuoteen 2040 (Kuulas m.fl. 2020)

Vattenverksforbundet var uppdragsgivare till en utredning av investeringsbehoven som fardigstalldes hésten
2020. | utredningen faststalldes for forsta gangen investeringsbehoven for hela vattentjanstegendomen for
att pa sa satt fa en helhetsbild av de investeringar som behovs. Enligt utredningen uppgar det
investeringsbehovet fram till ar 2040 till 777 mn €/ar. Det innebar att det totala investeringsbehovet nistan
skulle fordubblas jamfort med nuldget (utfallet for investeringar 20162018 var i genomsnitt ca 408 mn €/ar).
Av investeringarna bor 60 procent riktas till sanering av ledningsnaten.

Resultaten av utredningen visar att saneringsvolymen ska under de féljande 20 aren 6kas sa att den i
vattenledningsnéatet ar ungefar tva ganger sa stor och i avloppsnatet ungefar tre ganger sa stor som den
nuvarande volymen pa arsniva. | utredningen lyftes ocksd fram betydelsen av langsiktig planering av
investeringarna. Genom langsiktig planering ar det lattare att identifiera de manga faktorer som paverkar
investeringsbehoven samtidigt och sedan fatta investeringsbeslut som &r dndamalsenliga for helheten.
Insamlingen av information och kvaliteten pa informationen bor forbattras for ratt inriktning av
investeringsplanerna i framtiden.

De varsta scenarierna slar nddvandigtvis inte in, men det &r skdl att vara forberedd pa &ndringar. Den
nuvarande strukturen av vattentjanstverk med de nuvarande vattentjdnstavgifterna ar otillracklig i
forhallande till det Okande investeringsbehovet. Vattentjanstverkens ekonomiska betingelser maste
forbattras genom hojning av vattentjanstavgifterna och justera vattentjansternas uppbyggnad enligt de nya
omstandigheterna.
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